ESTADO DO CEARA
MUNICIPIO DE CASCAVEL
COMISSAO DE PREGAQ

} A EDITAL
PREGAO ELETRONICO N.2 0111.01/2023-PE

a P UuLOo

O municipio de Cascavel - CE, através da Pregoeira e membros da equipe de apoio, nomeados
pela Portaria n® 022/2021, 01 de janeiro de 2021, torna publico para conhecimento de todos
os interessados que fara realizar licitagdo na modalidade de Pregao Eletronico n®2
0111.01/2023-PE, do tipo Menor Prego por Lote, execugdo indireta, através do enderego
eletrdnico www.bllcompras.com, em sessdo ptblica por meio de comunicagao via internet, que
iniciard os procedimentos de recebimento das Propostas de Pregos, mediante as condigOes
estabelecidas no presente Edital.

A presente licitagdo serd processada e julgada com base na LEI FEDERAL N¢ 10.520/2002, de
17/07/2002, DECRETO FEDERAL N2 10.024/2019, de 20/09/2019, do Decreto Municipal n?
006/2017, de 17 de janeiro de 2017, subsidiariamente a Lei n®. 8.666/1993, de 21/06/1993
alterada e consolidada {com as alteragdes da Lei n° 8.883/94 e da Lei n® 9.648/98), Lei n?®
123/2006, de 14/12/2006, Lei n® 147/2014, de 07/08/2014 e suas alteracdes, e, ainda, Lei n®
12.846/2013, de 12 de agosto de 2013 e suas posteriores alteragdes, bem como pelo Decreto
Federal n? 7.892/2013 e suas alteragdes.

Aplica-se ao contrato decorrente da presente licitacdo, além dos dispositivos legais previstos
anteriormente, as normas da Lei Federal N2 8.078/90 (Cédigo de Defesa do Consumidor) e do
Cédigo Civil Brasileiro (Lei 10.406/2002).

REGISTRO DE PRECOS VISANDO A FUTURA E EVENTUAL
CONTRATAGAQ DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE
FORNECIMENTO MENSAL DE SOLUCAQO INTEGRADA DE
Objeto: SOFTWARE, LOCACAO E MANUTENQAO DE EQUIPAMENTOS,
‘ HOSPEDAGEM EM NUVEM, SUPORTE TECNICO E CAPACITACAO DE
SERVIDORES E PRESTADORES DE SERVICOS PARA TODAS AS
UNIDADES DE SAUDE QUE COMPOEM O SISTEMA MUNICIPAL DE
SAUDE DO MUNICIPIO DE CASCAVEL-CE
Orgdo Gerenciador: [Secretaria de Saude
Orgios Participantes |Ndo hd drgdos participantes
Critério de
Julgamento:
Espécie: - Pregao Eletrénico para Registro de Pre¢os
Endereco Eletrénico: www.blicompras.com - Acesso ldentificado no link especifico.
Cadastramento das . |[nicio: 12/12/2023 s 07h30min (Hordrio de Brasilia)

Menor Prego Por Lote

Propostas: Término: 26/12/2023 as 07h30min (Horario de Brasilia)
Aberturadas | ..o 56 /12/2023 3s 08h00min (Horario de Brasflia)
Propostas:
Sessao de disputade || .. oc /159023 a5 08h30min (Horério de Brasilia)
Lances
Validade da Ata de
Registro de Precos: 12 (doze) meses.
Regime de execucdo: [Execucdo indireta. N

y/
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COMISSAO DE PREGAO

Modo de Disputa: ]Aberto
0 Pregiio Eletrdnico serd realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET, mediante
condi¢des de seguranga - criptografia e autenticagio - em todas as suas fases. Os trabaihos
serdo conduzidos por servidor da PREFEITURA MUNICIPAL DE CASCAVEL, denominada
Pregoeira, mediante a insergdo e meonitoramento de dados gerados ou transferidos para o
aplicativo "BLL Licitagdes", constante da pagina eletrénica do BLL Licitagdes Puablicas, no
endereco www.bllcompras.com.,
Para todas as referéncias de tempo serd observado o hordrio de Brasilia /DF e, dessa [orma,

serdo registradas no sistema eletrdnico e na documentacdo relativa ao certame.

Compdem-se o presente Edital os seguintes Anexos:

Anexo I - Termo de Referéncia do Objeto;
Anexo Il - Modelo de Proposta de Pregos;
Anexo III - Modelo das declaragOes

Anexo IV - Minuta de Ata de Registro de Pregos;

a Parte; LAUSUL DITALIC

1. D0 OBJETO E DO MODO DE DISPUTA
1.1- A presente licitagio na modalidade PREGAOQ na forma ELETRONICA tem como objeto o
REGISTRO DE PRECOS VISANDO A FUTURA E EVENTUAL CONTRATACAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS DE FORNECIMENTO MENSAL DE SOLUCAQ INTEGRADA DE SOFTWARE,
LOCACAO E MANUTENCAQ DE EQUIPAMENTOS, HOSPEDAGEM EM NUVEM, SUPORTE
TECNICO E CAPACITACAO DE SERVIDORES E PRESTADORES DE SERVICOS PARA TODAS AS
UNIDADES DE SAUDE QUE COMPOEM O SISTEMA MUNICIPAL DE SAUDE DO MUNICIPIO DE
CASCAVEL-CE; '
1.2. A licitagio sera dividida por lote, conforme tabela constante do Termo de Referéncia,
facultando-se ao licitante a participagdo em quantos itens forem de seu interesse.
1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor prego por lote, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.
1.4. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletrdnico o modo de disputa “ABERTQ",
em que os licitantes apresentardo lances puiblicos e sucessivos, com prorrogagdes.

DOS RECURSOS OR AR
2.1. O Sistema de Registro de Pregos independe de previsao orgamentaria. 1sso porque ndo ha
obrigatoriedade da contratagao, portanto nio ha necessidade de se demonstrar a existéncia de
recurso.
22 Com base no art. 72, § 22 do Decreto Federal n® 7.892 de 23 de janeiro de 2013, que
Regulamenta o Sistema de Registro de Pregos previsto no art. 15 da Lei n? 8.666, de 21 de
junho de 1993, preceitua: “Na licitagdo para registro de pregos ndo é necessdrio indicar a
dotagdo orgamentdria, que somente serd exigida para a formalizagdo do contrato ou outro

instrumento habil”.
2.3. As despesas do exercicio subsequente correrio a conta da dotagdo consignada para esta

-

atividade, ficando adstritas ao respectivo crédito or¢amentario. /)

3, DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAQ.E CREDENCIAMENTO NA PRESENTE LICITACAO
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3.1. Poderdo participar desta Licitagio todas e quaisquer empresas ou sociedades,
regularmente estabelecidas no Pais, que sejam especializadas e credenciadas no objeto desta
licitagdo e que satisfagam todas as exigéncias, especificagdes e normas contidas neste Edital e
seus Anexos.

3.2. Poderdo participar deste Pregio Eletrénico as empresas que apresentarem toda a
documentagio por ela exigida para respectivo cadastramento junto a Bolsa de Licitagbes e
LeilGes.

3.3. O licitante deverd estar credenciado, de forma direta ou através de empresas associadas a
Bolsa de Licitagdes do Brasil, até no minimo uma hora antes do horério fixado no edital para o
recebimento das propostas.

3.4. 0 cadastramento do licitante deverd ser requeride acompanhado dos seguintes
documentos:

a) Instrumento particular de mandato outorgando & operador devidamente credenciado junto
a Bolsa, poderes especificos de sua representagio no pregdo, conforme modelo fornecido pela
Bolsa de Licitagdes do Brasil.

b) Declaracdo de seu pleno conhecimento, de aceitagdo e de atendimento as exigéncias de
habilitagdo previstas no Edital, conforme modelo fornecido pela Bolsa de Licitagdes do Brasil.
c) Especificagdes do produto objeto da licitagdo em conformidade com edital, constando prego,
marca e modelo e em caso de itens especificos mediante solicitagdo do Pregoeiro no icone ARQ,
insercio de catdlogos do fabricante. “A empresa participante do certame nio deve ser
identificada”. Decreto 10.024 de 20 de setembro de 2019, art. 30 § 5°.

3.5. 0 custo de operacionaliza¢do e uso do sistema, ficara a cargo do Licitante vencedor do
certame, que pagara a Bolsa de Licitagbes do Brasil, provedora do sistema eletronico, o
equivalente ao percentual estabelecido pela mesma sobre o valor contratual ajustado, a titulo
de taxa pela utilizagio dos recursos de tecnologia da informagdo, em conformidade com o
regulamento operacional da BLL - Bolsa de Licitagoes do Brasil.

3.6. A microempresa ou empresa de pequeno porte, além da apresentacdo da declaracao
constante em anexo para fins de habilitacdo, deverd, quando do cadastramento da proposta
inicial de prego a ser digitado no sistema, verificar nos dados cadastrais se assinalou o regime
ME/EPP no sistema conforme o seu regime de tributagio para fazer valer o direito de
prioridade do desempate. Art. 44 e 45 da L.C 123/2006.

4. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

4.1 O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, com o auxilio da equipe de apoio, que terd, em
especial, as seguintes atribuigoes:

a) acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;

c) abrir as propostas de pregos;

d) analisar a aceitabilidade das propostas;

e) desclassificar propostas indicando os motivos;

f) conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor
preco;

g) verificar a habilitagdo do proponente classificado em primeiro lugar;

h) declarar o vencedor;

i) receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

j) elaborar a ata da sessdo;

k) encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratacéo;

1) abrir processo administrativo para apuragdo de irregularidades visando a aplicagdo de

penalidades previstas na legislagao. .
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CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITACOES DA BOLSA DE LICITACOES E LEILOES:

4.2. As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverdo nomear através do
instrumento de mandato previsto no item 3.4 “a”, operador devidamente credenciade em
qualquer empresa associada a Bolsa de Licitagbes do Brasil, atribuindo poderes para formular
Jances de precos e praticar todos os demais atos e operag¢des no site: www.bll.org.br.

4.3. A participagio do licitante no pregdo eletrénico se dard por meio de participacdo direta ou
através de empresas associadas a BLL - Bolsa de Licitagdes do Brasil, a qual devera manifestar,
por meio de seu operador designado, em campo proprio do sistema, pleno conhecimento,
aceitacdo e atendimento s exigéncias de habilitagdo previstas no Edital.

4.4. 0 acesso do operador ao pregio, para efeito de encaminhamento de proposta de prego e
lances sucessivos de precos, em nome do licitante, somente se dara mediante prévia definicdo
de senha privativa.

4.5. A chave de identificacio e a senha dos operadores poderio ser utilizadas em qualquer
pregio eletronico, salve quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa da
BLL - Bolsa De Licitages do Brasil.

4.6. £ de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transagio efetuada diretamente ou por seu representante, néo cabendo a BLL - Bolsa
de Licitagdes do Brasil a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros.

4.7. 0 credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrnico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungao de capacidade técnica
para realizagdo das transagdes inerentes ao pregdo eletronico.

PARTICIPACAO:

4.8. A participagdo no Pregdo, na Forma Eletrénica se dara por meio da digitagdo da senha
pessoal e intransferivel do representante credenciado (operador da corretora de mercadorias)
e subsequente encaminhamento da proposta de pregos, exclusivamente por meio do sistema
eletrdnico, observada data e horario limite estabelecido.

4.9, Cabera ao fornecedor acompanhar as opera¢des no sistema eletronico durante a sessao
piblica do pregio, ficando responséavel pelo dnus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservéincia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu
representante;

4.10. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do érgio ou entidade promotora da licitagao por eventuais danos decorrentes de
usc indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

4.11. Poderio participar deste Pregéo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com
o objeto desta licitagdo.

4.12. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n? 11.488, de 2007,
para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica (quando for o caso) e para o
microempreendedor individual - MEL, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de
2006.

(Explicagdo: Nos termos do art. 32, §3¢ da Lei n. 8.248/1991, a aquisi¢iio de bens e servigos de
informatica e automacio, considerados como bens e servigos comuns, podera ser realizada na
modalidade pregdo, restrita as empresas que cumpram o Processo Produtivo Basico).

4.13. Nio poder4 participar empresa declarada inidénea ou cumprindo pena de suspensao, que
Ihes tenham sido aplicadas, por for¢a da Lei ne 8.666/93 e suas alteragdes posteriores; D
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a) Pessoas juridicas que tenham sido declaradas inidéneas por ato do poder publico ou que
estejam impedidas de licitar, ou contratar com a administragdo piblica, ou com qualquer de
seus orgios descentralizados, quais sejam:

I. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS;

Il. Cadastro Integrado de Condenagdes por llicitos Administrativos - CADICON;

Jll. Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF;

IV. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa do
Conselho Nacional de Justiga - CNJ.

b) Sejam declaradas inidéneas em qualquer esfera de Governo;

¢) Estejam sob faléncia, recuperagio judicial e extrajudicial, dissolugio ou liquidagdo, fusdo,
cisao ou de incorporacao;

d) Reunidos sob forma de consércio;

1 - A vedacfio 4 participagdes de interessadas que se apresentem constituidas sob a forma de
consérceio se justifica na medida em que nas contratagdes para fornecimento/servigos comuns,
é bastante corriqueiro a participacdo de empresas de pequeno e médio porte, as quais, em sua
maioria, apresentam o minimo exigido no tocante a qualificagdo técnica e econdmico-
financeira, condicdes suficientes para a execucdo de contratos dessa natureza, o que nio
tornara restrito o universo de possiveis licitantes individuais. A auséncia de consércio nao
trara prejuizos a competitividade do certame, visto que, em regra, a formacio de consorcios é
admitida quando o objeto a ser licitado envolve questoes de alta complexidade ou de relevante
vulto, em que empresas, isoladamente, ndo teriam condi¢cdes de suprir os requisitos de
habilitacdo do edital e ainda ndo teriam as condigdes necessarias a execu¢do do objeto
individualmente. Nestes casos, a Administragdo, com vistas a aumentar o niamero de
participantes, admite a formagao de consorcio.

I - Tendo em vista que é prerrogativa do Poder Publico, na condigao de contratante, a escolha
da participacdo, ou ndo, de empresas constituidas sob a forma de consércio, com as devidas
justificativas, conforme se depreende da literalidade do texto da Lei n? 8.666/93, que em seu
Art. 33 que atribui 2 Administragdo a prerrogativa de admissdo de consércios em licitagdes por
ela promovidas, pelos motivos ja expostos, conclui-se que a vedagdo de constituicdo de
empresas em consoércio, para o caso concreto, € o que melhor atende o interesse publico, por
prestigiar os principios da competitividade, economicidade e moralidade.

11 - Ressalte-se que a decisdo com relagiio a vedagao A participagdo de consorcios, expressa no
item 4.13 alinea “d” deste edital, para o caso concreto em analise, visa exatamente afastar a
restrigdo a competigio, na medida que a reunido de empresas que, individualmente, poderiam
fornecer/prestar os servicos, reduziria o numero de licitantes e poderia, eventualmente,
proporcionar a formacao de conluios/carteis para manipular os pregos nas licitagoes.

e) Mantendo qualquer tipo de vinculo profissional com servidor ou dirigente de 6rgao cu
entidade contratante ou responsavel pela licitagao;

f) Autor do projeto bdsico ou executivo, pessoa fisica ou juridica isoladamente ou em
consércio, sejam responséveis pela elaboragdo do projeto bésico, ou executivo ou da qual o
autor do projeto seja dirigente, gerente, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento)
do capital com direito a voto ou controlador, responsaveis tecnicos ou subcontratados;

g) De empresas cujos socios ou diretores pertengam, simultaneamente, a mais de uma firma
licitante;

h) Que seja sociedade estrangeira nao autorizada a funcionar no Pais;

i)  De licitantes que estiverem enquadradas, no que couberem, ao disposto no artigo 99, seus
incisos e paragrafos, da Lei Federal n® 8.666,/93 e suas posteriores atualizagoes;

j) Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Pablico - OSCIP, atuando nessa condigao

(Acorddo n® 746/2014-TCU-Plenario). . . )
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4.14. Para averiguagio do disposto contido no item “4.13. a)" acima, as licitantes apresentardo
junto aos documentos exigido na habilitacao, consulta impressa através da Consulta
Consolidada da Pessoa Juridica, emitido via internet no sitio do https://certidoes-
apfapps.tcugov.br/, para comprovagdo ou ndo se a empresa sofre sangao da qual decorra
como efeito restri¢do ao direito de participar em licitagdes ou de celebrar contratos com a
Administragio Piblica. Ou tal consulta podera ser realizada pela Equipe do Pregao, quanto da
analise dos documentos de habilitagdo.

4.15. Ndo podera participar empresa que ndo explore ramo de atividade compativel com o
objeto desta licitagao.

4.16. Quando um(a) dos(as) sécio(a)s representantes ou responsavel(eis) técnicos(as) da
licitante participar de mais de uma empresa especializada no objeto desta Licitacao, somente
uma delas podera participar do certame licitatério. Caso nio seja feito a escolha pelo sécio
representante ou responsavel técnico ambas serdo excluidas do certame.

4.17. £ vedado ao servidor dos érgios e/ou entidades da Administragdo Piblica Municipal de
Cascavel - CE, Autarquias, Empresas Publicas ou Fundagdes, instituidas ou mantidas pelo
Poder Piiblico Municipal de Cascavel - CE, participar como licitante, direta ou indiretamente
por si, por interposta pessoa, dos procedimentos desta Licitagdo;

4.18. Qualquer duvida em relago ao acesso no sistema operacional, podera ser esclarecida ou
através de uma empresa associada ou pelos telefones: Curitiba-PR (41) 3097-4600, ou através
da Bolsa de Licitacdes do Brasil ou pelo e-mail contato@bll.org.br.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAQ

5.1. Os licitantes encaminhario, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com
os documentos de habilitacio exigidos no edital, proposta com a descri¢ao do objeto ofertado e
o preco, até a data e o horario estabelecidos para o fim do recebimento das propostas, quando,
entio, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentagao.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagéo de
habilitacdo, ainda que haja alguma restrigao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43, § 12da LC n® 123, de 2006 e suas alteragdes posteriores.

5.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo
piblica do Pregdo, ficando responsavel pelo onus decorrente da perda de negécios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5 5. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e 0s
documentos de habilitacio anteriormente inseridos no sistema; '

5.6 Nio serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, 0 que somente ocorrera ap6s a realizacdo dos procedimentos de negociagdo e

julgamento da proposta.
5.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagao do licitante melhor classificado

r

somente serdo disponibilizados para avaliagdo da Pregoeira e para acesso publico apos o
encerramento do envic de lances.

6, DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico,

dos seguintes campos:
6.1.1. Valor unitdrio e valor total do lote;
6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

r

e,
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6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento dos bens/execucdo dos servigos.

6.4. Os precos ofertados, tanto na propaosta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracio, sob alegagio de erro, omissio ou qualquer outro pretexto.

6.5. 0 prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentagao. ‘

7. DA ABERTURA_DA_SESSAO. CLASSIFICACAO DAS_PROPOSTAS E_FORMULACAQO DE
LANCES

7.1. A abertura da presente licitagio dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados no Edital.

7.2. A Pregoeira verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
nio estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no termo de referéncia,
contenham vicios insanaveis ou ndo apresentem as especificagdes técnicas exigidas nesse
edital.

7.2.1. Também ser4 desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificagio serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A nio desclassificacio da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrdrio, levado a efeito na fase de aceitagdo. '

7.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre a Pregoeira e os
licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

7.5.1. 0 lance devera ser ofertado pelo menor valor por lote.

76. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. 0 intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto em relagdo
a0s lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de R$ 0,01 {um centavo).

79. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo poder ser inferior a vinte
(20) segundos e o intervalo entre lances nao podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena
de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

7.10. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletrdnico o modo de disputa “aberto”, em
que os licitantes apresentarao lances piblicos e SUCessivos, com prorrogagoes.

7.11. A etapa de lances da sessdo publica tera duragio de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos altimos dois
minutos do periodo de duragio da sesséo publica.”

7.12. A prorrogagio automitica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogagio, inclusive no caso de lances intermedidrios.
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7.13. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente.
7.14. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagao automdtica pelo sistema,
podera a pregoeira, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicic da
sessdo publica de lances, em prol da consecugdo do melhor prego.
7.15. Nio serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.
7.16. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.
7.17. No caso de desconexio com a pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances.
7.18. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para a pregoeira persistir por tempo superior
a dez minutos, a sessdo piblica sera suspensa e reiniciada somente apés decorridas vinte e
quatro horas da comunicagido do fato pela pregoeira aos participantes, no sitio eletrénico
utilizado para divulgagao. :
7.19. O Critério de julgamento adotado serd o menor prego por lote, conforme definido neste
termo de referéncia.
7.20. Caso o licitante nio apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
7.21. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada. :
722. A mais bem classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
Gltima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica
para tanto.
7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem nagquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificagio, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.,
7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
p'equeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.
7.25. A ordem de apresentagdo pelos licitantes ¢ utilizada como um dos critérios de
classificacio, de maneira que sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de
lances).
7.26.1. no pais;
7.26.2. por empresas brasileiras;
7.26.3. por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pafs;
7.26.4. por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislagdo. ' o
7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrdnico dentre
as propostas empatadas.
7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, a pregoeira devera encaminhar,
pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego,
para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigdes diferentes das
previstas no Edital. ' ' -
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7.28.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas
demais licitantes.

7.28.2. Quando o ITEM/LOTE arrematado estiver acima do valor estimado pela administragao
o licitante terd o prazo de 30{trinta) minutos para a adequagde do valor, em se tratando de
orcamento sigiloso a Pregoeira informara através do chat o valor estimado para o item/lote. O
nao cumprimento do prazo estipulado acarretara na desclassificagdo do arrematante.

7.28.3 A pregoeira solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 02 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apés a negociagdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagio daqueles exigidos neste termo de referéncia e ja apresentados.

7.29. Apds a negociagao do prego, a pregoeira iniciard a fase de aceitagdo e julgamento da
proposta.

ILID S E
8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, a Pregoeira examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao
maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no
paragrafo tnico do art. 7¢ e no § 92 do art. 26 do Decreto n.® 10.024/2019; (Art. 39, Decreto n?
10.024/2019);
8.2. Ser4 desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar prego final superior ao
prego méaximo fixado (Acérddo n®-1455/2018 -TCU - Plenario), ou que apresentar preco
manifestamente inexequivel;
8.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitérios simbolicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitacao nao tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de
propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracao;
8.2.1.1. Caso necessario, facultativamente a Pregoeira abrira prazo de 24h (vinte e quatro
horas), a contar na convocagéo feita pelo sistema, para que 0 detentor de melhor lance anexe
no sistema de pregéo eletrénico prova de exequibilidade, devendo demonstrar:
a) Planilha com os custos do produto/execugdo dos servigos de cada item;
b) Planilha com custo com a logistica de entrega/execugdo dos servigos no municipio,
evidenciando a mio de obra empregada bem como os encargos aplicados no pessoal envolvido
com a entrega/execugao.
c¢) Nao sendo demonstrada a exequibilidade nestes termos, a Pregoeira desclassificard a
proposta, convocando os licitantes remanescentes na ordem de classificagdio até a apuragdo de
proposta ou lance vencedor que atenda o requisito de exequibilidade.
8.3. Qualquer interessado poderi requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita;
8.4. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessao publica para a realizagdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia serd registrada em ata; (Paragrafo Unico, art. 47, Decreto n®
10.024/2019);
8.5. A Pregoeira podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, via
sistema, no prazo de 02h (duas horas), sob pena de nao aceitacdo da proposta; (Art. 38, § 2¢
Decreto n® 10.024/2019);
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8.6. O prazo estabelecido poderd ser prorrogado pela Pregoeira por solicitagdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pela Pregoeira;
8.6.1. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pela Pregoeira, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de catidlogcs, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletronico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo
indicados pela Pregoeira, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletronico, sob pena
de nio aceitagdo da proposta;

8.6.1.1. Os licitantes deverdo colocar a disposicio da Administragdo todas as condigbes
indispenséveis a realizagdo de testes e fornecer, sem énus, 0s manuais impressos em lingua
portuguesa, necessarios ao seu perfeito manuseio, quando for o caso. ‘
8.7. Caso a proposta classificada em primeiro lugar tenha se beneficiado da aplicagdo da
margem de preferéncia, a Pregoeira solicitara ao licitante que envie imediatamsante, por meio
eletrénico o documento comprobatério da caracterizagio do produto manufaturado nacional;
8.8. 0 licitante que ndo apresentar o documento comprobatério, ou cujo produte ndo atender
aos regulamentos técnicos pertinentes e normas técnicas brasileiras aplicdveis, ndo poderd
usufruir da aplicagdo da margem de preferéncia, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

8.9. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, a Pregoeira examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.10. Havendo necessidade, a Pregoeira suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data
e hordrio para a sua continuidade;

8.11. A Pregoeira deverd encaminhar, por meio do sistema eletrdnico, contraproposta ao
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obter ¢do de melhor
prego, vedada a negociagdo em condigdes diversas das previstas neste Edital;{~rt. 38, Decreto
n?10.024/2019)

8.11.1. Também nas hipdteses em que a Pregoeira ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido prego melhor

8.11.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes; (Art. 38, § 1° Decreto n2 10.024/2019)

8.12. Encerrada a anlise quanto 3 aceitagao da proposta, a Pregoeira verificara a habilitacio
do licitante, observado o disposto neste Edital.

9, DA HABILITACAQ

9.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagéio de habilitagdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das
condicdes de participacdo, especialmente quanto 3 existéncia de sangdo que impega a
participagio no certame ou a futura contratagao, mediante a consulta aos seguirtes cadastros:
91.1. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido
(https://certidoes-apfapps.tcu.gov.br/). ' '

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sécio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela prética de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de
contratar com o Poder Publicd, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio
majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9122 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento/execugdo similares, dentre outros. ‘ 0
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9.1.2.3. 0 licitante ser4 convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificagdo.

9.1.3. Constatada a existéncia de sangio, o Pregoeiro reputard o licitante inabilitado, por falta
de condig¢do de participacdo. '

9.1.4. No caso de inabilitacio, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceita¢io da proposta subsequente.

9.2. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo, necessdrios a confirmagdo
daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los,
em formato digital, em campo préprio do sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de
inahilitagdo.

9.3. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

9.4. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverio estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

9.4.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuigges,

9.5. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacdo:

9.6. 0S DOCUMENTOS DE HABILITAGAO CONSISTIRAO EM:

9.6.1. PESSOA JURIDICA: - | o -
9.6.1.1. NO CASO DE EMPRESARIO INDIVIDUAL: inscri¢do no Registro Pablico de Empresas
Mercantis, a cargo da junta Comercial da respectiva sede; :

961.2. NO CASO DE SOCIEDADE EMPRESARIA OU EMPRESA INDIVIDUAL DE
RESPONSABILIDADE LIMITADA - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de
documento comprobatério de seus administradores; |

9.6.1.3. NO CASO DE SOCIEDADE SIMPLES: Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, devidamente registrados pelo Registro Civil de Pessoas Juridicas, ou Orgio Equivalente,
do domicilio sede do licitante, acompanhado de cépia de identidade, CPF e comprovagdo de
eleicdo de seus administradores atuais; '

9.6.1.4. NO CASO DE EMPRESA OU SOCIEDADE ESTRANGEIRA EM FUNCIONAMENTO NO
PAIS: decreto de autorizacdo expedido pelo 6rgdo competente; Os atos constitutivos das
empresas licitantes deverdo estar acompanhados dos demais documentos aditivos e
modificativos do seu texto podendo ser substituidos, prefercncialmente, pela respectiva
consoelidagao;

9.6.1.5. NO CASO DE SOCIEDADE POR ACOES: Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, devidamente registrados pela Junta Comercial do domicilio sede do licitante,
acompanhado de copia de identidade, CPF e comprovagio de eleigio de seus administradores
atuais; '

9.6.1.6. NO CASO DE COOPERATIVA: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de ‘que trata o art. 107 da
Lei n25.764, de 1971,

»
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9.6.1.7. Em se tratando de MICROEMPREENDENDOR INDIVIDUAL -~ MEL: Certificado da
Condigio de Microempreendedor Individual - CCEMEI], cuja aceitagdo ficara condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendendor.gov.br;

9.6.1.8. COPIA DE DOCUMENTO OFICIAL COM FOTO E CPF, de Sécio Administrador ou do
titular da empresa ou outro documento oficial de identificagdo com foto valido na forma da lei.

OBS: 05 documentos acima deverio estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagio respectiva.

9.6.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

9.6.2.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

9.6.2.2. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes municipal ou estadual, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual; , :

9.6.2.3. Prova de regularidade para com a Fazerida Federal, Estadual e Municipal do domicilio
ou sede do licitante. o

a) A comprovagio de regularidade para com a Fazenda Federal devera ser feita através da
Certiddo de regularidade de Débitos relativos a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa
da Unido {CND), emitidas pela Receita Federal do Brasil na forma da Portaria Conjunta
RFB/PGFN n2 1.751, de 2 de outubro de 2014;

b) A comprovagio de regularidade para com a Fazenda Estadual deverd ser feita através de
Certidao Consolidada Negativa de Débitos inscritos na Divida Ativa Estadual;

¢) A comprovagido de regularidade para com a Fazenda Municipal devera ser feita através de
Certiddo Consolidada Negativa de Débitos inscritos na Divida Ativa Municipal

9.6.2.4. Prova de situacdo regular perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS,
através de Certificado de Regularidade de Situagdo - CRS;

9.6.2.5. Prova de situagio regular perante a Justica do Trabalho, através da Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas - CNDT, conforme Lei 12.440/2011. ‘

9.6.3. QUALIFICAGAQ TECNICA: (Art. 40; 11, Decreto ne 10.024/2019)

9.6.3.1. Para a capacitagio técnica operacional, a licitante devera apresentar documentagdo
referente ao objeto licitado.

9.6.3.2. Comprovacio de aptidio para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo, sendo estd feita mediante a
apresentagio de atestado(s), fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito pablico ou privado;

9.6.3.3 Nos casos de atestado emitido por pessoa juridica de direito privado, este devera ser
apresentado com descricao completa dos servigos prestados, quantidades, prazos/vigéncia,
nimero do processo e contrato, nome do cargo da pessoa que assinou com firma devidamente
reconhecida em cartério competente ou assinatura eletronica devidamente reconhecida pelo
ICP Brasil de para confrontagio da assinatura, comprovando boa qualidade dos servigos
prestados, bem como se foram cumpridos 0s prazos € obrigagtes assumidas;

9.6.3.4. CAPACIDADE TECNICO-PROFISSIONAL:

yo,
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onde regulamenta a utilizacio do registro ou inscricdo na entidade profissional competente na
documentagdo relativa d qualificaco técnica;

96.34.2 Considerando o estabelecido no art. 30, §9° da Lei n° 8.666/93 e suas alteragoes,
entende-se por licitagdo de alta complexidade técnica aquela que envolva alta especializagio,
como fator de extrema relevincia para garantir a execugcdo do objeto a ser contratado, ou que
possa comprometer a continuidade da prestagio de servicos publicos essenciais;

9.6.3.4.3. A licitante devera apresentar uma declaragio de disponibilidade da equipe técnica
pertencente ao seu quadro permanente de colaboradores, adequada e disponivel para a
realizagio do objeto desta licitagdo, assinada pela licitante com as seguintes caracteristicas,
aptiddes e comprovagdes;

9.6.3.4.4. A equipe deve ser composta, no minimo, por 01 (um) profissional de nivel superior
em computagio, analista de sistemas e/ou tecnologia da informagao, com capacidade e
idoneidade para realizar servigos de desenvolvimento de sistemas, gestao € geréncia de redes de
computadores, comunicagio de dados e suporte técnico em tecnologia da informac¢ao
(implantagio e instalagdo, desenvolvimento e treinamento em softwares web, gerenciamento de
servidores de aplicagao, banco de dados relacionais, redes de computadores e comunicagdo de
dados), devendo comprovar responsabilidade técnica. No minimo, por 01 (um) profissional
com certificagio em atividades relacionadas a servicos de nuvem. Isso é especialmente
importante, visto que o objetivo e o escopo deste projeto envolvem aplicativos e sistemas que
serdo executados na nuvem, integrando-se para garantir o funcionamento dos servigos de saude
piblica, especificamente na atengdo priméria € na assisténcia de média e alta complexidade,
servicos considerados essenciais para a populagdo. A presenga de um profissional com
certificagio em atividades -relacionadas a servigos. de nuvem ¢ fundamental devido a alta
complexidade técnica, garantindo a conformidade estrita com as regulamentagdes € a
adequagio das configura¢des de seguranga as melhores praticas, evitando comprometimento e
indisponibilidade na prestagao dos servigos.

9.6.3.4.5. A equipe deve possuir no minimo 01 (um) profissional Meédico, Responsavel Técnico,

normatiza a emissdo de documentos médicos eletrénicos;

96.3.4.5.2. Considerando a Lei n° 14.510, de 27 de dezembro de 2022 que Regula a Pritica da
Telemedicina no Pais, conforme o Art. 3° onde estabelece como obrigatorio o registro das
empresas intermediadoras de servigos médicos, assim consideradas as pessoas juridicas que
contratam, de forma direta ou indireta, profissionais da drea médica para o exercicio da
telemedicina, bem como o registro de um diretor técnico médico dessas empresas, 10 Consclho
Regional de Medicina dos Estados em que estdo sedia das, Incidindo os infiatores no disposto

110 inciso IT do caput do art. 10 da Lei n°6.437, de 20 de agosto de 1977,

9.6.3.4.5.3. O médico Responsavel Técnico responderd eticamente por todas as informagoes
prestadas perante os conselhos federal ¢ regionais de medicina e para o Municipio de
CASCAVEL-CE.

~

P

) Av. Chanceler Edson Queiroz, n° 2650 | Rio Novo | Cascavel — Ceara | Cep: 62.850-000
Fone: + 55 (85) 3334-2840 | Site: www.cascavel.ce.gov.br | E-mail: comissaodepregao@cascavel.ce.gov.br
CNPJ n° 07.589.369/0001-20 | CGF n® 06.920.253-2




ESTADO
MUNICIPIO DE CASCAVEL
COMISSAQ DE PREGAQ

9.6.3.4.5.4. Deve ser apresentado declaragio de disponibilidade assinada por estes profissionais,
que mantem a sua disponibilidade na execu¢do ¢ acompanhamento dos servigos, bem como o
fiel compromisso de participagio do pessoal técnico qualificado em consondncia com 0s termos
do Edital. : :

9.6.3.4.5.5. A .comprovagio de vinculagio dos responsdveis técnicos ao quadro permanente,
citados anteriormente, devera ser comprovado da seguinte forma:

a) EMPREGADQO: Carteira de Trabalho e Frevidéncia Social — CTFS, expedida pelo
Ministério do Trabalho — DRT; Ficha de Registro de Empregado (FRE) que demonstre a
identificagdo do profissional, bem como a informagdo da (GFIP) dos dltimos 03 (trés) meses
imediatamente anteriores a presente licitagdo;

b) SOCIO: Contrato social ou estatuto social, devidamente registrado no orgdo competente,
comprovando que participa da sociedade, pelo menos, desde o més anferior ao da publicacio
deste edital;

¢) CONTRATACAO DE PRESTACAQO DE SERVICOS: Contrato de prestagdo de servigos,
dentro do prazo de validade, comprovando vinculo profissional da empresa para com O
prestador de servico, com firma reconhecida do contratado e contratante.

d) Os profissionais citados, deverdo comprovar sua qualificacdo na area técnica por meio de
diploma de nivel superior validado por drgdo competente afins que demostrem experiéncia no
objeto desta licitagdo; ‘

9.6.3.4.5.6. A licitante e os profissionais indicados deverdo apresentar declaragdo expressando o

pleno conhecimento e cumprimento das normas contidas na Le1 Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais (LGPD) de N° 13.709, de 14 de agosto de 2018 LGPD. '

juntamente com respectiva comprovacio de regularidade;

9.6.3.4.5.8. No caso de profissionais da area de tecnologia deve apresentar:

a) Diploma de graduagdo de nivel superior em computagao, analista de sistema ¢/ou

tecnologia da informagdo ou-afins, emitido por instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC;
9.6.3.4.5.9. No caso do profissional médico deve ser apresentado;
a) Comprovante de registro ativo no Conselho Regional de Medicina (CRM);

b) Comprovante de responsabilidade Técnica do estabelecimento (Certidio de Diregdo
Técnica), emitido pelo Conselho Regional de Medicina (CRM); :

C) No caso da empresa, deve ser apresentado,

c.l) Comprovante de regularidade da inscrigdo do estabelecimento acima neste Conselho
Regional de Medicina, em cumprimento d Lei n° 6.839, de 30/10/1980 e ds Resolugdes CI'M
n° 997 de 23/05/1980 ¢ 1.980 de 11/07/2011 e Lei n° 14.510, de 27 de dezembro de 2022;
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9,6.4. QUALIFICACAQ ECONOMICO-FINANCEIRA:
9.6.4.1. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis (DRE) do 1iltimo exercicio fiscal, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, devidamente registrado na junta comercial da sede da
licitante, acompanhado dos termos de abertura e de encerramento do Livro Diario - estes termos
devidamente registrados na Junta Comercial, que comprovem a boa situagdo financeira da
empresa, com vistas aos compromissos que tera de assumir caso lhe seja adjudicado o objeto
licitado, devidamente assinado pelo contador responsavel, sendo vedada sua substitui¢ao por
balancetes ou balanges provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais gquando
encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta;

9.6.4.1.1. Serdo considerados como na forma da Lei, o Balango Patrimonial e Demonstra¢des
Contabeis assim apresentados:

a) Sociedades empresariais em geral: Balanco patrimonial e demonstragdes contdbeis (DRE)
do ltimo exercicio fiscal registrados ou autenticados na Junta Comercial da sede ou domicilio da
Licitante, acompanhados de cépia do termo de abertura e de encerramento do Livro Didrio do
qual foi extraido.

b) Sociedades empresarias, especificamente no caso de sociedades andnimas regidas pela
Lei ne 6.404/76: registrados ou autenticados na Junta Comercial da sede ou domicilio da
licitante; ou publicados na imprensa oficial da Unido, ou do Estado, ou do Distrito Federal
conforme o lugar em que esteja situada a sede da companhia; ou, ainda, em jornal de grande
circulacdo editado nalocalidade em que esta a sede da companhia;

c) No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo do
balanco de abertura referente ao periodo de existéncia da sociedade, devidamente registrado ou
autenticado na Junta Comercial ou Cartério Competente do domicilio da Licitante, assinado pelo
sécio-gerente ou diretor e pelo contador ou outro profissional equivalente;

d) E admissivel o balango intermedidrio devidamente registrado ou autenticado na Junta
Comercial do domicilio da Licitante, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social, assinado pelo
socio-gerente ou diretor e pelo contador ou outro profissional equivalente, devidamente
registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

9.6.4.2. Entende-se que a expressdo “na forma da lei” constante no item 9.6.4.5, no minimo:
Balanco Patrimonial, Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE), devidamente registrados
na Junta Comercial ou outro 6rgio competente, conforme o caso, acompanhado dos termos de
abertura e de encerramento do Livro Diario - estes termos devidamente registrados na Junta
Comercial).

9.6.4.3. As cépias deverdo ser originarias do Livro Diario devidamente formalizado e registrado.
96.4.4. A empresa optante pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital - SPED podera
apresenté-lo na “forma da lei".

9.6.4.5. Entende-se que a expressdo “na forma da lei”, no minimo:

a) Balango Patrimonial;

b) DRE - Demonstragdo do Resultado do Exercicio;

¢) Termos de abertura e de encerramento do Livro Didrio;

d) Recibo de entrega de escrituragdo contsbil digital (Para efeito o que determina o Art. 2% do
Decreto N2 9.555, de 6 de novembro de 2018);

OBS: A autenticagdo de livros contabeis das pessoas juridicas ndo sujeitas ao Registro do
Comércio, podera ser feita pelo Sistema Publico de Escrituragdo Digital - Sped, instituido pelo
Decreto n® 6.022, de 22 de janeiro de 2007, por meio da apresentagao de escrituracdo contabil
digital, na forma estabelecida pela Secretaria da Receita Federal do Brasii do Ministério da
Fazenda. (Art. 12 do Decreto N2 9.555, de 6 de novembro de 2018).

9.6.4.6. As copias deverdo ser origindrias do Livro Diario constante do SPED. ‘})
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9.6.4.7. A Escrituracio Digital devera estar de acordo com as Instrugdes Normativas (RFB n®
1420/2013 e RFB n? 1594) que tratam do Sistema Publico de Escrituragao Digital - SPED. Para
maiores informacdes, verificar o site www.receita.gov.br, no link SPED. Ficando a exigéncia de
apresentacio do Balango Patrimonial do ultimo exercicio social, a ser apresentado no prazo
que determina o art. 5¢ das Instrugdes Normativas da RFB, bem como o que determina a
Jurisprudéncia no Acérddo TCU n° 2.669/2013 de relatoria do Ministro Valmir Campelo.
9.6.4.8. Se necessaria a atualizacio do balango, deverd ser apresentado, juntamente com os
documentos em aprego, o memorial de calculo correspondente.

9.6.4.9. Com base nos dados extraidos do balango serd avaliada a capacidade financeira da
empresa, as empresas deverdo apresentar o calculo dos indices financeiros, devidamente
registrados na Junta Comercial, sendo qualificadas apenas as que forem consideradas
solventes. Para isso serdo utilizadas as seguintes definicdes e formulagdes: a boa situagao
financeira, sera baseada na obtengdo de indices de Liquidez Geral (ILG), maior ou igual a um
(21), Solvéncia Geral (ISG), maior ou igual a um (21) e Liquidez Corrente (ILC), maior ou igual a
um (21), cumulativamente, resultantes da aplicagdo das formulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazg
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
SG= Ativo Total
" Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

LC = __Ativo Circulante
Passivo Circulante

9.6.4.9.1. As empresas, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo
comprovar capital minimo ou de patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) do Valor
Estimado da contratacio. Devendo a comprovagio ser feita relativamente a data de
apresentacio da proposta, mediante apresentagéo do Balanco Patrimonial do dltimo exercicio
social.
9.6.4.9.1.1. JUSTIFICATIVA DA EXIGENCIA DOS INDICES CONTABEIS:
a) Indice de Liquidez Geral (ILG) indica quanto 4 empresa possui em disponibilidades, bens e
direitos realizdveis no curso do exercicio seguinte para liquidar suas obriga¢des, com
vencimento neste periodo.
b) [ndice de Liquidez Corrente (ILC) indica quanto a empresa possui-em recursos disponiveis,
bens e direitos realizaveis a curto prazo, para fazer face ao total de suas dividas de curto prazo,
sendo que:
Resultado da Liquidez Corrente: :
-Maior que 1: Resultado que demonstra folga no disponivel para uma possivel liquidagdo das
obrigacgoes.
-Se igual a 1: Os valores dos direitos e obrigagdes a curto prazo sdo equivalentes.
-Se menor que 1: Ndo haveria disponibilidade suficientes para quitar as obrigagbes a curto
prazo, caso fosse preciso.
¢) O indice de Solvéncia Geral (I5G) expressa o grau de garantia que a empresa dispoe-em
Ativos (totais), para pagamento do total de suas dividas. Envolve além dos recursos liquidos,
também os permanentes. Para os trés indices colacionados (ILG, ILC, 5G), o result%io "»1" é
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recomendave! & comprovagio da boa situagdo financeira {0 que demonstraria um equilibrio
nas contas da companhia), sendo certo que, quanto maior o resultado, melhor, em tese, seria a
condigdo da empresa. Mas ha excegdes.

>> Justifica-se tal exigéncia, tendo como base os meios técnicos, usuais e costumeiros de
aplicabilidade destas formulas, e assim, ficando comprovado que a exigéncia dos indices se faz
necessario ante a comprovagdo da capacidade econdmico-financeira do (&) empresa (s)
participante (s) na perspectiva de execugdo de um possivel futuro contrato com a
Administracio Pablica. Logo, entende-se que as exigéncias acima, atendem aos padrdes de
requisitos demandados neste termo de referéncia, pois o atendimento guantas as taxas
apresentadas demonstram, em tese, a salide e a solidez financeira da participante, bem como
foi calculado com base no Acérdio 5026/2010-Segunda Camara-TCU | Relator: AUGUSTO
SHERMAN.

9.6.4.10. CERTIDAO NEGATIVA DE FEITOS SOBRE FALENCIA expedida pelo distribuidor da
sede do licitante dentro do prazo de validade.

a) No caso de certiddo positiva de recuperagao judicial ou extrajudicial, o licitante deverda
apresentar a comprovagio de que o respectivo plano de recuperagdo foi acolhido
judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.2 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de
inabilitaco, devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitagao.

9.6.5. OUTRAS EXIGENCIAS PARA HABILITACAO:

9.6.5.1. Declaragdo de que:

a) Declaragdo de que, em cumprimento ao estabelecido na Lei n? 9.854, de 27/10/1999,
publicada no DOU de 28/10/1999, e ao inciso XXXII], do artigo 7¢, da Constitui¢ao Federal, nao
emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem
emprega menores de 16 (dezesseis) anos em trabalho algum, salvo na condi¢io de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos; 7

b) Declaragdo de conhecimento de todos 0s paridmetros e elementos da descriminagdo do
produto a ser ofertado € que sua proposta atende integralmente aos requisitos constantes no
edital;

¢) Declaragio expressa de integral concordancia com os termos do edital e seus anexos;

d) Declaragio, sob as penalidades cabiveis, de inexisténcia de fato superveniente impeditivo da
habilitagdo, ficando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores, (art.32, §22,
da Lei n.2 8.666/93); '

e) Caso nio seja declarado o prazo de validade da certid3o, sera considerada apenas a que tiver
sido emitida no maximo até 30 (trinta) dias antes da data do inicio da disputa.

9.6.5.2. Se o licitante for a MATRIZ, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, se
for a FILIAL, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos
que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz;
9.6.5.3. Caso o licitante pretenda que uma de suas filiais/matriz que ndo o participante desta
licitagdo, execute o futuro contrato, devera apresentar toda documentagdo de ambos os

estabelecimentos.

9.6.6. OBSERVACOES - DA PARTICIPACAO DE MICROEMPRESAS (ME) E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE (EPP) e os microempreendedores individuais (MEI);

9.6.6.1. Nos termos dos arts. 42 e 43 da Lel Complementar n® 123/06, as MEIL, ME ¢ EPP,
deverdo apresentar toda a documentag#o exigida no Edital, mesmo que esta apresente alguma
restricio com relago a regularidade fiscal e trabalhista:

a) Havendo alguma restrigdo com relagao a regularidade fiscal e trabalhista, serd assegurado as
MEI, ME e EPP o prazo de 05 (cinco) dias dteis para a sua regularizagdo, prorrogével por igual

-
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periodo mediante justificativa tempestiva e aceita pelo Pregoeiro, nos termos do § 19, art. 43,
do mesmo dispositivo na Lei Complementar n2. 123/2006, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que a licitante for declarada vencedora do certame, para a regularizagdo da
documentagio, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

b) A nio regularizagio da documentagdo no prazo previsto acima implicara na decadéncia do
direito A contratagio, sem prejuizo das san¢des previstas no art. 81 da Lei 8.666/93, sendo
facultado 4 Administracio convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo,
para contratacdo, ou revogar a licitacdo.

E ENTO TAVENCE
10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada, sob pena de
desclassificagio, no prazo de 02 (duas) horas, a contar da solicitagdo da Pregoeira no sisterna
eletrdnico e deverd, preferencialmente: .
10.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, digitada, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou
ressalvas, devendo a Gltima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu
representante legal;
10.1.2. Conter a indicaco do banco, niimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins
de pagamento; :
10.1.3. Nome do proponente, endereco, telefone, e-mail, identificagdo (nome pessoa fisica ou
juridica), aposi¢o do carimbo (substituivel pelo papel timbrado) com on? do CNP] ou CPF;
10.1.4. Relacio dos dados da pessoa indicada para assinatura do Contrato, constando o nome,
CPF, RG, telefone, e-mail, nacionalidade, naturalidade, estado civil, profissdo, enderego
completo, incluindo Cidade e UF, cargo e fungdo na empresa, bem como cépia do documento
que da poderes para assinar contratos em nome da empresa, se nio for o caso do sécio
administrador identificado no momento da habilitacao.
10.1.5. Declara¢ao de que nos pregos ofertados estdo incluidas todas as despesas incidentes
sobre o fornecimento/execugdo dos servigos referentes a tributos, encargos sociais e demais
dnus atinentes a execugdo do objeto desta licitagdo.
10.1.6 Declaracio que cumpre plenamente os requisitos de habilitacio e que a Proposta de
Pregos estd em conformidade com as exigéncias deste edital.
10.1.7. Conter todos os requisitos constantes do modelo de proposta (anexo IlI), inclusive
retratar os pregos unitarios e totais, de cada item ao novo valor proposto, contemplando todos
os itens, atualizados em consonéncia com o prego obtide apds a fase de lance/negociacéo;
10.1.8. Nao conter valores unitarios e totais superiores ao estimado pela Administracdo, sob
pena de desclassificagdo, independentemente do valor total, devendo o licitante readequar o
valor do(s) item(ns) aos valores que compde 0 processo licitatério do qual este Edital é parte
integrante; -
10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideragdo no
decorrer da execugio do contrato e aplicagdo de eventual san¢do 4 Contratada, se for o caso.
10.2.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada; ' ‘
10.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n® 8.666/93);
10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os pre¢os unitarios e o prego global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por
extenso, prevalecerdo estes Gltimos;

F )
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10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de prego ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de
um resultado, sob pena de desclassificagao;

10.5. A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, nio sendo
considerada aquela que ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega
vinculo 4 proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contepham a descri¢gio do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, apds a homologagao.

11, DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor e, decorrida a fase de regularizacio fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o
prazo de 30 (trinta minutos), para que qualquer licitante manifeste a inteng¢do de recorrer, de
forma motivada, isto &, indicando contra qual(is) decisao(bes) pretende recorrer e por quais
motivos, em campo proprio do sistema;

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera a Pregoeira verificar a tempestividade e a existéncia
de motivacio da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente;

11.2.1. Nesse momento a Pregoeira ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as
condi¢des de admissibilidade do recurso;

11.2.2. A falta de manifestacio motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer importara a
decadéncia desse direito. ' : :

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entao, o prazo de trés dias
para apresentar as razdes recursais, através de inclusao no sistema do 6rgao promotor, ficando
os demais licitantes, desde logo, ‘intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes
também pelo sistema eletrnico, em outros trés dias, que comecardo a contar do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses. '

11.3. O acolhimento do recurso invalida tio somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
11.4. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no enderego
constante neste Edital.

11.5 - DA FORMALIZACAO DO RECURSO AMINISTRATIVO (MEMORIAS RECURSAIS):
11.5.1. Somente serio aceitas as obje¢des mediante peticio confeccionada digitada,

impressa em impressora eletrénica, em tinta niao lavavel, gue preencham os seguintes
requisitos: -

a) 0 enderegamento a Pregoeira Oficial da Prefeitura de Cascavel;

b) A identificagio precisa e completa do autor e seu representante legal (acompanhado dos
documentos comprobatérios) se for o caso, contendo o nome, prenome, estado civil, profissao,
domicilio, nimero do documento de identificagio, devidamente datada, assinada dentro do
prazo editalicio; o : : ' '

c) O fato, o fundamento juridico de seu pedido, indicando quais os itens ou subitens contra
razoados; '

d) O pedido, com suas especificagdes;

11.6. Os recursos interpostos fora dos prazos nio serao conhecidos;

11.7. A falta de interposicdo de recurso importara a decadéncia do direito de recurso ¢ a
Pregoeira adjudicara o objeto do certame ao vencedor, na propria sessdo, propondo a
autoridade competente a homologagdo do procedimento licitatério;

1
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11.8. Na hipétese de interposigio de recurso, a Pregoeira quando mantiver sua decisao,
encaminhara os autos devidamente fundamentado a autoridade competente. (Art. 13, IV do
Decreto Federal n2. 10.024/2019);

11.9. O recurso contra decisio da Pregoeira terd efeito suspensivo e o seu acolhimento
resultara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento;

11.10. Uma vez decididos os recursos administrativos eventualmente interpostos e, constatada
a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente, no interesse publico, adjudicara o
objeto do certame 2 licitante vencedora e homologara o procedimento licitatério;

11.11. O acesso a fase de manifestacdo da intengio de recurso serd assegurado aos licitantes.
11.12. Nio serad concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatdrios ou
quando ndo justificada a intengdo de interpor o recurso pelo proponente;

11.13. Os memoriais deverdo estar devidamente assinados por representante legalmente
habilitado. Ndo serio admitidos recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por
representante ndo habilitado legalmente ou nao identificado no processo para responder pela
Licitante;

11.14. A decisdo em grau de recurso serd definitiva, e dela dar-se-a conhecimento as licitantes,

no enderego eletrénico hitp://municipios.tce.ce.gov.br/licitacoes/ - Portal de Licitagdes dos

Municipios do Estado do Cear4 e no campo proprio do sistema BLL.

- -

12, DA REABERTURA DA SESSAQ PUBLICA
12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:
12.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve 3 anulacdo de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica,
situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam;
12.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, nio retirar o instrumento equivalente ou nao
comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n® 123/2006.
Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao
encerramento da etapa de lances; C
12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta;
12.2.1. A convocacio se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, ou, ainda, fac-
simile, de acordo com a fase do procedimento licitatdrio.
13 DIUDICACAQ E HOMOLO
13.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato da
Pregoeira, caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apés a
regular decisao dos recursos apresentados. (Art. 46, Decreto n® 10.024/2019)
13.2. Ap6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio. (Art. 45, Decreto n? 10.024/2019)

DA FO AQ D : REGISTRO
14.1. As obrigagdes decorrentes da presente licitagao serio formalizadas mediante lavratura
da respectiva Ata de Registro de Pregos, subscrita pelo Municipio, representada pelo
Ordenador de Despesas, e o (s) licitante (s} vencedor (es), que observara os termos da Lei n.®
8.666,/93, da Lei n.2 10.520/02, do edital e demais normas pertinentes.
14.2. Homologada a licitagdo pela autoridade competente, o Municipio de Cascavel convocara o
licitante vencedor para assinatura da Ata de Registro de Pregos, que firmara o compromisso

para futura contratagio entre as partes, pelo prazo previsto. .
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14.2.1. O Licitante Vencedor terd o prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contado a partir da
convocacio, para subscrever a Ata de Registro de Pregos. Este prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, quando solicitado pelo Licitante Vencedor durante o seu transcurso
e desde que ocorra justo motivo aceito pelo Municipio de Cascavel.

14.2.2. A recusa injustificada ou a caréncia de justo motivo da vencedora de néo formalizar a
Ata de Registro de Pregos, no prazo estabelecido, sujeitard a. Licitante a aplicacdo das
penalidades previstas no Edital.

14.2.3. Se o licitante vencedor nio assinar a Ata de Registro de Pregos no prazo estabelecido €
facultado 4 administragio municipal convocar os licitantes remanescentes, respeitada a ordem
de classificacio final das Cartas Propostas, para negociar com 0s mesmos, com vistas a
obtencido de melhores pregos, preservado o-interesse publico e respeitados os valores
estimados para a contratagiio previstos na planilha de custos anexa ao Projeto Basico.

14.2.4. Os contratos decorrentes da Ata de Registro de Pregos serdo formalizados de acordo
como o estabelecido na Minuta do Termo de Contrato e ainda com o recebimento da ordem de
compra dos produtos e da nota de emprenho pela detentora.

14.2.4.1. A Nota de Empenho sera encaminhada ao 12 classificado para cada item da Ata de
Registro de Pregos, quando da necessidade do fornecimento dos produtos/execugdo dos
SEervigos.

14.2.4.2. A contratacao formalizar-se-4 mediante a assinatura da Ata de Registro de Precos ¢
Termo de Contrato. _ ‘

14.3. Incumbira i administraciio providenciar a publicagdo do extrato da Ata de Registro de
Precos nos quadros de aviso dos érgios publicos municipais, na forma prevista na Lei Orgénica
Municipal. 0 mesmo procedimento se adotard com relagao aos possiveis termos aditivos.

14.4. A Ata de Registro de Precos produzird seus juridicos e legais efeitos a partir data de sua
assinatura e vigera pelo prazo de 12 {doze) meses.

14.5. A Ata de Registro de Pregos nfio obriga o Municipio a firmar qualquer contratagdo, nem
ao menos nas quantidades estimadas, podendo ocorrer licitagdes especificas para os produtos
do (s) objetos (s), obedecida a legislaciio pertinente, sendo assegurada ao detentor do registro
a preferéncia do fornecimento dos itens/execugéo dos servigos, em igualdade de condigdes.
14.6. O direito de preferéncia de que trata o subitem anterior poderad ser exercido pelo
beneficiario do registro, quando o Municipio optar pela contratagdo do objeto cujo prego esta
registrado, por outro meio legalmente permitido, que nao a Ata de Registro de Pregos, e 0
prego cotado neste, for igual ou superior ao registrado.

14.7. O preco registrado e os respectivos fornecedores serdo divulgados no quadro de avisos da
Comissdo de Licitagio da Prefeitura de Cascavel e ficardo a disposigdo durante a vigéncia da
Ata de Registro de Pregos. ' S '

14.8. O Municipio moniterara, pelo menos trimestralmente, 0s pregos dos produtos, avaliard o
mercado constantemente e podera rever os pregos registrados a qualquer tempo, em
decorréncia da redugio dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve os custos dos
bens registrados. ' '

14.9. 0 Municipio convocara o fornecedor para negociar o prego registrado e adequa-lo ao
preco de mercado, sempre que verificar que o prego registrado estiver acima do prego de
mercado, '

14.10. Antes de receber o pedido de fornecimento dos itens/execugao dos servigos e caso seja
frustrada a negociagdo, o fornecedor poderd ser liberado do compromisso assumido, case
comprove mediante requerimento fundamento e apresentagio de comprovantes, que nao pode
cumprir as obrigagdes assumidas, devido ao preco de mercado tornar-se superior ag prego
registrado, por fato superveniente. '
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14.11. Em qualquer hipétese os pregos decorrentes da revisdo ndo poderdo ultrapassar aos
praticados no mercado, mantendo-se a diferenca percentual apurada entre o valor
originalmente constante da Carta Proposta do fornecedor e aquele vigente no mercado a época
do registro - equagdo econdmico-financeira. :

14.12. Para efeito de definicio do preco de mercado serdo considerados os pregos que forem
iguais ou inferiores & média daqueles apurados pelo Municipio para determinado item.

'14.13. Nio havendo éxito nas negociagdes com o primeiro colocado, o Municipio podera

convocar os demais fornecedores classificados para formalizarem o Registro de seus Pregos,
nas mesmas condicdes do 12 colocado ou revogar a Ata de Registro de Pregos ou parte dela.
14,14, DA FORMACAQ DO CADASTRO DE RESERVA

14.14.1. Apés o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus pregos
ao valor da proposta do licitante mais bem classificado.

14.14.2. A apresentacdo de novas propostas na forma deste item nao prejudicara o resultado
do certame em relagdo ao licitante melhor classificado.

14.14.3. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do
licitante vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta individual
apresentada durante a fase competitiva e registrado em anexo a ata de registro de pregos.
14.14.4. Esta ordem de classificacio dos licitantes registrados deverd ser respeitada nas
contratacdes e somente sera utilizada acaso o melhor colocado no certame nio assine a ata ou
tenha seu registro cancelado nas hipéteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n°
7.892/213.

15. DO GERENCIAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS:
15.1. O gerenciamento deste Instrumento, nos aspectos operacional e contratual, cabera a
Secretaria de Salde, competindo-lhe:
a) efetuar controle dos fornecedores, dos pregos, dos quantitativos e das especificagdes dos
produtos registrados; : : |
b) notificar o fornecedor registrado via e-mail ou telefone, para retirada da nota de empenho;
¢) observar, durante a vigéncia da presente ata que sejam mantidas as condi¢des de habilitagao
e qualificagio exigidas na licitagéio, bem como a compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
inclusive, solicitar novas certiddes ou documentos vencidos;
d) conduzir eventuais procedimentos administrativos de renegociagdo de pregos registrados,
para fins de adequagdo 2s novas condiges de mercado e de aplicagio de penalidades;
e) consultar o fornecedor registrado quanto ao interesse cm fornecer os produtos a outro
6rgio da Administragio Pablica que externe a intengdo de utilizar a presente Ata;
f) coordenar as formalidades e fiscalizar o cumprimento das condi¢des ajustadas no edital da
licitagio e na presente Ata, bem como comunicar aos gestores dos 6rgdos participantes
possiveis alteragbes ocorridas.

D I A A
16.1. As obrigagdes decorrentes da presente licitagao serdo formalizadas mediante lavratura
do respectivo contrato, subscrita pelo Municipio, através da Secretaria Gestora, representada
pelo (a) Secretario (a) Ordenador de Despesa, e o(s) licitante(s) vencedor(es), que observara
os termos da Lei n.2 8.666/93, da Lei n.2 10.520/02, do edital e demais normas pertinentes.
16.1.1. Integra o presente instrumento a minuta do contrato a ser celebrada.
16.1.2. Os licitantes além das obrigagbes resultantes da observincia da Legislagdo aplicavel,
deveric obedecer as disposigdes elencadas no Contrato. :

Y
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16.2. Homologada a licitagio pela autoridade competente, o Municipio de Cascavel convocara o
licitante vencedor para assinatura do Contrato, que firmard o compromisso para futura
contratagio entre as partes, pelo prazo previsto,

16.2.1. O Licitante Vencedor tera o prazo de até 05 (seis) dias uteis, contado a partir da
convocagdo, para subscrever o Contrato. Este prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pelo Licitante Vencedor durante o seu transcurso € desde que
ocorra justo motivo aceito pelo Municipio de Cascavel -CE.

16.2.2. A recusa injustificada ou a caréncia de justo motivo da vencedora de nao formalizar o
Contrato, no prazo estabelecido, sujeitard a Licitante a aplicagdo das penalidades previstas no
Edital. ~

16.2.3. Se o licitante vencedor ndo assinar o Contrato no prazo estabelecido é facultado a
administragdo municipal convocar os licitantes remanescentes, respeitada a ordem de
classificacio final das Cartas Propostas, para negociar com os mesmos, com vistas a obtencao
de melhores pregos, preservado o interesse publico e respeitados os valores estimados para a
contratacdo.

16.3. Incumbir4 a administracio providenciar a publicagdo do extrato do Contrato nos quadros
de aviso dos érgdos plblicos municipais, na forma prevista na Lei Orgénica Municipal, até o
quinto dia Gtil do més subsequente ao de sua assinatura. O mesmo procedimento se adotard
com relacdo aos possiveis termos aditivos.

16.4. 0 Contrato s6 podera ser alterado em conformidade com o disposto nos artigos, 58 e 65
da Lei n.2 8.666/93. ' '

16.5. O licitante, quando celebrado o Contrato fica obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes
pactuadas, 0s acréscimos ou supressbes quantitativas que se fizerem necessarios, a critério da
administracdo publica, respeitando-se os limites previstos na Lei n.? 8.666/93 e alteragdes
posteriores, até 25% (vinte e cinco por cento} do valor maximo consignado no Contrato.

1 REA A TO ‘1D
17.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sio as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital. :

1 RE E ETOE | JZACAO
18.1. Os critérios de recebimento e aceitagido do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no
Termo de Referéncia.

1 0 SED TRATAD
19.1. As obrigagdes da Contratante e da Contratada.s3o as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

20. A E
20.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este

Edital.
21, DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1- O licitante que convocado dentro do prazo de validade da sua Proposta, ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida para o certame, ensejar
o retardamento da execucéo de seu objeto, ndo mantiver a Proposta ou lance, falhar ou fraudar
na execucio do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara
impedido de licitar e contratar com o MUNICIPIO DE CASCAVEL e serd descredenciado no
Cadastro da Prefeitura de Cascavel pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo de aplicagdo
das seguintes multas e das demais cominagdes legais:

21.1.1. multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da contratagao no caso de: /\()
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a) recusar em celebrar contrato quando regularmente convocado;

b) apresentar documentagao falsa exigida para o certame;

¢) ndo manter a Proposta ou lance;

d) fraudar na execugdo do contrato;

e) comportar-se de modo inidéneo.

21.1.2. multa moratéria de 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso na entrega dos
produtos/execucio dos servigos, até o limite de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato,
caso seja inferior a 30 (trinta) dias, no caso de retardamento na execugao do contrato;

21.1.3. multa moratéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor contratado, na hipétese de
atraso superior a 30 (trinta) dias na entrega dos produtos licitados/execugdo dos servigos;
21.2. Na hipdtese de ato ilicito, outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao
desenvolvimento do contrato, as atividades da administragao, desde que ndo caiba a aplicagdo
de sangdo mais grave, ou descumprimento por parte do licitante de qualquer das obrigagdes
definidas neste instrumento, no contrato ou em outros documentos que o complementem, ndo
abrangidas nos subitens anteriores, serdo aplicadas, sem prejuizo das demais sangoes
previstas na Lei n? 8.666/93, alterada e consolidada, e na Lei n2 10.520/02, as seguintes
penas:

21.2.1. adverténcia;

21.2.2. multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor contratado;

21.3. O valor da multa aplicada devera ser recolhido ao Tesouro Municipal no prazo de 5
(cinco} dias a contar da notificagdo ou decisdo do recurso, por meic de Documento de
Arrecadacio Municipal - DAM;

21.3.1. Se o valor da multa ndo for pago, ou depositado, sera automaticamente descontado do
pagamento a que a Contratada fizer jus; 7

21.3.2. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito da Contratada, o valor devido sera
cobrado administrativamente ou inscrito como Divida Ativa do Municipio e cobrado mediante
processo de execugdo fiscal, com o0s encargos correspondentes;

21.4. A inexecucio total ou parcial do contrato enseja a sua rescisao, com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei; ' :

22, PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO

22.1. As sangdes serdo aplicadas ap6s regular processo administrativo, assegurada a ampla
defesa e o contraditério; _

22.2. No processo de aplicagio de penalidades é assegurado o direito ao contraditorio e a
ampla defesa, garantidos os seguintes prazos de defesa:

a) 05 (cinco) dias Uteis para as sangdes exclusivamente de multa e adverténcia;

b) 10 (dez) dias para a sangdo de impedimento de licitar e contratar com o MUNICIPIO DE
CASCAVEL e descredenciamento no Cadastro da Prefeitura de Cascavel pelo prazo de até 05
(cinco) anos.

23. DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

23 1. As licitantes devem observar e a contratada deve observar e fazer observar, por seus
fornecedores e subcontratados, se admitida subcontratagdo, o mais alto padrdo de ética
durante todo o processo de licitagdo, de contratagdo e de execucdo do objeto contratual. Para
os propositos deste item, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a agéc de servidor publico no processo de licitacdo ou
na execugio de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificagdo cu omissao dos fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de licitagdo ou de execugdo de contrato; : - P,
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¢) “pratica conluiada”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre duas ou mais licitantes,
com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do érgio licitador, visando
estabelecer precos em niveis artificiais e ndo competitivos;
d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as
pessoas ou sua propriedade, visando a influenciar sua participagdo em um processo licitatério
ou afetar a execugdo do contrato;
e) “pratica obstrutiva”
(1) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecges ou fazer declaragbes falsas aos
representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente
a apuracio de alegagdes de pratica prevista neste subitem;
(2) atos cuja intengdo seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo
financeiro multilateral promover inspegdo.
2 LARECI NACAQ, DILIGEN ACAQ E ANULACA
24.1. DOS ESCLARECIMENTOS E RESPOSTAS:
24.1.1. Até 03 (trés) dias Gteis & data fixada para abertura da sessdo piblica, por meio
eletrdnico, através de inclusio no sistema do 6rgdo promotor, qualquer pessoa fisica ou
jurfdica podera solicitar esclarecimentos ao ato convocatério deste Pregdo. (Art. 23 do Decreto
Federal n® 10.024/2019);
24.1.2. A Pregoeira responderd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02{dois) dias uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e poderad requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboracdo do edital e dos anexos. (Art. 23 § 12 do Decreto Federal n®
10.024/2019); -
24.1.3. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serao divulgadas pelo sistema e vinculardo
os participantes e a administrago. (Art. 23 § 22 do Decreto Federal n2. 10.024/2019).
24.2. DA IMPUGNACAO: ‘
24.2.1. Decaira do direito de impugnar os termos do edital de licitagdo perante a Administra¢do
qualquer pessoa por meio eletronico, através de inclusio no sistema do érgdo promotor, até
03(trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, hip6tese em que tal
comunicagio nio tera efeito de recurso. (Art. 24 do Decreto Federal n®. 10.024/2019);
24.2.2. A impugnagio feita tempestivamente pelo licitante nao o impedird de participar do
processo licitatério até o transito em julgado da decisao a ela pertinente;
24.2.3. A impugnagdao ndo possui efeito suspensivo e caberd a Pregoeira, auxiliado pelos
responsaveis pela elaboragio do edital e dos anexos, decidir sobre a impugnagio no prazo de
02(dois) dias tteis, contado da data de recebimento da impugnagdo. (Art. 24 § 12 do Decreto
Federal n® 10.024/2019);
24.2.3.1. A resposta da Pregoeira serd disponibilizada a todos os interessados mediante
anexacdo no sistema e, posteriormente disponibilizado no site do Portal de Licitagdes do
Tribunal de Contas do Estado do Ceara - TCE, no sitio: https://licitacoes.tce.ce.gov.br/ (Pcrtal
de Licitacdes dos Municipios do Estado do Ceara) e ainda https://www.cascavel.ce.gov.br/
(Portal de Licitagdes do Municipio de Cascavel).
24.2.4. A concessio de efeito suspensivo A impugnagdo ¢ medida excepcional e devera ser
motivada pela Pregoeira, nos autos do processo de licitagdo. (Art. 24 § 22 do Decreto Federal
n2 10.024/2019).
24.25. Acolhida a petigdo de impugnagdo contra o ato convocatdrio que importe em
modificaciio dos termos do edital serd designada nova data para a realizagdo do certame,
exceto quando, inquestionavelmente, a altera¢ao nido afetar a formulagdo das Propostas de
Precos. (Art. 24 § 32 do Decreto Federal n¢ 10.024/2019). .
3]
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24.2.6. Qualquer modificagdo neste edital serd divulgada pela mesma forma que se deu ao texto
original.

24.3. DAS FORMALIDADES DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNACAO AO
EDITAL:

24.3.1. Somente serdo aceitas solicitagdes de esclarecimentos, ou impugnagdes mediante
peticdo confeccionada digitada, que preencham os seguintes requisitos:

I- 0 enderegamento a Pregoeira da Prefeitura de Cascavel;

11- A identificagdo precisa e completa do autor e seu representante legal (acompanhado dos
documentos comprobatérios) se for o caso, contendo o nome, prenome, estado civil, profissao,
domicilio, nimero do documento de identificagio, devidamente datada, assinada e inclusa no
sistema do drgdo promotor, dentro do prazo editalicia;

III- O fato e o fundamento juridico de seu pedido, indicando quais os itens ou subitens
discutidos;

IV- 0 pedido, com suas especificagdes. ‘

24.4. Acolhida a petigdo de impugnagdo contra o ato convocatorio que importe em modificagdo
dos termos do edital serd designada nova data para a realizagio do certame, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulag¢ao das Propostas de Precos;

24.4.1. Qualquer modificagdo neste edital sera divulgada pela mesma forma que se deu ao texto
original, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo nao afetar a formulagdo das
Propostas de Pregos. ' ‘
24.5. DILIGENCIA: Em qualqguer fase do procedimento licitatorio, a Pregoeira ou a autoridade
superior, podera promover diligéncias no sentido de obter esclarecimentos, confirmar
informacdes ou permitir sejam sanadas falhas formais de documentagao que complementem a
instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria
constar originariamente da Proposta de Pregos, fixando o prazo para aresposta;

24.5.1. Os licitantes notificados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo
fazé-lo no prazo determinado pela Pregoeira, sob pena de desclassificagdo/inabilitagdo.

24.6. REVOGACAO E ANULACAO: O MUNICIPIO DE CASCAVEL-CE poderd revogar ou anular
esta licitagio, em qualquer etapa do processo.

25. DA FORMA DE COMUNICACAOQ DOS ATOS DO PROCESSO

25.1 - A convocagdo do licitante para quaisquer atos do processo, inclusive para assinatura da
ata de registro de pregos, do(s) Contrato(s) e ordem de compra se dard através de publicacdo
em jornal de grande circulagio ou correspondéncia com Aviso de Recebimento ou, ainda,
através de endereco eletronico vilido a ser fornecido pelo Licitante na declaragdo constante
das exigéncias dos documentos de habilitagio ou pelo chat da ferramenta eletronica da Bolsa
de Licitagdes do Brasil - BLL.

25.2 - Os avisos de prosseguimento das sessdes, a decisdo sobré os recursos interpostos, a
anulacio ou revogagdo serao comunicados aos interessados via “chat” da ferramenta eletrénica
da Bolsa de Licitagdes do Brasil - BLL.

26. DAS DISPOSICOES GERAIS

26.1. As normas que disciplinam este Pregdo serao sempre interpretadas em favor da
ampliagio da disputa entre os interessados, atendidos o interesse publico, sem
comprometimento da seguranca e do regular funcionamento da administragio;

26.2. Os casos omissos poderdo ser resolvidos pela Pregocira durante a sessdo e pelo
Secretario Ordenador de Despesa, em outro caso, mediante aplicagao do caput do art. 54 da Lei

n.2 8.666/93;
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26.3. O desatendimento de exigéncias formais nio essenciais nao importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observado os principios da isonomia
e do interesse pablico;

26.4. Da sessio publica do Pregéo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico;

26.5. A adjudicagdo e a homologagdo do resultado desta licitagdo nao implicardo direito a
contratagio; . :

26.6. Nenhuma indenizagio ser4 devida as licitantes pela elaboragdo ou pela apresentagao de
documentacio referente ao presente edital;

26.7. A Homologacio do presente procedimento sera de competéncia do Secretario Gestor;
26.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, exclui-se o dia de inicio de contagem e
inclui-se o dia do vencimento, observando-se que s6 se iniciam e vencem prazos em dia de
expediente normal no Municipio, exceto quando for expressamente estabelecido em contréario;
26.9. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarido o
horario de Brasilia - DF; ,

26.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas
que compdem o processo, prevalecerd as deste Ldital;

26.11. No julgamento das propostas e da habilitagio, a Pregoeira poderd sanar erros ou falhas
que nio alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficdcia para fins de habilitagio e classificagdo; (Art. 47, Decreto n® 10.0 24/2019)

26.12. Copias do edital e anexo serdo fornecidas aos interessados ou podera ser lido através do
site www.bllcompras.com bem como no site do TCE no sitio: https://licitacoes.tce.ce.gov.br ¢
no sité da Prefeitura Municipal de Cascavel: www.Cascavel.ce.gov.br;

26.13. Os licitantes assumem todos os custes de preparagiio e apresentagao de suas propostas
e a Administracio ndo seri, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugdo ou do resultado do Processo li_titatério;

26.14. O Edital poder4 ser examinado por qualquer interessado na sede da Prefeitura de
Cascavel, e ser4 disponibilizado exclusiva e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e
interno; o

26.15. Todas as normas inerentes as contratagdes do objeto deste certame, discriminadas no
Anexo - Termo de Referéncia deste Instrumento Convocatério, deverdo ser minuciosamente
observadas pelos licitantes quando da elaborag&o de suas Propostas de Pregos.

26.16. No interesse da Administragdo Municipal e sem que caiba as licitantes qualquer tipo de
indenizacio, fica assegurada a autoridade competente: :

26.16.1. Alterar as condicdes, a qualquer tempo, no todo ou em parte, da presente licitagdo,
dando ciéncia aos interessados na forma da legislacéo vigente; :

26.16.2. Anular ou revogar, no todo ou em parte, a presente licitacdo, a qualquer tempo, disto
dando ciéncia aos interessados mediante publicagdo na imprensa oficial. '

27.D0 FORO - _

271 - Fica eleito o foro da Comarca de Cascavel, Fstado do Ceard, para dirimir toda e
qualquer controvérsia oriunda do presente edital, que nio possa ser resolvida pela via
administrativa, renunciando-se, desde ja, a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Cascavel -

E, 11 de dezeljbro de 2023,

Viania de oué'z?’lxinhciro
PREGOEIRA OFICIAL
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ANEXO1
TERMO DE REFERENCIA DO OBJETO

1 - OBJETO: ‘ ' '

1.1. REGISTRO DE PRECOS VISANDO A FUTURA E EVENTUAL CONTRATACAO DE
SERVICOS ESPECIALIZADOS DE FORNECIMENTO 'MENSAL DE SOLUCAO
INTEGRADA DE SOFTWARE, LOCACAO E MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS,
HOSPEDAGEM EM NUVEM, SUPORTE TECNICO E CAPACITACAO DE
SERVIDORES E PRESTADORES DE SERVICOS PARA TODAS AS UNIDADES DE
SAUDE QUE COMPOEM O SISTEMA MUNICIPAL DE SAUDE DO MUNICIPIO DE
CASCAVEL-CE. '

2- UNIDADE ADMINISTRATIVA
2.1. Secretaria Municipal da Satde.

3 - MODALIDADE DA LICITACAO
3.1. Pregio Elew6nico via Registro de Precos

4 - DETALHAMENTO DO SISTEMA:

» ESPECIFICACAO SOLUCAO TECNOLOGICA PARA ATENCAO PRIMARIA

> Contratagio de empresa para prestagio de servicos em Cloud Computing
(computagio em nuvem), contemplando o fornecimento de ambiente virtual (Infraestrutura
como servico — IaaS) com implantagio, treinamento, manutencio, acompanhamento, suporte ¢
atualizacio do e-SUS APS, Atividade coletiva, Territério, Vacinagdo ¢ e-SUS AD, como
também equipamentos para informatizagdo das Unidades de Satide da Atencdo Primaria. Os
Softwares de Prontuario Eletrénico do cidadio (e-SUS APS), desenvolvido e disponibilizado de
forma gratuita pelo Ministério da Satde, serdo implantado ¢ hospedado pela LICITANTE em
ambiente de computacio em nuvem, disponivel para todas as Equipes de Sande da Familia da
Atencio Basica.

» ESPECIFICACOES TECNICAS

» Software de Prontuario Eletronico do cidadio, PEC ESUS-AD, implementado em ambiente de
cloud computing para todas as Equipes de Satde da Familia;

= A licitante deve implementar todas as rotinas de seguranga de acesso e backup de dados,
fornecimento de nuvem, configuragio e fornecimento de link para acesso ao servidor web;

= Deve ser desenvolvido estratégias voltadas ao atendimento junto as equipes das UBS;

= Deve ser atualizado ‘as versdes e instancias de produgdo dos sistemas e-SUS APS, Atividade
coletiva, Territério, Vacinagdo e e-SUS AD. ' :

= Criagdo de redundancia de servidores para garantia da disponibilidade do servigo;

» Acesso ao PEC ESUS-AB via link de conexao pela internet; ‘

= Disponibilizar infraestrutura de -servidor, implantagao, treinamento, suporte, manutengdo,
acompanhamento e atualizagio do software PEC ESUS-AB;

* Disponibilizar acesso centralizado ao aplicativo ESUS -Territério por link de acesso em
dispositivos moveis dos agentes comunitdrios de satide, com rotinas de sincronizagdo vinculadas
a0 servidor de cloud computing disponibilizado para o PEC ESUS -AB; .

» A geréncia das maquinas virtuais e backups serao de responsabilidade da contratada;  p
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= A contratada sera responsavel pelo fornecimento e instalagio dos materiais e equipamentos
necessarios a prestagio do servigo contratado de acordo com a necessidade, assumindo todos os
custos dessa instalagao.

" A comunicagdo entre a Cloud computing e as unidades de saude deve suportar o trafego de
entrada e de saida simultaneamente. A comunicagdo podera ser disponibilizada através de redes
privadas;

» Todos os requisitos apresentados sdo os minimos esperados, ficando a contratada facultada a
apresentar op¢des que transbordem as especificagbes esperadas.

» O prazo para treinamento ¢ implantagio do Prontudrio Eletronico nas unidades de Satde ja
informatizados deverd ser de no maximo 7 (sete) dias uteis para cada unidade;

* Para as unidades da Secretaria de Satde com pendéncias de informatizagdo a implantacdo do
sistema devera acompanhar um cronograma a ser definido junto da Secretaria Municipal de
Satde. ' '

» Software de Prontuario Eletrénico do cidadio (e-SUS APS), desenvolvido e disponibilizado de
forma gratuita pelo Ministério da Saude, implantado e hospedado pela LICITANTE em
ambiente de computagio em nuvem, disponivel para todas as Equipes de Satide da Familia da
Atencao Bésica.

» PLANO DE TRABALHO

»  Com o objetivo de melhorar a aplicagio das regras do Ministério da Saude para que o
Municipio atinja as metas do SUS em seu percentual maximo, a fim de arrecadar mais recursos,
seja referéncia em gestio e melhore o atendimento ao paciente. Para isso, sera realizada uma
analise pelo fornecedor das normas vigentes e¢ das praticas adotadas pelo Municipio,
identificando .as lacunas ¢ as oportunidades de melhoria. Em seguida, serd elaborado um plano
de acio com as medidas necessarias para adequar o Municipio as regras do Ministério da Saude,
bem como para monitorar e avaliar os resultados alcangados.

» Obter melhor desempenho através do faturamento transmitido e consequentemente
possibilidade de aumentar recursos destinados ao municipio de CASCAVEL-CE, através das
avaliagtes de desempenho. Para isso, sera realizada uma revisdo dos processos de faturamento ¢
transmissio das informagdes ao Ministério da Saude, verificando a qualidade e a consisténcia dos
dados enviados. Em seguida, serd proposto um modclo de avaliagdo de desempenho que
considere os indicadores relevantes para o0 Municipio, tais como produgdo, eficiéncia, qualidade e
satisfacio dos usudrios. Por fim, serd elaborado um relatdrio com os resultados obtidos e as
recomendagdes para a melhoria continua do faturamento e do desempenho.

»  Garantir exceléncia no processamento das informagdes faturadas, com precisdo e clareza,
proporcionando aos gestores melhor tomada de decisio, maximizando resultados e contribuindo
para que agdes na satde sejam mais eficientes. Para isso, devera fornecer um servigo de nuvem
capaz de gerar um processamento de dados do prontuério eletrénico do cidadio. E todo més a
equipe técnica apresentara um conjunto de relatérios gerenciais que apresentem as informagdes
de forma sintética e objetiva, facilitando a compreensdo ¢ a interpretagdo dos dados. Por fim, serd
oferecido um suporte técnico de forma presencial aos profissionais dos estabelecimentos de saude
para esclarecer diividas e orientar sobre as melhores préticas de gestdo da informagao.

P
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» RELACAO DAS UNIDADES DE SAUDE

UNIDADES DE SAUDE DA FAMILIA

ALTO LUMINOSO

MARTA MOURA
GUANACES

PLANALTO

MOITA REDONDA
SEDE
TUUCUCU
SITIO PRATA
CAPONGA
AGUAS BELAS
JACAREQUARA

~ BRITO
PITOMBEIRAS
CHORO VAQUEJADOR
BARRA NOVA

» MODULO CONTROLE SOCIAL :

» Deverd dispor de uma plataforma no-formato de painel online, podendo ser acessado em
smartphone ou computador de forma web, ‘que forneca a seguinte visualizagdo dos indicadores
de desempenho do Previne Brasil:

» Cadastros individuais por Agente Comunitario de Saude;

» Cadastros duplicados de cidaddos; _

» Cidadzos ndo vinculados as equipes de APS; |

» Cidadios nio vinculados aos Agentes Comunitdrios de Satde;

» Cidaddo com Cartdo Nacional de Saude invahidos;

» Cidadio com cadastro sem CPF;

» Cidadaos que estdo com vacinas atrasadas;

= Pessoas visitadas por Agente Comunitario de Saude;

» Atendimentos dos profissionais por data e turno nos Gltimos 30 dias;

» Controle de cidaddos sem vinculagio e dreas descobertas;

*» Envio de dados do aplicativo do Agente Comunitério de Satde para o sistema e-SUS PEC;.

» Devera ser disponibilizado para cada usudrio acesso Gnico por meio de senha pessoal, onde o
gestor podera autorizar a visualizacdo dos dados de acordo com o perfil de cada usuario, assim
os profissionais de cada unidade poderdo acompanhar scus indicadores de forma restrita €
individual. : -

» Deve ser possivel importar para o painel de indicadores o arquivo no formato de planilha do
sistema SISAB com a relacio das gestantes e das criangas que preliminarmente estao dentro do
quadrimestre vigente;

» Para analise e comparagio os pacientes identificados na base local e os pacientes identificados
no SISAB, por meio de arquivo- disponibilizado pelo proprio SISAB, deve ser cxibido a
visualizacio dos pacientes (Gestantes e criangas) de modo comparativo, os que estio sendri)
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identificados tanto local como no SISAB como os que ndo foram identificados no SISAB e os
que ndo foram identificados na base local. o

» SOFTWARE GESTAO DA ATENCAO PRIMARIA

» Software Gestio da Atengdo Primaria, que funcione totalmente em plataforma web, hospedada
em ambiente de computagio em nuvem, que contenha, no minimo as seguintes funcionalidades e
carateristicas, sendo que todas as informacgoes, graficos e relatdrios citados devem extra mostrar
as informagoes extraidas diretamente do banco de dados do software de Prontudrio Eletronico e-
SUS .APS (desenvolvido pelo Ministério da Saude), sem incluir, alterar ou excluir qualquer
informacio existente, garantindo a integridade do referido Banco de dados).

» PLATAFORMA DE EDUCACAO A DISTANCIA (EAD)

= Com acesso através de login e senha, disponibilizada para todos os servidores € prestadores de
servico que trabalham nas Unidades de Saude da Familia da rede municipal de Aten¢do
Primaria, com disponibilizagio de cursos sobre o Prontuario Eletrnico e Indicadores do Previne
Brasil, compostos de videoaulas, exames on-line, simulados e material de apoio, garantindo a
atualizacio constante dos mesmos na utilizagéo do PEC.

» MODULO PREVINE BRASIL

» Painel de monitoramento (DASHBOARD) para acompanhamento, em tempo real, dos
indicadores de desempenho conforme definido pelas Portarias ministeriais ¢ indicadores
espécificos do municipio, com emissdo de graficos e relatorios estatisticos;

s Indicador de desempenho 01 — Previne Brasil: Lista com nome da gestante com: data de
primeira consulta de pré-natal, idade gestacional calculada pela data da ultima menstruardo,
quantidade de pré-natal registradas pelos profissionais medico e/ou enfermeiro com registro
correto do CIAP2/CIDI0 na condigdo pré-natal, exibindo a equipes de saude, indicador do
primeiro pré-natal ter sido registrado ap6s o valor indicado pela nota técnica vigente para o
indicador 1, alerta para gestagdo com quantidade de pré-natal abaixo do valor indicado pela nota
técnica vigente para o indicador 1, data da DUM, data do primeifo pré-natal, data da DPP, data
do desfecho, UBS vinculada, equipe vinculada, data da ultima atualizacio do cadastro no PEC
ESUS-AB e a data da Gltima atvalizagio do cadastro o aplicativo EUS-Territério, lista com
nome das gestantes que estdo atendendo os requisitos do indicador 1 e a lista das gestantes que
ndo estio atendendo os requisitos do indicador 1, com possibilidade de geragdo ¢ exportacdo em
PDF ¢ EXCEL dessa tabela.

» Indicador de desempenho 02 — Previne Brasil: Lista com nome da gestante com: data de
primeira consulta de pré-natal, idade gestacional calculada pela data da ultima menstruarao,
quantidade de pré-natal registradas pelos profissionais médico e/ou enfermeiro com registro
correto do CIAP2/CIDI0 na condicio pré-natal, exibindo a equipes de saude, indicador do
registro da solicitagio e avaliagdo de sorologia para sifilis ¢ HIV e/ou procedimento de testes
rapido de sifilis e HIV de acordo com a nota técnica vigente para o indicador 2, data da DUM,
data do primeiro pré-natal, data da DPP, data do desfecho, UBS vinculada, equipe vinculada,
data da altima atualizagdo do cadastro no PEC ESUS-AB e a data da tultima atvalizacdo do
cadastro no aplicativo EUS-Territorio, lista com nome das gestantes que estdo atendendo os
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requisitos do indicador 2 e a lista das gestantes que ndo estao atendendo os requisitos do
indicador 2, com possibilidade de geragdo e exportacdo em PDF e EXCEL dessa tabela.

= Indicador de desempenho 03 — Previne Brasil: Lista com nome da gestante com: data de
primeira consulta de pré-natal, idade gestacional calculada pela data da ultima menstruardo,
quantidade de pré-natal registradas pelos profissionais médico e/ou enfermeiro com registro
correto do CIAP2/CIDI10 na condicio pré-natal, exibindo a equipes de satde, indicando o
registro da data da consulta odontoldgica de acordo com a nota técnica vigente para o indicador
3, data da DUM, data do primeiro pré-natal, data da DPP, data do desfecho, UBS vinculada,
equipe vinculada, data da fltima atualizagio do cadastro no PEC ESUS-AB e a data da altima
atualizacio do cadastro no aplicativo EUS-Territério, lista com nome das gestantes que €stao
atendendo os requisitos do indicador 3 e a lista das gestantes que ndoc estdo atendendo os
requisitos do indicador 3, com possibilidade de geragdo e exportagdo em PDF e EXCEL dessa
tabela.

s Indicador de desempenho 04 - Previne Brasit: Lista das mulheres entre 25 e 64 anos
identificadas, contendo filtro por UBS com dados de identificagdo: nome, idade, telefone, data do
atendimento da tltima coleta de exame cito patologico no periodo dos ditimos trés anos e UBS
vinculada. Lista com nome das mulheres que estio atendendo os requisitos do indicador 4 de
acordo com a nota técnica vigente dos indicadores de desempenho e a lista das mulheres que ndo
estio atendendo os requisitos do indicador 4, com possibilidade de geragdo e exportacao em PDF
e EXCEL dessa tabela.

« Indicador de desempenho 05 — Previne Brasil: Lista de criangas menores de 01 ano de idade
vacinadas na APS contra Difteria, Tétano, Coqueluche, Hepatite B, infecgdes causadas por
haemophilus influenzae tipo b ¢ Poliomielite inativada com Pentavalente na terceira dose,
contendo filtro por UBS com dados de identificagdo da crianga com: nome, data de nascimento,
idade, nome da mie, telefone e UBS vinculada. Lista com as criancas que nio estdo atendendo
os requisitos do indicador 05 de acordo com a nota técnica vigente dos indicadores de
desempenho. Com possibilidade de geracdo e exportacao dessas listas em PDF e EXCEL;

= Indicador de desempenho 06 — Previne Brasil: Lista de pessoas identificadas com Hipertensao
com consulta e pressio arterial aferida no semestre, contendo filtro pro UBS com dados de
identificacio do hipertenso com: nome, telefone, UBS vinculada, registro clinico do
CID10/CIAP? e incluso na lista de problema/condigdo ativa, data da consulta, PA realizada no
semestre anterior e PA realizada no semestre atual. Lista dos hipertensos que nio estdo
atendendo os requisitos do indicador 06 de acordo com a nota técnica vigente dos indicadores de
desempenho, com possibilidade de geragao e exportagao das listas em PDF ¢ EXCEL,;

= Indicador de desempenho 07 — Previne Brasil: Lista de pessoas identificadas com Diabetes com
consulta e hemoglobina glicada solicitada no semestre, contendo filtro pro UBS com dados de
identificacio do diabético com: nome, telefone, UBS vinculada, registro clinico do
CID10/CIAP? e incluso na lista de problema/condicdo ativa, data da consulta e data da
solicitacio da hemoglobina glicada no semestre. Lista dos diabéticos que nio estio atendendo os
requisitos do indicador 07 de acordo com a nota técnica vigente dos indicadores de desempenho,
com possibilidade de geragdo ¢ exportacdo das listas em PDF e EXCEL; /9]
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= Painel demonstrativo com graficos do quantitativo total e por UBS de todos os indicadores com
as suas respectivas porcentagens de acordo com as regras de cilculo dos indicadores por
numerador ¢ denominador definido nas notas técnicas mais recentes e vigentes, contendo filtro
por quadrimestre, apresentando a porcentagem do total das gestantes que atendem os requisitos
do indicador 1, 2 e 3, total de mulheres qite atendem os requisitos do indicador 4, total de
criancas que atendem os requisitos do indicador 5, total de hipertensos que atendem o requisito
do indicador 6, total de diabéticos que atendem o indicador 6.

= O programa devera ser desenvolvido para atendimento as regras legais federais, estaduais e
municipais vigentes, referente aos indicadores de desempenho em satude definidos no programa
Previne Brasii;

» As Funcionalidades deverdo funcionar em ambiente web, acessadas por qualquer navegador
padrido de acesso, sob a forma de intranet e/ou internet aberta, devendo funcionar sob os
ambientes Windows, Linux, OS, etc, através de um link.; ‘

= Software deve ser mantido em servidor WEB com DNS e seguranga SSL;

= sistema ndo poderd ser instalado no servido do ESUS AB, preservandoe assim sua
funcionalidade e integridade operacional;

= As Funcionalidades Remotas referentes ao sistema deverdo ser instaladas em provedor de
acesso, com [uncionamento 7 dias por semana, 24 horas por dia, sob responsabilidade da
CONTRATADA no que se refere a custos e configuragdes. '

» Assessoria técnica 4 equipe de coordenagio da aten¢do primaria na definicdo, analise e
corre¢do de estratégias para o acompanhamento ¢ obtengiao das metas definidas no programa
PREVINE BRASIL através de orientacdes técnicas fornecidas quando necessario e realizagdo de
reuniGes mensais ém conjunto com & equipe de coordenagio da atengdo priméria e profissionais
de saude. o

. PONTO ELETRONICO

. Licenca de Software de Ponto Eletronico baseado em plataforma web,
para registro ¢ controle de frequéncia em tempo real ¢ off-line, dos
servidores e profissionais de saude que trabalham nas Unidades de
Sande da Atencio Bésica do Municipio de CASCAVEL, com geragao
de relatérios para o sistema de folha de pagamento em uso no
municipio, baseado em tecnologia web com aplicativo para dispositivos
moveis. ' ' ' :

» ' ESPECIFICACAO TRES LICENCAS DE SOFTWARE DE PRONTUARIO
ELETRONICO PARA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA 24H

» * A nio realizagdo de qualquer um dos itens\servigos listados a baixo que sdo os requisitos
minimos da solugdo acarretard na nio contratagio da licitante vencedora, ¢ sendo assim
convacando a proxima licitante vencedora de acordo com a ordem de classificagdo.

= A descrigio do Sistema de Gestio em Saude, observando-se os requisitos de entrega
prioritaria, foi divida em modulos e as funcionalidades minimas que o sistema deverd

atender:
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> DAS FUNGCOES DE OPERACAO

= O sistema devera realizar a gera¢io automatizada de arquivos a serem exportados para 0s
sistemas de informagio do Ministério da Saude;

= CNES ultima versio- Importar arquivos XML do CNES; :

« SIGTAP — Importar o Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos do SUS;

» SIA — Exportar dados de produgao para o STA no formado de BPA individualizado.

O sistema deve garantir que as senhas dos profissionais que irdo utilizar o sistema atendam
minimamente as seguintes condigdes: Permitir parametrizagio do tipo de caracteres utilizado
para compor a senha (letras maitsculas, mintsculas, nirmeros, caracteres especiais), permitir a
parametrizagio da quantidade minima de caracteres para compor a senha, permitir a
parametrizagio do tempo de validade da senha apdés o cadastro. Para a apresentagio os
pardmetros deverdo ser alterados e novas senhas geradas, verificando se 0os mesmos estdo sendo
respeitados.

* Os acessos dos profissionais deverdo respeitar suas categorias profissionais, impedindo que
exista o preenchimento de informagdes por profissionais ndo qualificados (Ex.: acesso a0 CID
por profissionais ndo qualificados, acessos a realizagdo de procedimentos por profissionais que
nio correspondam as regras estipuladas pelo ministério da Satde).

= O sistema devera estar baseado em tecnologias escalaveis de “Clood Computing”, nao havendo
limitacdes técnicas para sua utilizagdo de forma eficiente pelos profissionais de saude.

2O sistema deve ser multiusuario, podendo mais de um usudrio inserir informagoes,
simultaneamente numa mesma tarefa do modulo Registro Clinico, com total integndade dos
dados, respeitando o perfil de acesso. ' ' ‘

= Permitir a comunicacio, envio e recebimento de dados através da internet, em qualquer tipo de
tecnologia (por exemplo: banda larga, rede fixa, satélite, 3G e radio). Em outros termos, o
sistema devera funcionar estando os estabelecimentos de satde conectados & rede através de uma
conexio permanente. ' ‘

« O sistema devera importar todos os cadastros de pacientes, profissionais ¢ familias refercntes
aos sistemas de base federal: CADSUS e e-SUS. ' '

» A solucio deverd apresentar-se totalmente em portugués, como escrito no Brasil.

» O sistema deve cumprir regras de backup com rotinas que garantam a scguranca dos dados dos
pacientes no formato de copia e também de forma replicada.

= Deve ser possivel a gera¢do de pulseiras de identificagao do paciente, por meio de impressao a
pulseira deve registrar as mformacdes: Nome do paciente, data de nascimento, sexo, data de
admissio, nome da unidade de atendimento, codigo de identificagdo (pode ser codigo de barras
ou Qr-code), apos o paciente ser atendido na classificagao de risco a pulseira deve identificar o
cor da classificagio do paciente. A impressdo deve estar disponivel para ser gerada ¢ impressas
nos setores: recepgdo e classificagdo de risco.

» SERVICE DESK
» Este servico serd destinado de apoio ao usudrio final com problemas operacionais do software e

devera apresentar as seguintes caracteristicas:

o Oferecer suporte telefonico, tal que o atendimento serd prestado através de um namero 0800 -
sem custo para 0 municipio e para o USUArio;

« O numero 0800 deverd obrigatoriamente ser informado na proposta TECNICA. Em casc de
ndo informacgio do mimero 0800 o proponente estara climinado do certame; R
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) Atendimcnto via chat (plataforma de comunicag¢do) no proprio sistema, disponivel em qualquer
pagina por qualquer usudrio esteja logado, onde disponibilize também o nimero da central de
atendimento, seguindo também de comprovagdo com o tempo de resposta de no minimo 10
minutos, validado e contabilizado pelo sistema de atendimento;

¢ Atendimento por e-mail; '

» Atendimento presencial; -

¢ A empresa atenderd aos chamados da coordenagio da unidade de satde, sempre que ela
solicitar, para resolver questdes mais urgentes, que nio possam aguardar a resposta por chat ou e-
mail e nZo se enquadrem como questdes operacionais de software.

» Todas as despesas decorrentes destes deslocamentos sio de responsabilidade do contratado,
podendo ser estabelecido a presenc¢a de uma vez por més de forma presencial.

» USABILIDADE : :

= O sistema deve conter interface WEB e Cliente-servidor para todas as funcionalidades de
prontuario eletrénico, sem necessidade de utilizagdo de servidor local;

= Suportar todo o periodo de vida do cidaddo, com registro longitudinal da condi¢do de satde e
intervengdes, que devem ser visualizadas de forma cronologica. Suportar a apresentagdo de
alertas, lembretes e avisos, tais como alergias e resultados de exames, 0S quais deverdo ser
necessariamente exibidos sempre que se abrir a ficha do cidadao.

» Visualizagio do histérico clinico durante o atendimento. A qualquer momento durante o
atendimento deve ser possivel visualizar o histérico clinico do paciente com as informagdes de
todos os atendimentos anteriores.

= Em caso de solicitacio de exames complementares deve ser possivel acompanhar o status em
que se encontra o pedido. ' o

» O sistema deve conter e utilizar como padrio e obrigatoria a Classificagdo Internacional de
Doengas - CID- 10. ' ‘ '

» Devera utilizar o padrio de classificagdo de risco da Politica Nacional de Humaniza¢do,
Humaniza SUS.

» SEGURANCA

» A solugdo devera controlar o acesso e fornecer rastreabilidade através de “logs” de todos os
acessos e tentativas de acesso dos profissionais ao atendimento do paciente atraves de senha.

= O sistema devera garantir que cada profissional tenha login {inico, senha pessoal no acesso ao
sistema independente do modulo que esteja utilizando. ‘

v O sistema deverd gerenciar perfis de acesso que podem ser combinados para dar permissao
especial aos logins especificos do sistema. .

= O sistema deve permitir que o profissional utilize 0 mesmo login para ‘acesso a mais de uma
unidade de satide vinculada ao seu usuario.

= Os acessos dos profissionais deverdo respeitar suas categorias profissionais, impedindo que
exista o preenchimento de informagdes por profissionais nao qualificados (Ex.: acesso ao CID
por profissionais ndo qualificados, acessos a realizacio de procedimentos por profissionais que
nio correspondam as regras estipuladas pelo ministério da Satde).

» Deve permitir a desativagao de profissionais que nao fazem mais parte do quadro de

funcionarios da unidade.

~

P
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» COMPATIBILIDADE

= O Sistema Gerenciador de Banco de Dados devera ser relacional de Grande porte, com garant1a

de manutencio e evolugio tecnologica, assim como escalabilidade;

»Q sistema deve ser multiusudrio podendo mais de um usudrio inserir informacoes,

simultaneamente numa mesma tarefa, com total integridade dos dados, respeitando o perfil de

acesso, '

= O sistema devera realizar geragio automatizada de arquivos para serem importados com os

sistemas de informacio do Ministério da Satde: (Comprovagido do atendimento por declaragdo

do licitante) SIA (BPA - Magnético) conforme layout da competéncia atual. '

= Exportar dados de producdo em formato txt. Antes de gerar o arquivo, deve ser possivel

verificar as inconsisténcias relativas ao periodo desejadb;

= O sistema devera conter e utilizar como padrio todos os procedimentos padronizados pelo
. Ministério da Satude pela tabela SIGTAP;

» UNIDADES
» Deve permitir o registro de dados de identificagio da Unidade/Estabelecimento de Satude,
conforme padrdes do CNES.

“Deve permitir o registro de dados ‘de identificagio dos equipamentos ‘da
Unidade/Estabelecimento de Satde, conforme padroes do CNES.

» Deve permitir o registro de dados de identificacdo do subtlpo da Unlda.dc/ Estabelecimento de
Sande, conforme padrdes do CNES.

* Deve permitir o reglstro de dados de 1dent1f'1ca<;ao das equlpes de saude conforme padrdes do
CNES

> PROFISSIONAIS
= Deve permitir o registro de dados de 1dent1ﬁcag:ao do profissional de saude, conforme padroes
do CNES.
* Deve permltlr a vinculagio do profissional nos estabelecimentos de satde;
. » Deve permitir o registro do profissional de saide com seu ‘conselho, conforme padrdes de cada
entidade;
» Deve permitir o registro de dados de identificagdo dos proﬁsswnaxs das equipes de saude,
conforme padrdes do CNES;
CNS
CPF
Nome ,
Data de nascimento
- CBO
Sexo
ol Deve permitir o registro de informag¢des de contrato:
a Contratado,
b. Concursado,
C. © Efetivo,
d " Coeperado.

AR NI

> PROCEDIMENTOS
. Devc pelmmr o registro de proced1mentos seguindo padrao do SIGTAP; -
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= Deve ser possivel rastrear qual profissional solicitou e quem executou o procedimento para cada
paciente; -

» Deve existir regras para restringir os procedimentos de acordo com o CBO dos profissionais,
evitando assim inconsisténcias; '

» Deve permitir vincular o procedimento a um servigo/Classificagio especifico;

= Deve ser possivel registrar procedimentos tardios, fora do atendimento padrio;

= Registro dos procedimentos médicos realizados: Deve permitir o registro da atividade realizada,
associando a um cidadio e contendo a identificaciio do profissional que realizou a atividade, a
data, o horario e o local de administragdo da medica¢do;

= Permitir o registro ‘de realizacio de procedimentos. de enfermagem: Permitir o registro dos
procedimentos realizados, associando a um cidaddo e contendo a identificagao do profissional
que realizou a atividade, a data, o hordario e o local de administracio da medicagio.

» Permitir a insercio de observagdes e dados clinicos durante a realizagdo de procedimento;

= Deve exigir a vinculagdo do profissional solicitante do procedimento — contendo minimamente,
Nome do profissional, nimero do conselho profissional e data da solicitagao;

» Deve apresentar os dados antropométricos basicos medidos no ultimo acolhimento do cidadao,
= Devera permitir confirmar a realizagdo do procedimento sem a necessidade de novas pesquisas.
No momento da confirmacio de realizacio deve permitir o registro de informagdes especificas do
procedimento - laudo de conclusio;

«Na tela de realizacio de procedimentos deve diferenciar de forma visual procedimentos que
podem ser realizados dentro da unidade de satde; _

» Permitir a visualizagio de procedimentos prescritos como pendentes para profissionais
realizarem (médicos, da equipe de enfermagem e outros); ' ' ' '

« Deve ser visualizado os pacientes que estdo aguardando realizagio do procedimento e os que ja
realizaram o procedimento solicitado.

» CIDADAO

= Deve gerar automaticamente o ndmero do prontuario do cidaddo, que corresponde ao numero
eletronico do Prontuario do Cidaddo; _ ‘

» Niimerc de contato para emergéncia. O niimero € 0 nome da pessoa devem ser preenchidos de
forma obrigatéria; "

= Nome completo sem abreviatura;

« Nome social sem abreviatura, quando indicado um nome social o sistema deve scmpre nas
pesquisas de cidaddos utilizar este nome ¢ nao mais ao nome oficial do cidaddo. O nome oficial
deve ser mantido para fins legais; -

* Sexo (masculino / feminino); 7

» Data de nascimento - Formato — dia/més/anc

= Nome da mae completo sem abreviatura

= Nome do pai completo sem abreviatura

» Informar a raga/cor do cidaddo

Branca

Negra

Amarela

Parda

Indigena ' _

Sem informagao - ' ‘ )‘]

—o N oe
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» Contato: Ntumero do celular e WhatsApp

» Definir idade. Permitir o preenchimento, ideal que o sistema preencha automaticamente a
partir da data de aniversario; .

» Descricido do nome e codigo do municipio conforme padrdo usado pelo DATASUS. Sigla da
Unidade Federativa. A selecio de estado e municipio de nascimento devem estar associadas, de
modo a impedir selecionar UF diferente daquela em que o municipio esta localizado;,

» Data do cadastro do cidadio no sistema;

» Profissio;

» Tipo do Cartio Nacional de Satde; ‘

» Nimero do Cartio Nacional de Satude; - -© |

= Deve indicar se o Cidadio esta sem documento forte- — sendo considerados como documentos
fortes RG ou CPF ou Certiddes);

»Deve ser preenchido automaticamente pela base nacional, caso cidaddo tenha algum
documento forte; '

* Tipo de documento apresentado;

» Carteira de identidade

» Apresenta o nimero do CPF e digito verificador, fazendo validagdo, nao permitindo a insergao
de CPF invalido ou repetidos; '

= E-mail do cidadio;

* Deve permitir registrar mais de um telefone para o cidadio;

» Deve permitir estabelecer DDD automético, podendo ser alterado caso o cidadio ndo more na
localidade; I : :

» Deve permitir o registro de um novo enderego, associando o cidaddo;

» Deve informar a Unidade basica de Satide que o paciente ¢ atendido.

= RECEPCAO

= Para efetuar um novo cadastro de cidaddo na recepgio, deve ser preenchido os campos citados
anteriormente de forma automatica com os dados buscados pelo nimero de CNS, junto a base
nacional do DataSUS. -

» Permitir efetuar a pesquisa pelo nome do cidaddo — exigindo no minimo o primeiro nome com
no minimo 5 caracteres.

» Permitir otimizar a pesquisa utilizando do cidaddo preenchendo a data de nascimento.

= Permitir otimizar a pesquisa utilizando o nome da mée. '

= Permitir efetuar a pesquisa do cidaddo pelo nimero do Cartdo nacional de Satude — se o usuario
possuir mais de um cartdo nacional o sistema devera permitir localizar por qualquer um deles.

« Deve permitir a escolha do destino do paciente, configurado para a unidade, podendo ser
alterado caso necessario. ‘ ‘ ' ' '
» O recepcionista deve ter a visualizagio do total de pacientes que esta aguardando consulta ¢
total de pacientes aguardando classificagdo, deve ser listado com nome e tempo de espera.

» Deve ser possivel editar as informacdes de um paciente ja cadastrado.

» A recepgdo deve exibir a lista com todos os pacientes que estio em atendimento na unidade,
informando o nome do paciente, o tempo de espera, o destino e o status dele.

» Deve ser possivel imprimir a ficha de atendimento do paciente na recepgao.

» PRONTUARIO ELETRONICO | p
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* Deve registrar e reunir de forma eletronica e online os dados inerentes aos atendimentos e/ou
servicos de satide prestados ao paciente, na rede especializada, urgéncia e emergéncia e hospitalar
deverio ser contempladas, de forma integral, quanto as informacfes geradas através dos
atendimentos prestados. A sua integragdo entre as unidades, € devera compor o Historico de
Saude do paciente, dando ao profissional de safide e aos gestores o conhecimento,
dimensionamento e direcionamento para execugio das agdes necessarias.

= Deve possibilitar acessar o histérico de atendimentos do paciente através de visualizagao das
informacdes no formato de linha do tempo.

s Todas as informacdes de fichas, evolugdo, atestado, receitas, historico, prescrigbes que
compdem o atendimento do paciente devem ser organizadas e visualizadas no prontuario do
pactente. :

* Deve exibir além do histérico de atendimentos o historico de medicagdo, onde exibira os
medicamentos prescritos, dispensados, com quantidade, total, valor, profissional que dispensou,
profissional que checou, profissional que prescreveu para cada atendimento. Essa exibicao deve
ser em formato de linha do tempo.

» ORGANIZACAC DE FILAS

= Permitir estruturagio do atendimento por filas, exibindo o nome, idade, classificagcédo ¢ tempo
de espera.

» Permitir que as filas sejam agrupadas por tipo de atendimento. Quando ordenada para um
determinado tipo de atendimento deverd mostra a visualizagdo da lista de pacientes aguardando
para aquele determinado setor, com a quantidade de pacientes ¢ quando a fila for do consultério
deve ser exibido os pacientes que estdo: Aguardando atendimento, em atendimento ¢ aguardando
reavaliacio, ao selecionada a fila desejada deve mostrar todos os pacientes que se encontram com
o status selecionado. -

» As filas de atendimentos de urgéncia e emergénecia deverdo ser listadas respeitando a
classificagio por cores conforme protocolo do humaniza SUS, onde o paciente da cor vermelha
deve ficar em primeiro da lista, 0 amarelo, verde a azul seguindo essa ordem deve ser listado.

» Permitir que a sele¢do de pacientes na fila seja feita apenas pelo profissional que ira fazer o
atendimento (Ex. consulta agendada com um médico especialista s6 podera ser atendida por ele).
= Permitir da evasio ao paciente da fila de atendimento e retornar esse atendimento caso

necessario.

» PAINEL DE CHAMADO
» A'solugdo deverd disponibilizar ferramenta de Painel de chamadas apresentando o nome do

paciente, local onde ele deve se directonar.
» No momento do chamado deve ser emitido um sinal sonoro e apods deve ser feita a leitura em
voz do nome completo do paciente e o local que ele deve comparecer;
» Caso o paciente tenha nacionalidade estrangeira, ou seja, nao for brasileiro, o painel deve, de
forma automdtica, ler em voz o setor que o paciente deve comparecer na lingua inglesa.
= O painel deve possibilitar a inclusdo de videos, sem limite de tamanho e quantidade de videos
que devem reproduzir de forma automadtica. Os videos devem sér reproduzidos no painel num
tamanho maior ou igual a 40% da tela.
* Permitir acompanhar as chamadas jd realizadas com a exibigdo de até quatro rotulos com
informag¢®es dos chamados recentes, apresentando o local que chamou o paciente.
- P
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= Permitir o cadastro ilimitado de painéis que podem ser configurados para cada setor e para cada
estagio de atendimento especificando descri¢do para visualizagdo. Possibilitar definir o painel
eletrénico utilizado para visualizagdo. , ‘

* Deve ser possivel criar painéis independentes onde vai chamar somente 08 pacientes que
aguardam atendimento, outro para os pacientes do Centro de imagem e outro para os pacientes.

s Deve ser possivel criar um painel somente para chamar os pacientes que aguardam ser
reavaliados nas unidades anteriores.

« GESTAO E LOGISTICA DE SUPRIMENTOS

* Deve controlar, movimentar diversos locais de estoque nas unidades de saude.

= Possibilitar o controle de estoque de medicamentos, material de limpeza, insumos, material de
escritorio e género alimenticios por lote do fabricante, data de vencimento ou quantidade;

= Possibilitar a impressio de etiquetas para identificacdo de medicamentos e materiais;

* Deve permitir o cadastro de fornecedores; , .

» Estimar o consumo dos medicamentos com base na demanda pelo calculo da media de
consumo diario, onde o tempo de analise pode ser configurado de acordo com a necessidade da
unidade; ' . ' '

» Permitir a entrada, saida, transferéncias de materiais, medicamentos, insumos;

« Permitir a realizacio de pedidos a partir dos estoques minimo e ideal definidos para cada local
de estoque. Gerar pedidos de compras e requisi¢do de medicamentos. ‘

» Permitir configurar os perfis de acesso ao médulo de forma que cada operador tenha permissoes
ou restricdes de acordo com a necessidade do gestor. ' '

» Emitir alerta de produtos com vencimento proximo, onde a cada produto deve ser possivel
estimar esse tempo.

« Deve ser possivel gerar inventario dos itens no estoque escolhido contendo nome do item,
unidade de medida, quantidade atual, entradas e saidas no periodo, podendo ser escolhido por
dias, semanas, més e por horario. '

= Deve disponibilizar relatorios de entradas, com filtros por produto, fornecedor, nimero da nota,
estoque, categoria de produtos, por periodos podendo ser escolhido por dias, semanas, més e por
horario

= SALA DE MEDICACAO
« Os profissionais que atuam na administragio de medicagio na emergéncia: técmicos de
enfermagem, auxiliar de enfermagem e enfermeiros devem ter acesso a0 sisterna para as seguintes

atividades:

e Visualizar os pacientes que estdo com solicitagdo de medicacio feita pelo consultério médico
em formato de fila, onde deve ser ordenada de acordo com cor da classificacio de risco do
paciente; '

e A fila deve exibir o nome do paciente, quantidade de medicagdo prescrita, cor da classificacao e
temnpo de espera,

« O paciente deve permanecer na fila até a liberagdo do seu atendimento pelo profissional;

= Deve ser possivel visualizar o status que 0 paciente se encontra, como: Aguardando medicagio,
aguardando checagem, aguardando liberagdo; '

» Visualizar todas as informacdes da prescrigdo realizada pelo médico; .
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s Solicitar a medicagio a farmacia;

» Dispensar medicagdo disponivel no seu estoque pelo codigo de barras do produto;

e Visualizar o lote, validade e a quantidade dos medicamentos disponiveis para dispensar;

eFazer a checagem da medicagio administrada de cada paciente de forma individual,
visualizando a medicagdo a posologia solicitada na prescrigdo;

o Informar a via de administragdo que foi aplicada a medicag¢do no paciente;

s Liberar o paciente que finalizou a medicacdo e ja esta liberado;

s Na liberagio o sistema deve destinar automaticamente o paciente para reavaliacdo médica, caso
o médico tenha solicitado reavaliagio e destinar para alta caso o médico tenha solicitado alta
apos a medicagdo; o

s Deve ser possivel os profissionais retornarem, a qualquer momento, O paciente para O
consultorio médico em casos de reacdo alérgica, agravo do caso, falta de medicagio, etc. Sempre
com justificativa; -

¢ O sistema deve possibilitar o registro de extravio da medicagdo dispensada e a devolucio da
medicagio em caso do paciente se recusar a tomar a medicagio;

¢ O sistema deve capturar os registros dos profissionais que realizagdo a checagem de medicagdo,
liberacdo do pacientem, retorno do paciente e registro de extravio, informando o nome completo
do profissional, medicagio checada, data, hora, nimero do registro de classe e via de
administracdo; . o _ _ :

e Para garantir a integridade das informagdes os registros de checagem de medicagao, liberagdo
do pacientem, retorno do paciente e registro de extravio devern ser feitos pelo usuario e senha
pessoal do profissional ou por fungio de autenticagdo semelhante;

- SERVICO DE MENSAGEM POR WHATSAPP E E-MAIL

ol O sistema devera fornecer plataforma de servico de envio de mensagens de texto para
aparelhos de Smartfone com envio de alertas pelo Whatsapp informando o progresso do
atendimento do paciente, podendo o alertar ser enviado para o paciente ou seu responsavel.

. O sistema deve permitir o envio de mensagem, para o paciente, contendo os laudos de
exames laboratoriais em formato .pdf pelo nimero de Whatsapp cadastrado no sistema.

. O sistema deve permitir 0 envio de mensagem, para 0 paciente, contendo as imagens de
exames de radiografia em formato .png pelo namero de Whatsapp cadastrado no sistema.

. Devera enviar alertas de itens com de estoque baixo e com vencimento proximo do
tempo de alerta de vencimento, de forma automética para os numeros cadastrados via e-mail e

Whatsapp.

u Deve ser possivel configurar a frequéncia dos recebimentos das mensagens de alerta de
estoque baixo e com vencimento proximo, podendo ser: diario, semanal, mensal.
=  Esta soluciio deverd ser desenvolvida pela contratada, nio sera permitido terceirizagdo

deste servico. Reservando-se apenas da API com o proprio Whatsapp.
- CLASSIFICACAO DE RISCO

= Osistema deve permitir a inser¢ao das informagGes descritas abaixo:
. Motivo do atendimento; ‘
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. Pressio Arterial Sistolica Pressdo Arterial Diastolica (Para ambas, o formato ¢é: €00 mm
Hg (niimero inteiro) Minimo: 0 mmHg Méaximo: <350 mm Hg);
» Valor da frequéncia cardiaca; : S
. Valor da temperatura corporal mensurada. Formato: 00,0 °C;
= Frequéncia Respiratoria: Formato: 000 irpm. O valor deste dado deve ser: Minimo: =

20 irpm Maximo: < 250 irpm;

= Peso (minimo — 0,000 kg; maximo — 300 kg);

] Altura/Estatura (minimo — 0,0 cm; maximo — 30cm),
Calculo do resultado da Escala de Coma de Glasgow:

a. Abertura Ocular

b. Resposta Verbal

o Resposta Motora _

" Deve calcular o valor do escore final de forma automatica de acordo com as raspostas
do profissional; o S

" Deve exibir o resultado como: Trauma leve, trauma moderado ou trauvma grave.

. Deve ser possivel cadastrar alergias do paciente.

. Deve registrar se paciente tem queixas de diarreia ¢ se tem queixa de insuficiéncia das
vias aéreas superiores — IVAS; ' ‘

. Deve registrar se o paciente ¢ pediatrico;

] Deve ser possivel o registro da cor da classificacdo de risco, podendo ser: azul, verde,
amarela ou vermelha, de acordo com o protocolo Humaniza SUS; ‘

= - Deve ser possivel informar prioridade para o atendimento do paciente, onde o sisterna

vai indicar na fila do consultério qual o tipo de prioridade foi registrado na classificagao de
TiSCO; :

. O profissional poderd encaminhar o pacientc para destinos pré-configurados de acordo
com a necessidade da unidade, como: consultdrio, sala de procedimento, emergéncia,

radiografia, laboratério, etc.
= . CONSULTORIO MEDICO
. O médico para atendimento dos pacientes que estio na emergéncia/consultorio, na sala

vermelha ou na observagdo, o sistema deve permitir a insercdo das informagdes, descritas
abaixo:

. ~ Campo discursivo para anamnese;

. Campo discursivo para exame fisico;

. Campo discursivo para conduta; . _ _

. Diagnostico clinico com insergdo do CID-10 deve ser obrigatdrio;

. Deve utilizar pesquisa tanto pelo codigo -quanto por qualquer patte do zexto da
descrigao do CID; - ‘

. Deve permitir o registro de procedimento, trazendo uma relagio dos procecimentos

possiveis de serem realizados naquele atendimento, sem que seja necessdria a pesquisa cm toda

a tabela SIGTAP.
. Deve ser possivel o médico realizar as seguintes atividades de forma informatizada:

Av. Chanceler Edson Queiroz, n°® 2650 | Rio Novo |. Cascavel - Ceard | Cep: 62.850-000
Fone: + 55 (85) 3334-2840 1 Site: www.cascavel.ce.gov.br | E-mail: comissaodepregao@cascavel.ce.gov.br .
CNPJ n° 07.589.369/0001-20 | CGF n? 06.920.253-2




ESTADO DO CEARA
MUNICIPIO DE CASCAVEL
COMISSAQ DE PREGAO
. Permitir visualizar o prontudrio do paciente sem a necessidade de sair da tela de
atendimento ou necessidade de pesquisas adicionais.
. Deve ser apresentado de forma estruturada onde cada atendimento deve ser exibido
com a descrigio: '
) Unidade do atendimento;
a) Descricdo da consulta realizada;
b) Data e hora do atendimento;
C) Nome do profissional que atendeu;
d) Medicamentos prescritos;
e) Nome do profissional que prescreveu; ..
H Procedimentos solicitados e realizados;
2) Encaminhamentos para especialistas ou para outras unidades de atendimento;
h) Laudos de exames, tanto laboratoriais quanto de radiografia,
1) Evolugdes; ' :
" Permitir a criagio de prescricdes com solicitagio de medicagio que serd administrada

no paciente, informando o nome da medicagdo, concentragao, posologia {com atalho rapido
para posologia favorita), suspender item da prescri¢do, adicionar novos itens em prescri¢do
finalizada, editar prescrigio, duplicar prescri¢do e agendar prescricao.

. Deve permitir a criacio de prescrigdes favoritas para cada profissional meédico, onde ele
pode criar um nome para a prescrigio e adicionar medicamentos e posologias que achar
necessario.

. Deve permitir solicitar a realizagio de procedimentos na prescri¢do, como também
cuidados gerais e orientagdes.
. Deve ser possivel imprimir a prescrigdo com as informagdes: Nome do paciente, nome

do medicamento, concentragio, posologia, data e hora da prescricdo e da impressao, meédico
que prescreveu ¢ médico gue editou (caso tenha sido editada). ‘

. Deve ser possivel alterar a ordem dos itens prescritos de acordo com a necessidade do
médico;

. Deve ser exibido a lista das prescricdes do atendimento do paciente, onde elas devem
ser organizadas pela data da criagdo/edigdo. Deve estar sinalizada se é uma prescri¢ao ativa ou
expirada. '

. A prescri¢do ¢ ativa pelo periodo de 24hrs a partir do horario que foi criada, apos esse
tempo cla deve ser marcada como “expirada”, assim ela ¢ suspensa € nao pode ser editada,
tendo que ser feita uma nova prescrigao.

. Deve ser possivel solicitar exames pelo o sistema, exibindo a relagdo de exames que sao
realizados pela unidade, caso o exame nao esteja na relagdo deve ser feita uma requisicao a
parte. Os exames devem ser buscados pelo nome ou pelo apelido.

. Deve ser possivel sinalizar prioridade para cada exame solicitado, com: baixa ou alta.’

o Deve ser possivel acompanhar o status da solicitacio de exames, como: coletado,

enviado, disponivel. o ' '

. - Deve ser possivel visualizar o resultado do exame no atendimento do paciente,

informando qual esta concluido ¢ qual estd aguardando resultado.

. Deve ser possivel visualizar as solicitacbes e resultados de exames anteriores do

paciente; “ e
&
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. Deve ser possivel criar protocolos clinicos da unidade para a solicitagdo de exames para
problemas recorrentes apresentados pelos pacientes.
. O médico deve ter possibilidade de criar solicitagdo de exames favoritos, onde vai poder

nominar uma lista de exames que ao selecionar o nome da lista os exames que fazem parte da
lista serdo solicitados automaticamente. :

] Deve ser possivel o médico criar receituarios, com informag¢des do nome do paciente,
posologia, concentragio, forma de uso, unidade de medica, quantidade ¢ observagses.

. Deve possibilitar a criagio de receituarios do tipo “Comum” ¢ do tipo “Controlada”,
onde ao imprimir deve ser gerada em /ayout especifico de cada tipo.

. Deve ser possivel criar receitudrios e assind-los digitalmente a partir de certificado
digital do tipo Al do profissional, em conformidade com o Padrio ICP - Brasil para
autenticagio das assinaturas digitais.

. Deve ter opgido de criar “receitas favoritas”, onde o médico pode adicionar um, ou uma
lista de medicamentos, dando um nome a essa lista que pode ser salva sem limite de quantidade
e atendendo o tipo “Comum” ou “Controlada”.

" As funcdes de prescrigio favorita, exames favoritos e receita favorita, devem ser
pessoais para cada usudrio médico, onde o profissional vai visualizar somente oS favoritos
criados pelo Jogindele.

. Deve ser possivel criar a ficha do GAL - Sistema Gerenciador de Ambiente
Laboratorial, de acordo com o padrio disponibilizado pelo Ministério da Satde, deve ter dados
pessoais do paciente, informagdes da Unidade de atendimento, agravo da doencga, data dos
sintomas ¢ informagdes de vacinacio. : :

. Deve ser possivel imprimir a ficha do GAL no layout disponibilizado pelo Ministério da
Saude. Os campos de informagdes da unidade e do paciente devem ser preenchidos
automaticamente pelos cadastros. ' : ‘

. Deve permitir a criagio de atestado, declaragao de comparecimento, declaragio de
acompanhante, laudo médico e declaragdo de recusa de atendimento. Deve ser possivel
imprimir em modelo padrio e com campos para texto discursivo.

. Deve ser possivel a geragdo de ficha de referéncia, com os campos de texto discursivo
para preenchimento do motivo do atendimento, resultado de exames, conduta ja realizada,
impressio de diagnéstico, procedimento ¢ unidade de destino.

. A impressio da ficha de referéncia deve ser no modelo padrdo do Ministério da Saude
com a visualiza¢io dos campos para contra referéncia.
. Deve ser possivel criar a ficha de APAC- Autorizagao de Procedimento de Alto Custo,

com os campos para texto discursivo: Descricdo do diagnostico, observacdes, Cid-10 principal,
Cid-10 secundario, Cid-10 causas associadas, procedimento principal e procedimento
secunddrio. : '

. Deve ser possivel a impresso da APAC no modelo padrdo do Ministério da Saude com
a visualizagio dos campos de autorizagao. ‘ :

.- Os campos para preenchimento do CID-10 devem ser exibidos pela busca do codigo ou
nome, nio sendo permitido informar um codigo ou nome que nao faga parte da tabela CID-10;
. Os campos de procedimento devem listar os procedimentos da tabele SIGTAP,
podendo ser buscado pelo nome do procedimento, nao sendo permitido informar um
procedimento que nao faga parte da tabela SIGTAP.

. Ao visualizar o atendimento do paciente deve ser visualizado de forma objetiva se ¢
paciente tem alergias e deve ser possivel visualizar quais sdo as alergias; - })
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. Deve ser possivel cadastrar ou adicionar novas alergias ao paciente;
" O profissional ao final do atendimento deve destinar o paciente para alta, observagéo ou
reavaliagio. : : 3 ‘
" Antes de finalizar o atendimento deve ser exibido o boletim de atendimento, com o

registro das informagées do atendimento. Deve ter os campos dos dados pessoais do paciente:
Numero do prontudrio, nome, nome social, nome da mée, CPF, CNS, data de nascimento,
endereco, UBS, telefone, sexo, raga, data e hora. Campo com as informagdes da classificagio
de risco: Motivo do atendimento, hora de inicio do atendimento, cor da classificagdo,
profissional do atendimento, PA, peso, altura, frequéncia respiratoria, temperatura, frequéncia
cardiaca, glicemia e pontuagio da escala de glasgow. Local com as informagdes do
atendimento médico: Anamnese clinica, exame fisico, conduta, CID-10, destino, local, data e
hora, campo para assinatura, com CRM. Local com prescrigio; medicagdo, concentragdo,
posologia, prescritor, data ¢ hora. Local com a solicitagio de exames: Nome do exame, tipo de
prioridade e observagdes. .

. Todas as informa¢des devem estar contidas no boletim, sendo que a cada novo
atendimento ele deve ser atualizado criando um historico.

. Deve ser possivel imprimir o boletim de atendimento no momento do atendimento e
ap0s o encerramento do atendimento deve se possivel buscar o boletim pelo nome do paciente.

. Deve ter o campo de buscar atendimento para que de forma pratica o médico possa
encontrar o paciente e atendé-lo independentemente do local e status que o paciente se
encontra. ' S ' '

. " Deve cxibir os pacientes que se encontram aguardando reavaliagdo, onde deve listar os
pacientes que 0 médico solicitou reavaliagio e estao com medicagdo e exames {inalizados; '

. Deve ser permitido o médico chamar no painel os pacientes que estdo aguardando
reavaliagio. | ' - '

» LABORATORIO | |
. O sistema deve ter o modulo de exames laboratoriais integrado ao fluxo de atendimento

com as seguintes fungdes:

. Deve exibir a fila de solicitagdes de exames, onde vai ser listado os pacientes do dia
atual pelo nome, data de nascimento, profissional que solicitou, opgio de atender, de remover €
de chamar o nome do paciente no pamel. ’

. Deve ser possivel visualizar por meio de filtros atendimentos de datas antigas.

. Deve sinalizar se o paciente ¢ de atendimento cletivo, onde vai ser possivel informar o
nome do profissional solicitante e os exames solicitados. ' '

. Deve ser possivel atender o paciente, exibindo os exames solicitados nos consultorios,

ou listando todos os exames laboratoriais cadastrados na unidade para serem sclecionados 1o
caso de atendimento eletivo. ‘ o ‘

. Deve ser possivel alterar o status do exame de solicitado para coletado, enviado ou
concluido.
. Ao mesmo momento que o profissional do laboratorio alterar o status dos exames o0s

outros profissionais podem acompanhar a evolugdo da solicitagio, deve ser possivel os
profissionais médico, enfermeiro e técnico visualizarem o status dos exames.

. Deve ser possivel anexar os laudos dos exames no atendimento do pacicnte e também
no prontuario para consultas posteriores pelos profissionais. .
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. O médico, enfermeiro ou técnico devem ter a visualizagio pelo o sistema os laudos
anexados ao portudrio do paciente. ' o o '
. Deve ser possivel o profissional do laboratério enviar o. laudo dos exames por

mensagem de WhatsApp, caso necessério e autorizado.
» RADIOGRAFIA

s O sistema deve ter o modulo de radiografia integrado ao fluxo de atendimento com as
seguintes fungdes: - :

" Deve exibir a fila de solicitagdes de exames, onde vai ser listado os pacientes do dia
atual pelo nome, data de nascimento, profissional que solicitou, opgdo de atender, de remover e
de chamar o nome do paciente no painel de chamados.

. Deve ser possivel visualizar por meio de filtros atendimentos de datas antigas.

- Deve sinalizar se o paciente é de atendimento eletivo, onde vai ser possivel informar o
nome do profissional solicitante e os exames solicitados.

. Deve ser possivel atender o paciente, exibindo os exames solicitados nos consultérios,

ou listando todos os exames de radiografia cadastrados na unidade para serem selecionados no
caso de atendimento eletivo.

. Deéve ser possivel alterar o status do exame de solicitado para concluido.

. Ao mesmo momento que o profissional da radiografia alterar o status dos exames 0s
outros profissionais podem acompanhar a evolugdo da solicitagdo, deve ser possivel os
profissionais médico, enfermeiro e técnico visvalizarem o status dos exames.

. Deve ser possivel anexar a imagem dos exames no atendimento do paciente e também
no prontudrio para consultas posteriores pelos profissionais.

. O médico, enfermeiro ou técnico devem ter a visualizacdo pelo o sistema a imagem
anexadas ao portuario do paciente. ' B '

. Deve ser possivel o profissional da radiografia enviar a imagem dos exames por
mensagem de WhatsApp, caso for possivel, necessario e autorizado.

> GERACAO DE RELATORIOS ANALITICOS, DASHBORDS
" O sistema deve fornecer visualizacdo dos relatérios e paineis da seguinte forma:

. Painel de monitoramento (DASHBOARD) para acompanhamento, em tempo real, dos
atendimentos da unidade, contendo: Numero de atendimento médico do plantdo diumo ¢
noturno, quantidade de pacientes aguardando classificacdo’ de risco, total de pacientes
aguardando atendimento no consultério (emergéncia), deve ser possivel visualizar uma lista
desses pacientes com o nome, idade, tempo de espera e cor da classificagdo;

= Painel com Dash Board para acompanhamento do total de atendimento, exibindo
graficos dindmicos que mostram de forma consolidada pelo periodo de tempo desejado pelo
usudrio de gestio: O tempo médio de atendimento da classificacdo e consultério, o tempo
médio de espera para a classificagido e consultério, a media de total de atendimento por dia, a
média de atendimento por hora, o total de atendimento masculino, feminino e por faixa etaria,
o total de atendimentos na classificacio, no consultorio, na sala vermelha, na observagao, total
de transferéncias para outras unidades, com nome ¢ quantidade, total e nome dos municipios de
residéncia dos pacientes atendidos.
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. Painel com monitoramento de produtividade que exibe a lista nominal dos
profissionais, projetando informagdes do total de atendimento por cargo, nome do profissional
e setor. Deve ser possivel visualizar o total de atendimentos geral e o total de atendimento por
cada setor (Classificacio de risco, consultério, sala vermelha, observagdo, sala de medicacdo);
. Painel de acompanhamento de indicadores: Deve avaliar o tempo médio de
atendimento médico e gerar nota de avaliacio de acordo com o tempo méximo, determinado
pela cor da classificacio de risco do humaniza SUS. Cor amarela: Tempo méximo - 60
minutos, cor verde: Tempo maximo - 120 minutos, cor azul: Tempo maximo - 240 minutos.

» Nota 10: 0 a 5% dos pacientes atendidos dentre do tempo limite de espera.

. Nota 09: 6 a 15% dos pacientes atendidos dentro do tempo limite de espera.

. Nota 08: 16 a 25% dos pacientes atendidos dentro do tempo limite de espera.

. Nota 07: 26 a 60% dos pacientes atendidos dentro do tempo limite de espera.

u Nota 06: >61% dos pacientes atendidos dentro do tempo limite de espera.

. Painel com a quantidade e porcentagem de atendimentos realizados até o tempo

maximo de espera, quantidade e porcentagem de atendimentos realizados com tempo maior
que o maximo de espera,

. Painel com o total de atendimento por Unidade Basica de Saude.

" Painel com o total de atendimento da observac¢io, lista com nome dos pacientes, data de
admissio, tempo de admissio, enderego ¢ telefone;

. Relatério com a lista dos pacientes com tempo de permanéncia em observagao menor
que 24 horas, entre 24 horas e 43 horas ¢ maior que 438 horas; :

. Relatério com lista dos pacientes que foram transferidos com menos de 24 horas, entre
24 e 48 horas e com mais de 48 horas; : :

= Relatorio com o total de exames laboratoriais solicitados, com lista nominal dos exames

de acordo com a tabela SIGTAP. Deve exibir o total de exames solicitados e total de exames
exccutados. Deve ser feito o calculo para medir a porcentagem do total de exames solicitados
pelo total executado. ' ‘ '

. Relatorio com o total de exames de radiografia solicitados, com lista nominal dos
exames de acordo com a tabela SIGTAP. Deve exibir o total de exames solicitados e total de
exames executados. Deve ser feito o calculo para medir a porcentagem do total de exames
solicitados pelo total executado.

» Relatério nominal com o total de procedimentos gerados no periodo selecionado que
serdo contabilizados no faturamento da unidade.
. Relatorio de atendimento por CID -10, exibindo os codigos com as descrigdes do

codigo. Deve ser visualizado o total de CID/Descrigdo por bairro, faixa etdria, género, por
UBS, além da lista com Nome do paciente, endereco, UBS e telefone do CID e periodo
selecionado. -

. Disponibilizar painel para auxiliar o acompanhamento de casos provaveis de pacientes
com COVID-19, os pacientes devem ser adicionados conforme as regras do Protocolo de
Tratamento do Novo Coronavirus (2019-nCo) disponibilizado pelo Ministério da Satde.
Apresentar grificos e totalizadores e permitir realizar filtros por data, bairro e unidade de
atendimento. '

" Permitir imprimir a ficha de notificagio do COVID-19.

. Possibilitar a digitacdo da ficha de notificagdo do COVID-19 informando os dados do
paciente, sintomas presentes, data dos primeiros sintomas, morbidades prévias, uso de
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medicamentos, informacdes de internagdes, dados do laboratério coletor do exame, unidade de
satide e profissional da notificagao.

. Disponibilizar relatorios quantitativos e qualitativos da Ficha do NOTIFICAQ COVID-
19 contendo informagdes do paciente, data da notificagdo, enderego e contato. o

= DAS FUNCOES E CONTROLES DO SISTEMA

» Deve ser possivel criar protocolos de solicitagio de exames para doengas predefinida pela
equipe técnica da unidade, onde o médico ao verificar que o paciente apresenta uma doenga onde
a unidade estabelece um protocolo, ele deve visualizar os protocolos com a lista de exames que
estio predefinidos e utiliza-lo, podendo acrescentar ou remover exames de acordo com a sua
necessidade. _

» Dever ser possivel realizat upload de imagem no formato .png para ser exibida em todas nas
fichas impressas do sistema (prescri¢do, receituario, atestado, declaragao, solicitacdo de exames,
APAC, referéncia, boletim de atendimento, etc). Deve ser possivel fazer upload de, pelo menos,
duas imagens (do municipio e da unidade). As imagens devem ficar localizadas na parte superior
esquerda e direta das fichas.

« Deve ser possivel criar textos de sugestdes de posologia, onde a equipe técnica pode a cada
medicamento descrever varias posologias. O médico no momento da prescricdo ao selecionar o
medicamento e clicar no campo posologia deve apresentar a lista com as posologias cadastradas
para aquele medicamento.

» Ao realizar login o sistema deve obrigar o usudrio a escolher o setor que ele deseja visualizar, ao
confirmar deve ser exibido a lista dos pacientes de acordo com o setor que O paciente esteja
destinado, nessa mesma tela deve ser possivel selecionar para realizar o atendimento do paciente e
visualizar o seu prontuario. : '

» Deve existir a configuragio de gestio de leitos da unidade, onde vai ser possivel cadastrar o
nimero do leito, tipo, descrigao e local. o

» O paciente ao ser direcionado para observagdo ele deve ser admitido em um leito antes de ser
atendido;

« Deve ser possivel de forma facil definir as nomenclaturas das salas que vdo ser chamadas no
painel, podendo ser adicionadas novas ¢ ¢las serem renomeadas de acordo com a necessidade da

unidade.

» Deve ser possivel cadastrar as unidades de referéncia, onde ao realizar uma alta por
transferéncia ou criar uma ficha de referéncia deve listar essas unidades pelo nome e cidade que
estao locahzadas. ‘

* FATURAMENTO

= Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivolmagnético para BPA-1
— Boletim de produgioc ambulatorial individualizado conforme especificacdes do Ministério da
Satde. 7

= Validar os registros a serem exportados quanto inconsisténcias nas normas € das vinculagdes do
profissional com a unidade de salde, de acordo com o CNES - Cadastro nacional de

estabelecimentos de saude. 8

P
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= O sistema deve dispor de ferramenta de visualizagdo para contabilizag¢io de faturamento de
produgio, onde deve ser possivel visualizar:

s Selecio do més que deseja visualizar as informagdes,

* Total de procedimentos registrados;

s Total de procedimentos validos,

« Total de procedimentos invalidados por falta de documentagdo do paciente;

» Total de procedimentos invalidados por erro de documentagio do profissional;

» Tabela com nome dos procedimentos validos, .com: quantidade total, valor unitario e valor
total; o

» Tabela com nome dos procedimentos registrados, com: quantidade total, valor unitdrio ¢ valor
total;

= Tabela com nome dos pacientes que ndo tem CNS cadastrado no sistema, com: Nome e
contato; :

* Tabela com nome dos profissionais que nio tem vinculo com a unidade, exibindo do
profissional o nome, CPF, CNS e CBO;

» Tabela com os procedimentos que foram registrados por profissionais que o seu CBO nao
permite a execugdo. Deve exibir o nome e codigo do procedimento, nome do profissional e CBO.

= Deve ser disponibilizado o download do arquivo no formato .zxt contendo os dados da
producdo no padrio aceito pelo sistema do Ministério da Saude “BFA - Magnético”

* O arquivo de producgio gerado pelo sistema deve ser atualizado de acordo com as corregoes
realizadas nos cadastros dos pacientes, profissionais e CNES da unidade.

» Deve ser possivel gerar o arquivo de produgdo em qualquer momento desejado pelo profissional
responsavel nio 1nterfer1nd0 no desempenho e no atendimento da unijdade no momento da
geragao.

* Ao gerar um arquivo ele deve ficar disponivel para download mesmo que ¢ usudrio saia da
pagina do faturamento, exibido a data e a hora que o arquivo foi gerado no sistema.

= PATRIMONIO

» Para gestio de equipamentos da unidade o sistema deve dispor de solugdo integrada onde seja
possivel:

» (Cadastrar um equlpamento com nome ¢ descrigdo;

= Adicionar nimeros de tombamento a esse equipamento;

» Cada tombamento deve salvar o codigo do tombamento locahza(;ao do equ1parnemo data da
requ151gao e situagdo do equipamento;

e Os tipos de situacdio do equipamento devem ser pelo menos: disponivel, em uso, em
manuten¢io e danificado;

= Visualizagdo em lista de todos os equ1pamentos tombados orgamzados por nome;

= Visualizacdo em lista da quantidade de equipamentos com a sua devida situagéo,

= Bloquear a modificagdo (edigdo) e exclusio de tombamentos salvos, como também a situagao
do equipamento;

» Buscar pelo nome do equipamento na lista de visualizagio.

-

* PONTO ELE TRONICO )y,
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» Ponto Eletrdnico baseado em plataforma web, para registro e controle de frequéncia em tempo
real e off-line, dos servidores e profissionais de satide que trabalham no CAPS ¢ POLICLINICA
do Municipio de CASCAVEL, com geragdo de relatérios para o sistema de folha de pagamento
em uso no municipio, baseado em tecnologia web com aplicativo para dispositivos moves

= APLICATIVO DO CIDADAO

= Deve ser disponibilizado um portal acessivel por meio de navegador sem a necessidade de
instalagdo contendo as seguintes fungdes:

* Criagdo de usuario por meio de busca dos &ados na base do CNS;

« Ao buscar deve realizar a - visualizacio do nome completo, data de nascimento, ano de
nascimento, nome da méie no momento que ¢ usudrio criar uma conta no aplicativo o cadastro
dele deve ser vinculado ao atendimento que esse mesmo cidadao teve na unidade de prcnto
atendimento.

= Deve exibir os atendimentos realizados pelo usuario na unidade de pronto atendimento do
municipio, informando o nome da unidade, data, hora € nome do profissional que atendeu na
classifica¢io de risco e consultorio;

» Deve ser possivel avaliar cada atendimento iniciado com as opg¢des: bom, reguler, ruim ou
péssimo;

« Deve exibir a lista de exames solicitados na unidade (laboratorial e radiograficos), informando a
data, hora da solicitagdo, incluindo os status de cada um com nome € coddigo do exame (pendente
ou concluido), como também o nome do profissional que solicitou;

= Caso os exames laboratoriais e radiogrificos estejam concluidos e o resultado anexado o
usuario do aplicativo podera visualizar o resultado em formato .pdf ou png, com possibilidadz de
salvar em seu dispositivo.

v Deve exibir o histérico de atendimento, com data e hora, incluindo a avaliagio dos
atendimentos ¢ informagdes do profissional; o

= Deve ser possivel o usudrio editar suas informagdes, como endereco e telefone do sex: perfil;

- INFRAESTRUTURA

. Disponibilizar a instalagao da infraestrutura fisica (cabeamento estruturado} e I¢gica
(configuragio de roteadores e switches) na sede do CAPS e da POLICLINICA do Municipio,
sendo de responsabilidade e custos os matérias necessarios (cabos, conectorcs atj-45, canalstas,
presilhas, etc.) como também pelo pessoal técnico que executara o cabeamento. 7 .

/2
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. EQUIPAMENTOS E SERVICOS DE SUPORTE E MANUTENGCAO
. A LICITANTE devera disponibilizar para 0 CAPS e POLICLINICA do Municipio,

composto pelos equipamentos incluidos no KIT MAC, a manutengao e suporte técnico dos
mesmaos.

» FARMACIA

» Permitir cadastrar medicamentos, material e itens utilizados na unidade com descri¢io de:
Nome, codigo de barra, categoria, concentra¢do; unidade de medida, forma de dispensacio,
volume, descri¢do, lote, validade e valor. ‘

= A LICITANTE deverd no processo de implantagdo do software, capacitar e supervisionar a
execugio do inventirio de medicamentos nas Unidades Basicas de Satde e, treinar todos os
servidores das UBS que trabalhem nas farmacias fazer a inclusédo de todo o cadastro de
medicamentos, suas informagdes técnicas (principio ativo, indicagbes, contraindicacdes, lote,
apresentagio, validade, fabricante, marca, fornecedores, etc) e suas respectivas quantidades
inventariadas, cadastro das unidades de saude, programas de saude, usudrios, configuracdes de
acesso e demais informacdes necessarias para funcionamento do software.

» Deve ser possivel cadastrar fornecedores;

» Permitir controlar mais de um estoque de forma centralizada, com opgdes de dispensagao por
setores e transferéncias dentro da mesma unidade de satde.

» Deve ser possivel gerenciar medicamentos, imunobiologicos e insumos, devera controlar de
forma online o recebimento por parte do setor competente, distribuicdo e administragio,
dispensagdo e aplicagio de forma individualizada, permitindo a gestdo de estoque de forma
segura, evitando desperdicios.

= Permitir a criagio de varios estoques sem limitagdes, podendo ‘cada um ser gerenciado por
profissionais autorizados.

= Deve ser possivel configurar as permissoes que cada profissional autorizado pode efetuar no
estoque da farmdcia, como: permissdo para entradas, para saidas, para transferéncia, para gerar
relatdrios, para visualizar estoques. ‘

= Permitir a dispensacio de medicamentos a partir das prescriches médicas; registrando
obrigatoriamente o profissional emissor, com seu consetho profissional, medicamento, via de
administra¢do, quantidade prescritd e posologia, soiente podera ser entregue para um paciente
com prescri¢do ativa, ' ‘

= Para a dispensacio de medicamentos prescrito dentro da unidade deve estar totalmente
integrado a farmacia com todos os dados da prescricdo, ndo sendo necessdrio que se preencha
informacdes no momento da dispensacdo. Todas as informagdes devem ser originadas
diretamente do atendimento ja realizado no consultorio.

» Deve ser possivel dispensar itens pelo codigo de barras do produto;

» Ao dispensar deve registrar o nome do profissional que liberou a medicagdo com data ¢ hora da
dispensacgéo.

= Ao dispensar deve ser possivel registrar o nome de quem recebeu a medicagdo.

» No momento da dispensagdo devem ser apresentados todos os lotes e validade, disponiveis no
estoque, para o produto escolhido, ordenados por data de validade para que o profissional possa
efetuar a entrega e registrar em cada lote'a quantidade entregue, podendo numa mesma cntrega
serem fornecidos medicamentos de lotes diferentes.
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A soma das quantidades de medicamentos indicados por lote deve obrigatoriamente ser igual a
quantidade total registrada como entregue.

No momento da dispensacdo deve ser possivel consultar toda a relagdo de medicamentos
recebidos anteriormente pelo usudrio, sem a necessidade de pesquisas adicionais.

Deve existir diretamente na tela de dispensagao a possibilidade de encaminhamento do paciente
para realizacio da administragio do medicamento dentro da unidade.

Deve ser possivel gerar inventario dos itens no estoque escothido contendo nome do item,
unidade de medida, quantidade atual, entradas e saidas no periodo, podendo ser escolhido por
dias, semanas, més e por hordrio. :

Deve disponibilizar relatorios de entradas, com filtros por produto, fornecedor, nimero da nota,
estoque, categoria de produtos, por periodos podendo ser escolhido por dias, semanas, més e
por horario.

Permitir movimentagio administrativa de itens definindo o tipo de movimentagdo, como: Saida
coletiva, saida individual, perca, transferéncia, permuta, doagdo, empréstimo, ajuste de estoque
¢ transferéncia com as suas respectivas quantidades. Deve ser possivel gerar relatorios com
possibilidade de filtros por produto, estoque, tipo de saida, destino, por periodos podendo ser
escolhido por dias, semanas, més ¢ por horario.

Permitir realizar pedidos de reposicio de estoque, com visualizacdo de media de consumo
diario, podendo ser configurado o periodo desejado para o calculo da média.

Permitir realizar o recebimento dos itens transferidos, efetuando a entrada dos itens no estoque
que recebeu automaticamente. ' 3 S :

Permitir controlar mais de um estoque de forma centralizada, com opg¢bes de dispensacdo por
setores dentro da mesma unidade de satde. :

Permitir gerar o relatorio de posicdo de estoque dos itens em estoque, definindo o periodo
desejado. :

Os relatorios devem ser gerados em formato .pdf e excel obrigatoriamente.

Deve ser permitido configurar para cada produto cadastrado o seu estoque minimo e a
quantidade de dias para alerta de vencimento. .

Deve existir vinculo da prescri¢io médica aos medicamentos que estio no estoque habilitado,
s& permitindo a prescrigdo de medicagdo que tem em estoque.

Deve ser possivel configurar se o item pode ser presctito ou nao, assim mesmo o item estando
em estoque o médico ndo vai poder prescreve-lo. ' :

Deve possibilitar a configuragdo se o item tem obrigatoriedade ou nao de iote.

O tipo de dispensagdo individual deve permitir que 0 cidaddo seja cadastrado e atendido
diretamente na dispensagdo, sem a necessidade de novas pesquisas ou de se colocar © usudrio
na fila de atendimento. - - ‘

ESPECIFICACAO DE SOFTWARE PARA REGULACAO MUNICIPAL

DESCRICAO DA SOLUCAO
Solugdo multiplataforma com implantagdo, treinamento, manutencio, acompanhamento ¢

atualizacdo de software para o setor de regulagdo para controle ¢ gestdo dos servigos de saude
necessario para marcagio e acompanhamento de filas para consultas € exames da SECRETARIA
DE SAUDE do Municipio de CASCAVEL-CE com duragdo de 12 (doze) meses.

« DETALHAMENTO TECNICOS SOFTWARE PARA REGULACAO P
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» Importagio da tabela unificada de procedimentos SIGTAP - Sistema de Gerenciamento da
Tabela de Procedimentos do SUS. Todos os procedlmentos € Servigos devem ser vinculados a um
procedimento da tabela SIGTAP.

» Importar lista de unidades e profissionais pela base do Cnes. Deve ser possivel importar o
arquivo XML para carregar todas as unidades e profissionais solicitantes.

= Possibilidade de cadastro de servigos, que poderdo ser vinculadas a multiplas unidades de
destino e grupos de procedimentos.

= O cadastro sera feito a partir do nome do servigo, procedimento principal ¢ procedimentos
secundarios.

sDeve haver o teto financeiro de cada umdade executante onde devera ser exibido o
procedimento ou o servigo para que seja vinculado valores unitdnios, acompanhamento de saldo
com quantitativo de teto global da unidade, valor disponivel, valor consumido, valor reservado e
valor disponivel para realizagao de atendimentos. _

» Deve ser possivel cadastrar TAGS para serem utilizadas no momento da cria¢do de uma nova
requlslcao

» Area de cadastro de instrugdes de realizagio do procedimento, onde deverd ser listado todos os
exames cadastrados disponiveis para realizacdo de marcacao com o status (instrugdo cadastrada,
instrugio ndo cadastrada) e o um botdo para cadastrar, ou editar quando ainda ndo houver
cadastrado. Ao clicar em cadastrar/ editar, deverd surgir uma tela para insercio de texto
dmcumvo para escrita das 1nslrug:oes Nesta dela deverd ser posswel formatar o texto, bem como
inserir emcy.rs :

= PROFISSIONAIS
= Cadastro de profissional, com os seguintes campos obrigatorio:

Nome Completo;
Sexo (Masculino, Feminino e Outros);
Data de Nascimento (dd/mm/aaaa);
"Email,
CPF; .
Data de Nascimento (dd/mm/aaaa); .
'CNS (Cartdo do SUS do profissional);
Numero do conselho;
i. Endereco (logradouro); -
j.Numero (00);
k. Bairro;
[.Estado (UTFY;
Cidade;
CEP (100.000-000); :
CBO (Codigo Brasileiro de Ocupagio);
Telefone;
Unidade -

Fm oo oo o
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. Possibilidadf:_de cadastro do profissional caso nio tenha sido feito pela importagio do cadastro
das unidades de saude e seus vinculos que estio contidos no CNES (Cadastro Nacicnal de
Estabelecimentos de Satde).

. UNIDADES \

» Entende-se como unidades SOLICITANTE o estabelecimento, onde dentro dos processos
estabelecidos, ela pode requisitar o agendamento de procedimentos/servicos. Pode ser possivel
cadastrar varias unidades solicitantes tendo gerenciamento das demandas ¢ filas de espera por
paciente, procedimento/servigo e por data. :

» Ao inativar a unidade SOLICITANTE nio deverd ser mais vista na lista unidades solicitantes
em novas requisicbes e ndo deverd mais ser vista na lista de umdades com solicitagdo de
agendamentos. ‘

« Entende-se como unidades PRESTADORAS os estabelec1mentos onde centro dos processos
estabelecidos, ela vai executar e confirmar a realizacdo dos procedimentos- servigos agendados.
Pode ser posswel cadastrar varias unidades prestadoras tendo gerenciamento das listas de
pacientes agendados e confirmados, por data e profissional.

» Ao inativar a unidade PRESTAIDDORA ndo devera ser mais vista na’ lista anidades disponiveis
para agendamentos.

= USUARTOS
= Possibilidade de importagio do cadastro do cidaddo através de busca pelo nomero do CNS

(Carte"io nacional’ de saude) ret'or,nando as informa_cé')es listadas abaixo:

. Permltlr listar os usudrios existentes, permitir editar o usuarlo clicando na opgdo de editar
usuario. Todos os _campos poderdo ser editaveis, campos 0br1gator1os no cadastro tambem
deverdo ser obrigatdrios na edigao.

= Cadastrar usuarios com as seguintes informagoes:

a) Nome Complﬂto A

b) .. Sexo(Masculino, Feminino e Out1os)
c) Data’de Nascimento (dd/ mm/ aaaa),
d)  E-mail; '

e) - CPF;

fYCNS (Cartio do SUS do profissional);

g Unidade;

h)y  Perfil Y

)Senha e confirmar senha
j)Fungio de desativar ou ativar;

» CIDADAO '
= Possibilidade de 1mp0rtacao do cadastro do C1dadao através de busca aclo nimero do CNS
(Cartio nacional de satide) retornando as informagoes listadas abaixo. _ })
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» Permitir listar os cidaddos cadastrados, permitir editar o cidadio clicando no botao: Editar
Cidadio. Todos os campos poderdo ser editdveis, campos obrigatorios no cadastro também
deverdo ser obrigatorios na edigdo.

» Cadastrar cidadiio com as seguintes informagdes:

a) Nome Completo;

b) Sexo (Masculino, Feminino e Outros)’ |
c) . Data de Nascimento (dd/mm/aaaa);

d) E-mail;

e) Nome da mie;

fYCPF,

g) CNS (Cartdo Nacional do SUS);

h) Unidade;

i)Endereco (Rua, niimero, bairro. estado e complemento)

j) Telefone

» GESTAO DE FILA ENOVAS REQUISICOES

*» Gestdo de Filas :
= Possibilidade de selecionar um procedimento para filtrar um procedimento que ecta aguardanco
agendamento em formato de coluna ou lista com as seguintes informagdes:

a) COngO do protocolo Protocolo do item solicitado;

b) Data da solicitagio: Data da solicitagdo do item,

) Paciente: Nome do Paciente emn CAIXA ALTA;

d) Unidade Solicitante: Nome da unidade de saude solicitante (obtido na solicitagdo da
requisicdo);

e) . Profissional Sohcltante

f)Tipo: Tipo do procedimento (Comum ou Alto Custo),

g) Prioridade: Prioridade da Solicitagio (Normal, Baixa Média e Alta);

In) Visualizar o anexo documentos

i)Cancelar requisi¢ao- ,

) Imprimir comprovante de requisicdo

k) Agendar procedimento/servigo,

1)Sinalizagdo na fila a 7AG selecionada para cada a requisi¢do.

= Agoes

= Realizar Agendamento: Redireciona para pdgina. de agendamento - do procedimento, com
visualizagio do calenddrio com as datas disponiveis para agendamento;

» Informagdes da solicitacao: Exibe modal de visualizacio com todos os dados ca solicitagZo no
qualo item csta inserido; o - .
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= Posi¢do na fila de espera para este procedimento, que deverd modificar-se a cada alteragdo na
fila (Prioridade, adi¢io ou remogdo de novo item acima na fila de espera);

= Na tabela, ao exibir os resultados, deverd ter a possibilidade de pesquisa, para permitir buscar o
nome do paciente ou protocolo.

= Ao'criar uma nova requisi¢io deve ser possivel selecionar uma TAG para diferenciar os tipos de
requisigao.

» Gestdo de Novas Requisicoes

» Com o perfil de Gestor ou Recepcionista das unidades Solicitantes, poderdo estes incluir uma
nova requisicio de Exame/Procedimento/Atendimento para isto ele deverd na tela da fila de
solicita¢des adicionar uma nova solicitagdo, em seguida deve preencher os campos da so.icitacio,
sendo eles: '

a) Cidadio;

b) Unidade de origem,;

C) Profissional; ‘

d) Em seguida, inserir os procedimentos contendo::

e) Procedimento/servico/Exame/Atendimento de Especialidade;

f)Tipo de Exame (Comum ou Alto Custo); '

g) Prioridade ' ' J

= Caso 0 Procedimento/Exame/Atendimento de Especialidade, necessite de -documentz¢io,
permitir 0 upload de anexo indicando o nome e o arquivo ancxado, podendo ser anexadcs no
formato JPG; PNG e PDF. Deve suportar arquivos de até 3 Megabytes.
» Deverd ser exibido para impressdo o comprovante de solicitagdo com as seguintes informagGes:
Dados do paciente, Unidade de Saude Solicitante, Profissional solicitante, procedimer:to(s)
solicitado(s); data de solicitacdo, Status da Documentagdo Anexada (nome dcs documentos
foram anexados).
» Deve existir uma tabela que filtra por procedimento e listar os itens que sdo desse tipo de
procedimento/servigo de todas as requisi¢des, sendo possivel filtrar por prioridade, da-a inicial ¢
final e unidade solicitante. A fila deve ser reordenada na medida que o usuério aplicar s filtras.
»Para o perfil de Recepcionista das unidades de Destino: Somente deverdo ser exibidos
Procedimento/Exame/Atendimento de Especialidade, que possuam agenda dispon:vel. Apds
selecionado o Procedimento/Exame/Atendimento de Especialidade, devera ser possivel
visualizar a opgdo para selecionar o dia, hordrio, e em caso de especialidade, o prcfissional e
realizar a confirmacdo da solicitagio para cada um dos procedimentos que ha agendamnento.
= Para Procedimento, que NAQ necessitam da analise da documentagdo, ¢ possuam vagas para
agendamento -automatico, -ele devera realizar o agendamento, ¢ emitir 0 comprovante de
agendamento para cada um dos procedimentos sendo cada folha separada pcr unidade
prestadora. O contetido devera conter as informagdes do paciente, Unidade de Saade Soliciiante,
Profissional solicitante, Unidade de Satide Prestadora, Profissional Prestador, procedimento(s)
solicitado(s), data de solicita¢ao, data de cadastro e data de atendimento. - -
» Apds uma requisi¢do inserir itens na fila de espera, podera a requisi¢do ou o(s) iterr(s) ser(em)
removidos da fila de espera. Para remover o item da fila de espera. Ao remover, devera ser
informado o motivo, em um campo com no maximo 200 caracteres. Ao salvar, devera ficar
registrado o nome do usudrio que realizou o cancelamento, juntamente com a data e a hora da
realizagiio, apos isso, devera o item ficar visivel na requisi¢do para fins de histérico, indicando o
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cancelamento. E, por fim, este item ndo devera mais ser exibido na fila de espera por
procedimentos.

» O usudrio com permissdo de Gestor o poderd realizar a gestio limite de solicizagdo pela
unidade solicitante, para isso ele deverd realizar os ‘ajustes do seguinte modo’ Em unidades
Solicitantes ao clicar em editar, na aba Procédimentos Permitidos para solicitagac, ele deve
escolher qual/quais ofs) procedimento(s} em seguida deve informar a gquantidade de
atendimentos podera solicitar. Podera o Gestor realizar a adi¢do de um novo procedimento igual
a um ja existente, quando o saldo do mesmo estiver 0 (zero) em ambas as unidades

= Gestio de agenda, com a possibilidade de definigdo de agenda para uma unice data, para um
intervalo de datas, por somente um horario ou por um intervalo pré-definido.

= Na agenda, devera ser criado vaga do tipo servigo, onde poderao ser agendados buscando o
nome do servi¢o. , , :

= Deve ser possivel criar agenda para auto agendamento, onde a unidade solicitante ao inserir
uma requisigao ja podera selecionar a data disponivel para marcagio. .

= Deve ser possivel criar agenda para um grupo de procedimentos, nessa Opgdo 0§ €xames
laboratoriais sera um grupo de procedimentos que vai ocupar somente uma vaga na agenda.

» Ao realizar o agendamento deverdo cles utilizarem apenas uma vaga da unidade de destino.
Caso a unidade nio tenha teto ou todas as vagas estarem indisponiveis, deverd ser informado acs
usuarios quais consultas/procedimentos nao serdo agendadas. A ‘

» Como gestor ele deve possuir as atribuigdes para criagdo de disponibilidade de agenda de
procedimentos/exames/atendimentos, observado que ele so podera escolher dias e horarics,
disponiveis no horario de funcionamento da unidade prestadora. '

= Possibilidade que todos os campos de periodo, no processo de criar vagas para agenca O USuaro
devera escolher qual a unidade solicitante (UBS) que solicitou o procedimento/serviga.

« Como Gestor ele devera informar o horario de funcionamento das Unidades de Cestino para
isso, devera em unidades de destino ter o horario de funcionamento, definir os orérios de
abertura e fechamento para cada dia da semana. ' '

» Possibilidade de indicacio de datas de feriados para evitar agendamento nestas datas.

~ Comprovante do agendamento através de um boleto de autorizacio com informagdes do
paciente, Codigo da autorizagéo, unidade de satide solicitante, profissional solicitarite, unidade
prestadora, profissional responsavel, precedimento(s)/servi¢o(s) solicitado(s), data de solicita¢ao,
data de cadastro, data de atendimento, hora do atendimento e codige de barras.

» Agendamento de consultas de retorno através de sinalizagio na lista de espera.

» Modulo de Agendamento restrito ‘onde uma Unidade Prestadora pode agenda-, de forma
exclusiva, para ela mesma, respeitando um percentual de limite restrito definido nd seu teto ¢
autonizado por um perfil de gestor. '

» Possibilidade de confirmacio dos agendamentos atendidos pelas Unidades P-estadora através
de leitor dptico via codigo de barra, greode ou codigo de confirmacio. Onde a confirmagio sera
autorizada no momento do horario previsto, sendo impossibilitado de confirmar a presenta antes
do horario agendado. :

= Geraciio de uma Fila de Espera de atendimento quando um paciente ndo obtiver vaga para o(s)
Procedimento(s) solicitado(s), inserindo um paciente na fila, definindo o critério de
encaminhamento, prioridade para atendimento, além de poder gerenciar o acesso  fila, definir
os niveis de prioridade de atendimento, agendar ‘o Paciente que estd ra fia e pocer,
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automaticamente, buscar vagas disponiveis e agendar os Procedimento/servico solicitados ao
Paciente. : - o

» Cadastro de Encaminhamento dos profissionais das Unidades Basicas de Salide com o registro
dos procedimentos solicitados podendo restringir agendamentos destas Unidades a
encaminhamentos prévios agendados. ,

« Modulo que permite envio de mensagens via WhatsApp para usudrios/pacientes do sistema
com informagBes a seguir;

» Notificagio de confirmagio de agendamento;

= Notificacdo de solicitagio de procedimento (fila.de espera);

= Notificacio de lembrete de procedimento agendado de forma automatica;

*No comprovante de agendamento deve ser exibido as instrucdes para realizagdo de
procedimento/servigo, de forma automatica e personalizada para cada procedimento ou servigo
cadastrado anteriormente; ‘ . ‘

» Possibilidade de classificagdo de Prioridade que devem ser-informados na hora do registro em
Fila de Espera, esta funcionalidade deve existir no cadastro de indicagdes e sua prioridade, todos
associados a uma especialidade médica. Com isto, no momento de uma pessoa/paciente for ser
registrado na fila de espera para uma consulta médica, deve-se deixar disponivel para as
indicac¢des de prioridade.

» Definicdo de parametros de calendario onde eu possa carrcgar a visualizagdo da agenda por
més, semana, dia, lista diaria, lista semanal ou lista mensal; .

» Definicio de. quais perfil com' autorizagdo para solicitar determinados procedimentos para
serem agendados. ' B

* DASHBOARD
= Deve exibir um painel de gestio com o rank dos proéediméntos_ mais solicitados, com graficos
exibindo a porcentagem de procedimentos/servigos concluidos, porcentagem de agendamentos,

porcentagem de cancelamento, grifico de oferta x demanda, grafico com atendimentos por
género e rank de unidades solicitantes.

= TREINAMENTO CONTINUADO

. " A licitante deve implementar todas as rotinas de seguranga de acesso e backup de
dados, fornecimento de nuvem, configuracdo e fornecimento de link para acesso ao servidor web;
. A licitante devera fornecer treinamento a todos os profissionais da Central de

Regulacio de CASCAVEL-CE que irdo utilizar o sistema, orientando-os na operacdo das
fungdes ¢ implementagc")es, de forma presencial ou remota, em formato coletivo online, como
também acervo de videos de treinamento e treinamento avancado técnico.

. ' Todo o material usado para o treinamento serd de responsabilidade da Contratada. O

treinamento devera constar de:

w1 Apresentagdo das funcionalidades, contemplando o funcionamento e as implicagdes nos
processos diarios. o
2 Treinamento especifico de cada atividade ligada a operagao do sistema, setores

operacionais, administrativos € de gestao.
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.3 Capacitagio individual para a utilizagio das funcionalidades no trabalho didrio com
formacdo em grupos de atividades afins ou relacionadas.
A4 Disponibilizagdo de videos de treinamento, através de link para acesso do materizl.
..5  Na forma remota, devera haver por escrito o registro de presenga dos participantes,
sendo que cada evento de treinamento ndo devera conter menos.de 10 participantes.
.6 Os treinamentos das equipes profiséionais poderdo ser solicitados pela Secretaria
Municipal de Saude e Dire¢do da Farmacia Central.
2 Alteragdes no sistema que impligquem em mudangas ou entrega de novas
funcionalidades deverdo ser acompanhadas de treinamento complementar.
.8 Os novos profissionais, que ingressatem no servigo, deverdo ser treinados de forma
remota, com disponibilizagdo de link dos contetdos em formatos de videos.
.9 A equipe do Municipio que ird receber o treinamento avangado serd composta por

profissionais da drea de Saude e TT.
.10 Sera considerado como tremamento conciuldo quando a equipe da unidade treinada

apresentar:

a. 100% das rotinas administrativas forem executadas via sistema;

b. 100% dos profissionais estiverem treinados; '

C. 80% dos profissionais estiverem aptos a utilizar o sistema em sua rotina diaria,

11  Geréncia treinada ¢ apta a gerar os relatorios de acompanhamento das atividades. -

.12 Inclusio de consultoria de boas praticas de T., acompanhado de orientzgio e
treinamento remoto, compartilhamento de experiéncias ¢ formatos.

.13 A parte de infraestrutura de T.I sera de responsabilidade da Secretaria de Saude.

> ESPECIFICACAOQ ITEM 09 - SOLUCAO DE SOFTWARE PARA FARMACIA
CENTRAL E ESPECIFICACAO ITEM 16 - LICENCA DE SOFTWARE DE GESTAO
PARA O ALMOXARIFADO

« FUNCIONALIDADES E REQUISITOS MINIMOS:

« Permitir cadastrar medicamentos, material e itens utilizados na unidade com descricio de:
Nome, codigo de barra, categoria, concentragdo, unidade de medida, forma de d1spmsagao
volume, descri¢do, lote, validade e valor. :

= Permitir controlar mais de um estoque de forma centralizada, com opgdes de dispensacao po-
setores e transferéncias dentro da mesma unidade de saude.

» Deve ser possivel controlar estoques de- medlcamentos material médico hospitalar, insumos,
material de escritorio, EPI, material de limpeza.

= Permitir a criacio de varios estoques sem limitagdes, podendo cada um ser gerenc.ado por
profissionais autorizados.

» Permitir criar varios locais para 1dent1ﬁcacao do local ﬁ51c0 ontem o item serd adicicnado ao
estoque.

= Deve ser possivel configurar as perm1ssoes que cada profissional autorlzado pode efetuar no
estoque da farmécia, como: permissdo para entradas, para saidas, para transferéncia, para gerar
relatérios, para visualizar estoques.
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» Permitir a dispensacio de medicamentos a partir das prescriges meédicas; registrando
obrigatoriamente o profissional emissor, com seu conselho profissional, medicamento, via de
administracio, quantidade prescrita e posologia, somente podera ser entregue para um pacierte
com prescrigao ativa.

» Para a dispensagdo de medicamentos deve ser possivel pesquisar o nome do paciente com CPF,
CNS ou nome.

» No momento de dispensar deve ser possivel adicionar o nome do profissional que prescreveu o
receitudrio.

= Deve ser possivel dispensar itens pelo codigo de barras do produto,

= Ao dispensar deve registrar o nome do profissional que liberou a medicagio com data e hora da
dispensacio. a

» No momento da dispensagio devem ser apresentados todos os lotes e validade, disponivels no
estoque, para o produto escolhido, ordenados por data de validade para que o profissional possa
efetuar a entrega e registrar em cada lote a quantidade entregue, podendo numa mesma entrega
serem fornecidos medicamentos de lotes diferentes.

= A soma das quantidades de medicamentos indicados por lote deve obrigatoriamente ser iguai a
quantidade total registrada como entregue. ' '

«No momento da dispensagio deve ser possivel consultar toda a relagdo de medicaraenros
recebidos anteriormente pelo usudrio. '

= Deve ser possivel gerar inventdrio dos itens no estoque escolhido contendo nome do item,
unidade de medida, quantidade atual, entradas e saidas no periodo, podendo ser escolhido por
dias, semanas, més e por horario.

= Deve ser possivel na entrada no medicamento adicionar o valor por item.

= Deve disponibilizar relatérios de entradas, com filtros por produto, fornecedor, niimero da ncta,
estoque, categoria de produtos, por periodos podendo ser escolhido por dias, semanas, més ¢ por
horario. ' '

= Permitir movimenta¢do administrativa de itens definindo o tipo de movimentag¢do, como: Saida
coletiva, saida individual, perca, transferéncia, doagdo, empréstimo, ajuste de estoque e
transferéncia com as suas respectivas quantidades.

= Deve ser possivel gerar relatorios com possibilidade de filtros por produto, estoque, tipo de
saida, destino, por periodos podendo ser escolhido por dias, semanas, més e por hordrio.

» Permitir realizar pedidos de reposicio de estoque, com visualizagao de média de consumo
diario, podendo ser configurado o periodo desejado para o calculo da média.

s Deve ser possivel alterar a soma de dias para o cdlculo da meédia de consumo diario.

» Permitir realizat o recebimento dos itens transferidos, efetuando a entrada dos itens no estoque
que recebcu automaticamente. : o

» Permitir controlar mais de um estoque de forma centralizada, com opgoes de dispensacdo por
setores dentro da mesma unidade de satde.

= Permitir gerar o relatério de posi¢do de estoque dos itens em estoque, definindo o periodo
desejado.

= Os relatorios devem ser gerados em formato .pdf obrigatoriamente.

» Deve ser permitido configurar para cada produto cadastrado o seu estoque minimo ¢ a
quantidade de dias para alerta de vencimento. - : '

» Deve existir vinculo da prescrigio médica aos medicamentos que estdo no estoque hatilitzdo,
s6 permitindo a prescrigdo de medicacio que tem em estoque.,

» Deve ser possivel configurar se o item pode scr prescrito ou nao. ‘9}
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= Deve possibilitar a configuragio se o item tem obrigatoriedade ou ndo de lote.

= Para dispensagio coletiva, deve ser possivel criar novos setores/locais que os itens serdo
dispensados. :

* Permite controle de estoque minimo e maximo de produtos.

» Permite estabelecimento e controle de ponto de ressuprimento, com emissdo de alertas.

» Permite alertas de produto em estoque minimo.

» Permite Geracdo de uma solicitagdo de compra para ressuprimento baseando-se nas analises de
consumo, de estoque fisico e virtual.

» Permite transferéncia de produtos entre unidades com controle de recebimento pela Unidade
destino.

» Permite controle dos gastos de produtos por pacxente com visualizagdo direta do prontudrio do
paciente a quantidade detalhada de medicamento consum1do

» Permite auditoria detalhada de consumo.

» GESTAO E LOGISTICA DE SUPRIMENTOS

= Deve controlar, distribuir para diversos locais de estoque para todas as unidades de saude.

» Possibilitar o controle de estoque de medicamentos, material de limpeza, insumos, material de
escritorio e género alimenticios por lote do fabricante, data de vencimento ou quantidade;

= Possibilitar a unpressao de etiquetas para identificacio de medlcamentos € materiais no formato
qr-code; :

= Deve permitir o cadastro de fornecedores,

= Estimar o consumo dos medicamentos com base na demanda pelo cdlculo da média de
consumo didrio, onde o tempo de analise pode ser configurado de acordo com a necessidade da
unidade;

» Permitir a entrada, saida, transferéncias de materiais, medicamentos, insumos;

= Permitir a realizagdo de pedidos a partir dos estoques minimo ¢ idéal definidos para cada local
de estoque. Gerar pedidos de compras e requisiao de medicamentos.

= Permitir configurar os perfis de acesso ao modulo de forma que cada operador tenha permissdes
ou restrigdes de acordo com a necessidade do gestor.

» Emitir alerta de produtos com vencimento proximo, onde a cada produto deve ser possivel
estimar esse tempo.

» Deve ser possivel gerar inventdrio dos itens no estoque escolhido contendo nome do item,
unidade de medida, quantidade atual, entradas e saldas no periodo, podendo ser CSCOlh]dO por
dias, semanas, més ¢ por hordrio.

« Deve disponibilizar relatérios de entradas, com filtros por produto, fornecedor, nimero da nota,
estoque, categoria de produtos, por periodos podendo ser escolhido por dias, semanas, més e por
horario. i '

> ESPECIFICACAO ITEM 11 - IMPLANTACAO DE ‘EOFTWARE DE GESTAO

PARA O PARA O CAPS .
* TREINAMENTO
. © A licitante deve implementar todas as rotinas de scguranca dé acesso ¢ backup de

dados, fornecimento de nuvem, configuragdo e fornecimento de link para acesso ao servidor web;
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. A licitante devera fornecer treinamento a todos os profissionais do CENTRO DE
ESPECIALIDADE MEDICAS DE CASCAVEL-CE que irdo utilizar o sistema, orientando-os
na operacio das funcées e implementagtes, de forma presencial ou remota, em formato coletivo
online, como também acervo de videos de treinamento e treinamento avangado técnico.

. . Todo o material usado para o treinamento serd de responsabilidade da Contratada. O
trefnamento devera constar de:

ol Apresentagdo das funcionalidades, contemplando o funcionamento ¢ as implicagdes nos
processos diarios.

2 Treinamento especifico de cada atividade ligada a operagao do sistema, setores
operacionais, administrativos e de gestdo.

3 Capacitacdo individual para a utilizagdo das funcionalidades no trabalho didrio com
formagio em grupos de atividades afins ou relacionadas. .

oo Disponibilizacio de videos de treinamento, através de link para acesso do material.

) Na forma remota, deverd haver por escrito o registro de presenca dos participantes,
sendo que cada evento de treinamento ndo deverd conter menos de 10 participantes.

b Os treinamentos das equipes profissionais poderdo ser solicitados pela Secretaria
Mounicipal de Satide e Diregdo da Centro de Especialidades Meédicas. ‘

i Alteracdes no sistema que impliquem em mudancas ou entrega de novas
funcionalidades deverdo ser acompanhadas de tretnamento complementar. _
.8 Os novos profissionais, que ingressarem no servigo, deverdo ser treinados de forma
remota, com disponibilizagio de link dos contelidos em formatos de videos.

.9 A equipe do Municipio que ira receber o treinamento avangado sera composta por

profissionais da area de Saude e T
.10 Sera considerado como treinamento concluido quando a equipe da unidade treinada

apresentat:
d. 100% das rotinas administrativas forem executadas via sistemna,;
e. 100% dos profissionais estiverem treinados; :

f 80% dos profissionais estiverem aptos a utilizar o sistema em sua rotina diria;

.11  Geréncia treinada € apta a gerar os relatérios de acompanhamento das atividades.

12 Inclusio de consultoria de boas praticas de T.J, acompanhado de orientagdo e
treinamento remoto, compartithamento de experiéncias e formatos.

...13 A parte de infraestrutura de T.I ser de responsabilidade da Secretaria de Satude.

» ESPECIFICACAO ITEM 13 - LICENCA DE SOFTWARE DE GESTAO PARA A
POLICLINICA

* A nio realizagio de qualquer um dos itens\servigos listados a baixo que s3o 0s requisitos
minimos da solu¢io acarretard na nao contratagdo da empresa vencedora, ¢ sendo assim
convocando a proxima empresa vencedora de acordo cor a ordem de classificagéo.

» A descrigio do Sistema de Gestdo em Saude, observando-se 0s requisitos de entrega prioritaria,
foi divida em médulos e as funcionalidades minimas que 0 sistema devera atender e apresentar a
seguit.
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» O sistema devera realizar a geragio automatizada de arquivos a serem exportados para os
sistemas de informacdo do Ministério da Saude: ,

= CNES tltima versido— Importar arquivos XML do CNES;

* SIGTAP - Importar o Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos do SUS;

» SIA — Exportar dados de produgio para o SIA no formado de BPA individualizado.

= O sistema deve garantir que as senhas dos profissionais que irdo utilizar o sistema atendam
minimamente as seguintes condi¢des: Permitir parametrizacao do tipo de caracteres utilizado
para compor a senha (letras maitsculas, mintsculas, nimeros, caracteres especiais), permitir a
parametrizagio da quantidade minima de caracteres para compor a senha, permitir a
parametrizagio do tempo de validade da semha apés o cadastro. Para a apresentagdo Os
parametros deverdo ser alterados € novas senhas geradas, verificando se 0s mesmos estao sendo
respeitados.

= Os acessos dos profissionais deverdo respeitar suas categorias profissionais, impedindo que
exista o preenchimento de informag¢Ges por profissionais ndo qualificados (Ex.: acesso ao CID
por profissionais nio qualificados, acessos a realizagdo de procedimentos por profissionais que
nio correspondam as regras estipuladas pelo ministério da Saude).

» O sistema devera estar baseado em tecnologias escalaveis de “Clood Computing”, ndo havendo
limitacdes técnicas para sua utilizagdo de forma eficiente pelos profissionais de saude.

« O sistema deve ser multiusudrio, podendo mais de um usuario inserir informacdes,
simultaneamente numa mesma tarefa do modulo Registro Clinico, com total integridade dos
dados, respeitando o perfil de acesso. : '

= Permitir a comunicacio, envio'e recebimento de dados através da internet, em qualquer tipo de
tecnologia (por exemplo: banda larga, rede fixa, satélite, 3G e radio). Em outros termos, o
sistema devera funcionar estando os estabelecimentos de saide conectados a rede atraves de uma
conexao permanente.

= O sistema devera importar todos os cadastros de pacientes, profissionais e familias referentes
aos sistemas de base federal: CADSUS e e-SUS. |

= A solucdo devera apresentar-se totalmente em portugués, como escrito no Brasil.

» O sistema deve cumprir regras de backup com rotinas que garantam a seguranca dos dados dos
pacientes no formato de copia e também de forma replicada.

= USABILIDADE

= O sistema deve conter interface WEB e Cliente-servidor para todas as funcionalidades de
prontuario eletrénico, sem necessidade de uvtilizagao de servidot local;

= Suportar todo o periodo de vida do cidaddo, com registro longitudinal da condigio de saude e
intervencdes, que devem ser visualizadas de forma cronol6gica. Suportar a apresentagdo de
alertas, lembretes e avisos, tais como alergias’ ¢ resultados de exames, 0s quais deverdo ser
necessariamente exibidos sempre que se abrir a ficha do cidadio.

« Visualizagio do histérico clinico durante o atendimento. A qualquer momento durante o
atendimento deve ser possivel visualizar o histérico clinico do paciente com as informagdes de
todos os atendimentos anteriores.

» Em caso de solicitagdo de exames complementates deve ser possivel acompanhar o status em
que se encontra o pedido. ‘

* O sistema deve conter e utilizar como padrio e obrigatéria a Classificagdo Internacional de
Doengas - CID- 10. '

N
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= Devera utilizar o padrio de classificagdo de risco da Politica Nacional de Humanizagdo,
Humaniza SUS.

» SEGURANCA

= Os acessos dos profissionais deverdo respeifar suas categorias profissionais, impedindo que
exista o preenchimento de informagdes por profissionais ndo qualificados (Ex.: acesso ao CID
por profissionais nido qualificados, acessos a realizagdo de procedimentos por profissionalis que
nio correspondam as regras estipuladas pelo ministério da Satde).

= A soluciio devera controlar o acesso e fornecer rastreabilidade através de “logs™ de todos os
acessos ¢ tentativas de acesso dos profissionais ao atendimento do paciente através de senha.

» O sistema devera garantir que cada profissional tenha login Gnico, senha pessoal no acesso a0
sistema independente do modulo que esteja utilizando.

» O sistema devera gerenciar perfis de acesso que podem ser combinados para dar permissio
especial aos logins especificos do sistema.

» O sistema deve permitit que o profissional utilize 0 mesmo login para acesso a mais de uma
unidade de satide vinculada ao seu usuario.

»Deve permitir a desativagdo de profissionais que ndo fazem mais parte do quadro de
funcionarios da unidade.

* COMPATIBILIDADE

» O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deverd ser relacional de Grande porte, com garantia
de manutengdo e evolugio tecnologica, assim como escalabilidade; " ‘
» O sistema’ deve ser multiusuario podendo mais de um usudrio inserir informagoes,
simultaneameénte numa mesma tarefa, com total integridade dos dados, respeitando o petfil de
acesso; ‘ ‘

» O sistema devera realizar geragio automatizada de arquivos para serem importados com 0S
sistemas de informacdo do Ministério da Saude: (Comprovagdo do atendimento por declaragdo
do licitante) SIA (BPA - Magnético) conforme layout da competéncia atual.

» Exportar dados de produgdo em formato .txt. Antes de gerar o arquivo, deve ser possivel
verificar as inconsisténcias relativas ao periodo desejado;

« O sistema devera conter e utilizar como padrio todos os procedimentos padronizados pele
Ministério da Satde pela tabela SIGTAP; ' ‘

« UNIDADES

= Deve permitir o registro de dados de identificacao da Unidade/Estabelecimento de Sande,
conforme padrées do CNES. ‘

= Deve permitir o registro de dados de identificacio dos equipamentos  da
Unidade/Estabelecimento de Saude, conforme padrdes do CNES.

» Deve permitir o registro de dados de identificacdo do subtipo da Unidade/Estabelecimento de
Saude, conforme padrdes do CNES. '

= Deve permitir o registro de dados de identificagao das cquipes de saude, conforme padrdes do
CNES. o '

~
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= PROFISSIONATS

= Deve permitir o registro de dados de identificagdo do profissional de saude, conforme padrées
do CNES. , ' o ' ‘

» Deve permitir a vinculagio do profissional nos estabelecimentos de saudc;

» Deve permitir o registro do profissional de satide com seu conselho, conforme padrdes de cada
entidade; ' '

e Deve permitir o registro de dados de identificacdo dos profissionais das equipes de saude,
conforme padides do CNES; ‘ '

g. CNS

h. CPF

1.Nome -

j.Data de nascimento

k. CBO

.Sexo

« Deve permitir o registro de informagdes de contrato:
e.. .Contratado,

f.Concursado,

g. Efetivo,

h. ' Cooperado.
* PROCEDIMENTOS

» Deve permitir o registro de procedimentos seguindo padrio do SIGTAP,

» Deeve ser possivel rastrear qual profissional solicitou e quem executou o procedimento para cada
paciente; '

» Deve existir regras para restringir os procedimentos de acordo com o CBO dos profissionals,
evitando assim inconsisténcias,

» Deve permitir vincular o procedimento a um servico/Classificagdo especifico.

= Deve ser possivel registrar procedimentos tardios, fora do atendimento padrio.

= Registro dos procedimentos médicos realizados: Deve permitir o registro da atividade realizada,
associando a um cidadio e contendo a identificagdo do profissional que realizou a atividade, a
data, o horario e o local de administragio da medicagdo.

» Permitir o registro de realizagdo de procedimentos de enfermagem: Permitir o registro dos
proccdiméntos realizados, associando a um cidaddo e contendo a identificagio do profissional
que realizou a atividade, a data, o horario e o local de administragdo da medicagio.

= Permitir a insercao de observagdes e dados clinicos durante a realizacdo de procedimento

» Deve exigir a vinculagdo do profissional solicitante do procedimento - contendo minimamente,
Nome do profissional, niimero do conselho profissional e data da solicitagdo.

= Devé apresentar os dados antropométricos basicos medidos no ultimo acolhimento do cidadao:
= Devera permitir confirmar a realizagio do procedimento sem a necessidade de novas pesquisas.
No momento da confirmacio de realizagio deve permitir o registro de informagdes especificas do
procedimento — laudo de conclusdo. ' :

» Na tela de realizacdo de procedimentos deve diferenciar de forma visual procedimentos que
podem ser realizados dentro da unidade de satde. ‘ :
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» Permitir a visualizacdo de procedimentos prescritos como pendentes para profissionais
realizarem (médicos, da equipe de enfermagem e outros); .

= Deve ser visualizado os pacientes que estdo aguardando realizagdo do procedimento e 0s que ja
realizaram o procedimento solicitado.

* CIDADAQ

= Deve gerar automaticamente o namero do prontudrio do cidaddo, que corresponde ao numero
eletrénico do Prontuario do Cidadéo. B

= Nimero de contato para emergéncia. O numero e'0o nome da pessoa devem ser preenchidos de
forma obrigatoria. : ' -

= Nome completo sem abreviatura. :

= Nome social sem abreviatura, quando indicado um nome social o sistema deve sempre nas
pesquisas de cidaddos utilizar este nome e nao mais ao nome oficial do cidaddo. O nome oficial
deve ser mantido para fins legais. : ‘

= Sexo (masculino / feminino);

* Data de nascimento - Formato — dia/més/ano

» Nome da mie completo sem abreviatura

* Nome do pai completo sem abreviatura

= Informar a raga/cor doc¢idaddo

g Branca

h., Negra

1. Amarela

j.Parda -~ -

k. " Indigena

1.Sem informacio

= Contato: Numero do celular e WhatsApp;

= Definir idade. Permitir o preenchimento, ideal que o sistema preencha automaticamente a
partir da data de aniversario, -

= Descrigio do nome e codigo do municipio conforme padrio usado pelo DATASUS. Sigla da
Unidade Federativa. A selecio de estado e municipio de nascimento devem estar associadas, de
modo a impedir selecionar UT" diferente daquela em que o municipio esta locaiizado;

= Data do cadastro do cidaddo no sistema;

» Profissio; o '

* Tipo do Cartao Nacional de Satde;

= Numero do Cartio Nacional de Satde;

» Deve indicar se o Cidadio esta sem documento forte — sendo considerados como documentos
fortes RG ou CPF ou Certiddes);

» Deve ser preenchido automaticamente pela base nacional, caso cidaddo tenha algum
documento forte; '

* Tipo de documento apresentado,

» Carteira de identidade;

= Apresenta o niimero do CPF e digito verificador, fazendo validagdo, nio permitindo a inser¢ao
de CPF invalido ou repetidos; ' : '

* E-mail do cidaddo; =

» Deve permitir registrar mais de um telefone para o cidadao; =~~~ - })

. Av. Chanceler Edson Queiroz, n° 2650 | Rio Novo 1 Cascavel — Ceard | Cep: 62.850-000
Fone: + 55 (85) 3334-2840 | Site: www.cascavel.ce.gov.br | E-mail: comissaodepregao@cascavel.ce.gov.br
CNPJ n° 07.589.369/0001-20 | CGF n® 06.920.253-2




NG

. ESTADO DO CEARA

" MUNICIPIO DE CASCAVEL
COMISSAO DE PREGAO

= Deve permitir estabelecer DDD automatico, podendo ser alterado caso o cidadao nac more na
localidade; , ‘ . :

« Deve permitir o registro de um novo enderego, associando o cidadéo;

s Deve informar a Unidade basica de Satide que o paciente ¢ atendido;,

* RECEPCAO

» Para efetuar um novo cadastro de cidadio na recepgio, deve ser preenchido os campos citados
anteriormente de forma automatica com os dados buscados pelo nimero de CNS, junto a base
nacional do DataSUS.

« Permitir efetuar a pesquisa pelo nome do cidaddo — exigindo no minimo o primeiro nome com
no minimo 5 caracteres.

= Permitir otimizar a pesquisa utilizando do cidadédo preenchendo a data de nascimento.

» Permitir otimizar a pesquisa utilizando o nome da mée.

= Permitir efetuar a pesquisa do cidaddo pelo numero do Cartdo nacional de Saude — se 0 usuario
possuir mais de um cartio nacional o sistema devera permitir localizar por qualquer um deles.

= Deve permitir a escolha do destino do paciente, configurado para a unidade, podendo ser
alterado caso necessario.

= O recepcionista deve ter a visualizagdo do total de pacientes que estd aguardando consulta e
total de pacientes aguardando classificacdo, deve ser listado com nome ¢ tempo de espera.

= Deve ser possivel editar as informagdes de um paciente ja cadastrado.

» A recepedo deve exibir a lista com todos os pacientes que estao em atendimento na unidade,
informando o nome do paciente, o tempo de espera, o destino e o status dele.

= Deve ser possivel imprimir a ficha de atendimento do paciente na recepgao.

* ORGANIZACAO DE FILAS

= Permitir estruturagao do atendimento por filas, exibindo o nome, idade, classificagdo e tempo
de espera.

= Permitir que as filas sejam organizadas por tipo de atendimento. Quando ordenada para um
determinado tipo de atendimento deverd mostra a visualizagdo da lista'dc pacientes aguardando
para aquele determinado setor, com a quantidade de pacientes e quando a fila for do consultorio
deve ser exibido os pacientes que estdo: Aguardando atendimento, em atendimento ¢ aguardando
reavaliacdo, ao selecionada a fila desejada deve mostrar todos 0s pacientes que se encontram com
o status selecionado. - - |

s As filas de atendimentos de urgéncia e emergéncia deverdo ser listadas respeitando a
classificagio por cores conforme protocolo do humaniza SUS, onde o paciente da cor vermelha
deve ficar em primeiro da lista, o amarelo, verde a azul seguindo essa ordém deve ser listado. '

» Permitir que a selecdo de pacientes na fila scja feita apenas pelo profissional que ird fazer o
atendimento (Ex. consulta agendada com um médico especialista s6 podera ser atendida por ele).
» Permitir da evasio ao paciente da fila de atendimento e retormnar esse atendimento caso
necessario.

= PAINEL DE CHAMADO

N

o
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= O sistema devera disponibilizar ferramenta de Painel de chamadas apresentando o nome do
paciente, local onde ele deve se direcionar, data e hora de chamada; _

= No momento do chamado deve ser emitido um sinal sonoro e apos deve ser feita a leitura do
nome completo do paciente e o local que ele deve comparecer;

= O painel deve possibilitar a inclusdo de videos, sem limite de tamanho e quantidade de videos
que devem reproduzir de forma automatica. Os videos devem ser reproduzidos no painel num
tamanho maior ou igual a 40% da tela.

» Permitir acompanhar as chamadas ja realizadas aos usuarios que estdo na fila no painel de
chamada, apresentando o local que chamou o pacientc.

= Permitir a criacdo de diversos painéis que podem ser configurados para que cada profissional
possa chamar de forma independente os pacientes de setores diferentes.

= Permitir chamar o paciente por nome social, caso tenha no cadastro.

» Deve ser possivel criar um painel somente para chamar os pacientes que aguardam ser
reavaliados.

» ACOLHIMENTO DO PACIENTE

= O sistema deve permitir a insergdo das informagGes descritas abaixo antes de passar ser
atendido por outro profissional: '

= Pressdo "Arterial Sistolica Pressdo Arterial Diastolica (Para ambas, o formato é¢: 000 mm Hg
(mimero inteiro) Minimo: 0 mmHg Miximo: <350 mm Hg); '

» Valor da frequéncia cardiaca;

= Valor da temperatura corporal mensurada. Formato: 00,0 °C;

= Frequéncia Respiratoria: Formato: 000 irpm. O valor deste dado deve ser: Minimo: = 20 irpm
Maximo: < 250 irpm ' '

» Peso (minimo - 0,000 kg; méaximo — 300 kg);

= Altura/Estatura (minimo — 0,0 ¢cm; maximo -~ 30cm) ;

= Deve ser possivel cadastrar alergias do paciente.

= Deve registrar se o paciente ¢ pedidtrico,

= Deve ser possivel informar prioridade para o atendimento do paciente, onde o sistema vai
indicar na fila do consultorio qual o tipo de prioridade foi registrado na classificagdo de risco.

= CONSULTORIO

« O médico para atendimento dos pacientes que estdo no consultorio, o sistema deve permitir a
insercdo das informagdes, descritas abaixo:

« Campo discursivo para anamiese,

» Campo discursivo para exame fisico;

» Campo discursivo para conduta;

» Diagnostico clinico com inser¢do do CID-10 deve ser obrigatorio.

» Deve utilizar pesquisa tanto pelo cédigo quanto por qualquer parte do texto da descri¢io do
CID; ‘
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= Deve permitir o registro de procedimento, trazendo uma relagdo dos procedimentos possiveis
de serem realizados naquele atendimento, sem que seja necessaria a pesquisa em toda a tabela
SIGTAP. ' '

= Deve ser possivel o médico realizar as seguintes atividades de forma informatizada:

= Permitir visualizar o prontudrio do paciente sem a necessidade de sair da tela de atendimento
ou necessidade de pesquisas adicionais.

* Deve ser apresentado de forma estruturada onde cada atendimento deve ser exibido com a
descricdo:

» Unidade do atendimento;

{)Descrigdo da consulta realizada;

k) Data e hora do atendimento,

)Nome do profissional que atendeu,

m) Medicamentos prescritos; ‘

n) Nome do profissional que prescreveu,

0) Procedimentos solicitados e realizados;

P Encaminhamentos para especialistas ou para outras unidades de atendimento;
q) Laudos de exames em anexo, tanto laboratoriais quanto de radiografia;

» Deve permitir a criagdo de prescri¢des favoritas para cada profissional médico, onde ele pode
criar um nome para a prescrigdo e adicionar medicamentos e posologias que achar necessario.

» Deve permitir solicitar a realizacdo de procedimentos na prescrigio, como também cuidados
gerais e orientagoes.

= Deve ser possivel solicitar exames pelo o sistema, exibindo a relagio de exames que sdo
realizados pela unidade, caso o exame nio esteja na relagao deve ser feita uma requisigdo a parte.
Os exames devem ser buscados pelo nome ou pelo apelido.

» Deve ser possivel sinalizar prioridade para cada exame solicitado, com: baixa ou alta.

= Deve ser possivel acompanhar o status da solicitagdo de exames, como: coletado, enviado,
disponivel.

= Deve ser possivel visualizar o resultado do exame no atendimento do paciente, informando
qual esta concluido e qual esta aguardando resultado.

= Deve ser possivel visualizar as solicitagdes e resultados de cxames anteriores do paciente,
integrados a outras unidades; ' ' '

» Deve ser possivel criar protocolos clinicos da unidade para a solicitagdo de exames para
problemas recorrentes apresentados pelos pacientes. o '

= O médico deve ter possibilidade de criar solicitagdo de exames favoritos, onde vai poder
nominar uma lista de exames que ao selecionar o nome da lista os exames que fazem parte da
lista serdo solicitados automaticamente.

=Deve ser possivel o meédico criar receitudrios, com informagdes do nome do paciente,
posologia, concentragio, forma de uso, unidade de medica, quantidade e observagdes.

= Deve possibilitar a criagdo de receitas do tipo “Comum” e do tipo “Controlada”, onde ao
imprimir deve ser gerada em Jayount especifico de cada tipo. :

» Deve ter opgdo de criar “receitas favoritas™, onde 0 médico pode adicionar um, ou uma lista de
medicamentos, dando um nome a essa lista que pode ser salva scm limite de quantidade e
atendendo o tipo “Comum” ou “Controlada™. '

P
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= As funcdes de prescrigio favorita, exames favoritos e receita favorita, devem ser pessoais para
cada usuario médico, onde o profissional vai visualizar somente os favoritos criados pelo login
dele.

» Deve ser possivel criar a ficha do GAL - Sistema Gerenciador de Ambiente Laboratonal, de
acordo com o padrio disponibilizado pelo Ministério da Saude, deve ter dados pessoais do
paciente, informagbes da Unidade de atendimento, agravo da doen¢a, data dos sintomas e
informagdes de vacinagdo.

= Deve ser possivel imprimir a ficha do GAL no layout disponibilizado pelo Ministério da Saude.
Os campos de informagdes da unidade e do paciente devem ser preenchidos automaticamente
pelos cadastros. .

»Deve permitir a criagdo de atestado, declaracdo de comparecimento, declaragdo de
acompanhante, laudo médico e declaragdo de recusa de atendimento. Deve ser possivel imprimir
em modelo padrdo e com campos para texto discursivo.

= Deve ser possivel a geragdo de ficha de referéncia, com os campos de texto discursivo para
preenchimento do motivo do atendimento, resultado de exames, conduta ja realizada, impressdo
de diagnostico, procedimento e unidade de destino.

= A impressdo da ficha de referéncia deve ser no modelo padrdo do Ministério da Satde com a
visualizacdo dos campos para contra referéncia.

» Deve ser possivel criar a ficha de APAC- Autorizacdo de Procedimento de Alto Custo, com 0s
campos para texto discursivo: Descricdo do diagnostico, observagoes, Cid-10 principal, Cid-10
secundario, Cid-10 causas associadas, procedimento principal procedimento secundario.

= Deve ser possivel a impressdo da APAC no modelo padrao do Ministério da Saude com a
visualiza¢do dos campos de autorizagio.

* Os campos para preenchimento do CID-10 devem ser exibidos pela busca do cddigo ou nome,
nio sendo permitido informar um cédigo ou nome que nao faca parte da tabela CID-10;

= Os campos de procedimento devem listar os procedimentos da tabele SIGTAP, podendo ser
buscado pelo nome do procedimento, ndo sendo permitido informar um procedimento que nao
faga parte da tabela SIGTAP.

= Ao visualizar o atendimento do paciente deve ser visualizado de forma objetiva se o paciente
tem alergias e deve ser possivel visualizar quais s3o as alergias,

= Deve ser possiVel cadastrar ou adicionar novas alergias ao paciente; °

» O profissional ao final do atendimento deve destinar o paciente para alta, observacdo ou
reavaliagdo. '

= Todas as informagoes devem estar contidas no boletim, sendo que a cada novo atendimento ele
deve ser atualizado criando um historico.

= Deve ser possivel imprimir o boletim de atendimento no momento do atendimento e apos 0
encerramento do atendimento deve se possivel buscar o boletim pelo nome do paciente.

= Deve ter o campo de buscar atendimento para que de forma pratica 0 médico possa encontrar o
paciente e atendé-lo independentemente do local e status que o paciente se encontra.

» Deve exibir os pacientes que se encontram aguardando reavaliacdo, onde deve listar os
pacientes que o médico solicitou reavaliagdo e estao com medicagio e exames finalizados;

» Deve ser permitido o médico chamar no painel os pacientes que estdo aguardando reavaliagdo.

* GERACAO DE RELATORIOS ANALITICOS, DASHBORDS
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» O sistema deve fornecer visualizagao dos relatérios e painéis da seguinte forma:

« Painel de monitoramento (DASHBOARD) para acompanhamento, em tempo real, dos
atendimentos da unidade, contendo: Numero de atendimento médico do plantdo diumo e
noturno, quantidade de pacientes aguardando classificagdo- de risco, total de pacientes
aguardando atendimento no consultdrio (emergéncia), deve ser possivel visualizar uma lista
desses pacientes com o nome, idade, tempo de espera e cor da classificacdo;

» Painel com Dash Board para acompanhamento do total de atendimento, exibindo graficos
dinamicos que mostram de forma consolidada pelo periodo de tempo desejado pelo usuvario de
gestio: O tempo médio de atendimento da classificagao e consultorio, o tempo médio de espera
para a classificagio e consultorio, a média de total de atendimento por dia, a média de
atendimento por hora, o total de atendimento masculino, feminino ¢ por faixa etaria, o total de
atendimentos na classificacio, no consultorio, na sala vermelha, na observagdo, total de
transferéncias para outras unidades, com nome e quantidade, tctal ¢ nome dos municipios de
residéncia dos pacientes atendidos.

s Painel com monitoramento de produtividade que exibe a lista nominal dos profissionais,
projetando informacdes do total de atendimento por cargo, nome do profissional e setor. Deve
ser possivel visualizar o total de atendimentos geral e o total de atendimento por cada setor
(Classificagio de risco, consultério, sala vermelha, observacio, sala de medicacio);

*DAS EUNCOES E CONTROLES DO SISTEMA

* Deve ser possivel criar protocolos de solicitagao de exames para doengas predefinida pela
equipe técnica da unidade, onde o médico ao verificar que o paciente apresenta uma doenga onde
a unidade estabelece um protocolo, ele deve visualizar os protocolos com a lista de exames que
estio predefinidos e utiliza-lo, podendo acrescentar ou remover €xames de acordo com a sua
necessidade. '

» Dever ser possivel realizar upload de imagem no formato .png para ser exibida em todas nas
fichas irpressas do sistema (prescrigdo, receituario, atestado, declara¢io, solicitagio de exames,
APAC, referéncia, boletim de atendimento, etc). Deve ser possivel fazer upload de, pelo menos,
duas imagens (do municipio e do padrio HOSPITAL). As imagens devem ficar localizadas na

‘parte superior esquerda e direta das fichas.

» Deve ser possivel criar textos de sugestdes de posologia, onde a equipe técnica pode a cada
medicamento descrever varias posologias. O médico no momento da prescri¢ao ao selecionar o
medicamento e clicar no campo posologia deve apresentar a lista com as posologias cadastradas
para aquele medicamento.

= Ao realizar login o sistema deve obrigar o usuario a escolher o setor que ele deseja visualizar, ao
confirmar deve ser exibido a lista dos pacientes de acordo com o setor que 0O paciente esteja
destinado, nessa mesma tela deve ser possivel selecionar para realizar o atendimento do paciente
e visualizar o seu prontuario.

= Deve existir a configuracio de gestdo de leitos da unidade, onde vai ser possivel cadastrar 0
numero do leito, tipo, descrigio e local. ‘

» O paciente ao ser direcionado para observagao ele deve ser admitido em um leito antes de ser
atendido; ' ‘
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» Deve ser possivel de forma ficil definir as nomenclaturas das salas que vao ser chamadas no
painel, podendo ser adicionadas novas e elas serem renomeadas de acordo com a necessidade da
unidade. _ _ '

»Deve ser possivel cadastrar as unidades de referéncia, onde ao realizar uma alta por
transferéncia ou criar uma ficha de referéncia deve listar essas unidades pelo nome e cidade que
estdo localizadas.

* FATURAMENTO

= O sistema deve dispor de ferramenta de contabilizagao de faturamento de produgao, onde deve
ser possivel visualizar: o

= Permitir cadastro de registro de procedimentos para o profissional relacionado ao seu CBO;

= Selecao do més que deseja visualizar as informagdes;

» Total de procedimentos registrados;

» Total de procedimentos validos; _

» Total de procedimentos invalidados por falta de documentagdo do paciente;

= Total de procedimentos invalidados por erro de documentagao do profissional,

« Tabela com nome dos procedimentos validos, com: quantidade total, valor unitario € valor
total; '

= Tabela com nome dos procedimentos registrados, com: quantidade total, valor unitdrio ¢ valor
total; ' '

» Tabela com nome dos pacientes que ndo tem CNS cadastrado no sistema, com: Nome €
contato; L

» Tabela com mome dos profissionais que ndo tem vinculo com a unidade, exibindo do
profissional o nome, CPF, CNS e CBO;

= Tabela com os procedimentos que foram registrados por profissionais que o seu CBO nao
permite a execugdo. Deve exibir o nome e codigo do procedimento, nome do profissional e CBO.
= Deve ser disponibilizado o download do arquivo no formato .txt contendo os dados da
produgio no padrio aceito pelo sistema do Ministério da Satde “BPA - Magnético”

= O arquivo de produgdo gérado pelo sistema deve ser atualizado de acordo com as correcoes
realizadas nos cadastros dos pacientes, profissionais e CNES da unidade.

= Deve ser possivel gerar o arquivo de produgdo em qualquer momento desejado pelo profissional
responsavel, ndo interferindo no desempenho e no atendimento da unidade no momento da
geragao. ' -

« Ao gerar um arquivo ele deve ficar disponivel para download mesmo que o usudrio sala da
péagina do faturamento, exibido a data e a hora que o arquivo foi gerado no sistema.

» ESPECIFICACAO ITEM 15 - SOLUCAO DE TELEMEDICINA:

» Por meio da Telemedicina ird aumentar as formas de acesso dos pacientes aos servicos de saude
do municipio de CASCAVEL-CE, quebrando as barreiras como a distancia fisica, os riscos que é
estar presente num ambiente hospitalar e ameniza o fluxo de pacientes com queixas pouco
urgente nessas unidades, como também contribuir para que os médicos tomem decisdes mais
precisas, focando nas intercorréncias de urgéncia e emergéncia.

» A licitante deverd possuir recursos humanos que garanta a qualidade, a disponibilidade, a
eficiéncia e a agilidade na prestagio da telemedicina, por profissionais médicos clinicos,
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legalmente habilitados, qualificados e com registro regular no conselho profissional CRM como
Médico Generalista. . e
» A consulta seguira o formato de Pronto Atendimento Digital com profissional Médico
Generalista por meio de uma plataforma que permitira ao cidaddo/usuarios com login criado no
aplicativo do cidaddo, tera acesso ao servigo de telemedicina de onde estiver no territorio
municipal; , : :
» A verificagdo se o paciente estd no municipio deve ser feito através de geolocalizacdo, onde a
solucdo vai verificar através do GPS do smartfone do paciente a sua localizagao, ele estando fora
da geolocalizagdo do municipio de CASCAVEL-CE, o aplicativo vai informar que o paciente
esta fora da area de cobertura da telemedicina e ndo podera iniciar o atendimento.
= Por meio de uma plataforma de telemedicina a populagio de CASCAVEL-CE, podera se
cadastrar e solicitar o atendimento de teleconsulta;
= Deve ser disponibilizado para a populagdo um portal totalmente online e acessivel por meio de
navegador web pelo smartfone, sem a necessidade de instalagdo contendo as seguintes fungdes:
= Criacio de usuario por meio de busca dos dados na base do CNS;
= Ao buscar deve realizar a visualizagio do nome completo, data de nascimento, ano de
nascimento, nome da mic no momento que O USUATIO Criar uma conta no aplicativo o cadastro
dele deve ser vinculado ao atendimento que esse mesmo cidaddo teve nas unidades de Satde.
» Deve exibir os atendimentos realizados pelo usuario por meio da telemedicina, informando o
nome da unidade, data, hora e nome do profissional que atendeu.
= Deve ser possivel avaliar cada atendimento de telemedicina iniciado com as opgdes: bom,
regular, ruim ou péssimo,
= Deve exibir a lista de exames solicitados pela telemedicina (laboratorial e radiograficos),
informando a data, hora da solicitagdo, incluindo os status de cada um com nome ¢ codigo do
exame (pendente ou concluido), como também o nome do profissional que solicitou, para que 0
cidaddo possa avaliar o status dos exames solicitados;
» Caso 0s exames laboratoriais e radiograficos estejam concluidos € o resultado anexado, o
cidadio podera visualizar o resultado em formato .pdf ou png.
= Deve exibir os atestados, declarages, solicitagao de exames, receitas todos assinados
digitalmente no nome do médico que Ihe atendeu pela telemedicina e disponiveis em formato
.pdf para que o paciente possa baixar ou imprimir esses documentos.
= Considerando a existéncia de diferentes tipos de complexidade, o tempo de atendimento pode
ser maior ou menor a depender da demandada do paciente, portanto, para garantir eficicia e
qualidade do servigo entregue ao paciente deve ser calcutado a média de tempo de atendimento,
essa média deve ser de no minimo 10 minutos, :
e Para calculo da média a formula serd composta pelo somatorio do tempo de atendimento do
dia dividido pelo total de pacientes atendidos no dia.
= Para comprovagao do tempo médio de atendimento a licitante devera entregar junto com a nota
fiscal um relatorio de prestagio de servico acompanhado dos detalhes do servi¢o executado com
o devido calculo da média mensal do tempo médio de atendimento, como também a relagdo
nominal dos pacientes atendidos;
= O calculo da média mensal se daré pela soma das médias de tempo de atendimento didrias
dividido pelo numero de dias do més;
= Levando em consideragio ao tempo médio de atendimento por paciente a quantidade média
méxima de atendimentos por dia serd de até 40 atendimentos considerando a complexidade
demandada pelos pacientes; : ' '

D
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= As disponibilizacdes do servigo de teleconsulta na Unidade de Pronto Atendimento Digital
serdo em horarios comerciais sendo a primeira as 08h até e Gltima as 16:50h, disponiveis nos dias
uteis; .

* Apos o cadastro na plataforma o cidadao/paciente deverd preencher o motivo do atendimento,
que devera ser caixas para selegdo ou campo aberto para digitagio e entrard para fila do
atendimento médico;

= Cada cidadio/paciente podera realizar trés teleconsultas por dia, cm caso de novas solicitagdes
no mesmo dia, a plataforma indicara o paciente que dirija se para uma Unidade de Saude mais
proximo;

» O médico realizara preenchimento do prontudrio eletrdnico com informagdes de: Anamnese,
exame fisico, conduta, emissio de receituario, laudos, atestados, encaminhamentos, receitas na
medida da queixa apresentada pelo paciente.

= Quando quantitativo maximo de atendimentos do dia for atingido os novos pacientes
deverao ser notificados pela propria aplicagdo que se direcione ao servigo presencial ou aguardar
o proximo dia util para realizar uma teleconsulta. Ressaltando que a disponibilidade do servigo
de teleconsulta na Unidade de Pronto Atendimento Digital, serd somente das 08:00hs at¢ as
16:45hs;

» CRONOGARAMA DE EXECUCAQ DOS SERVICOS

. O planejamento para a implementagdo da solugéo integrada, abrangendo software,
locagdo e manutengdo de equipamentos, hospedagem em nuvem, suporte téC1ico € treinamento
de servidores e prestadores de servigos para todas as Unidades de Saude que fazem parte do
sistema municipal de saide do Municipic de Cascavel-CE, deve ser elaborado pela empresa
contratada e ndo pode exceder o periodo de 6 (seis) meses, conforme indicado no cronograma
abaixo. O inicio e o prazo de conclusio estao claramente destacados dentro do prazo
estabelecido. O processo de implementagdo sera considerado concluido quando o sistema
estiver plenamente operacional em todas as unidades mencionadas nos itens acima.

MESES DE IMPLANTACAO

ITEM DESCRICAO DOS ITENS E ATIVIDADES
01 (02 |03 (04 |05 |06

Servico de Implantagio dc solugdo tecnoldgica ‘
composta de plataforma de gerenciamento dos i e
servicos municipais de saude da Atengdo Primaria ¢ rﬂ L

instalacio fisica e logica (configuragdo, backup,
importagdo de dados), treinamento dos profissionais |- *‘ ;
01 |da equipe de saide da ATENCAO BASICA el | o
disponibilizagio de equipamentos do KIT PAB :

conforme especificado no termo de referéncia para | .
todas as unidades de Satude da Familia vinculadas a j
ATENCAO BASICA do municipio de CASCAVEL- |** ¢ .
CE. o
Servico de implantagio de licengas de Software de o
Ponto Eletrénico, desenvolvido com tecnologia web,
¢ hospedado em ambiente de computagao em nuvem, .
inclusa a instalacio fisica ¢ ldgica (configuragdo, A

02

Av. Chanceler Edson Queiroz, n® 2650 | Rio Novo | Cascavel - Ceard | Cep: 62.850-000
Fone: + 55 (85) 3334-2840 | Site: www.cascavel.ce.gov.br | E-mail: comissaodepregac®@cascavel.ce.gov.br |
CNP]J n® 07.589.369/0001-20 | CGF n* 06.920.253-2




ESTADO DO CEARA
MUNICIPIO DE CASCAVEL
COMISSAO DE PREGAO

backup, importagio de dados), treinamento dos
profissionais conforme especificado no termo de
referéncia para as Unidades de Saude da ATENCAO
BASICA do municipio de CASCAVEL-CE.

03

Servico de Implantagio de software de Prontuario
eletronico em ambiente de computagdo em nuvem,
integrado ao painel gestor dos servicos municipais de
saude ¢ instalacio fisica (cabos, conectores,
roteadores, switches, servidor} e logica (configuragio,
backup, importagio de dados), treinamento dos
profissionais € disponibilizagdo de equipamentos do
KIT MAC conforme especificados no termo de
referéncia para o CAPS-Centro de Atengdo
Psicossocial do municipio de CASCAVEL-CE.

04

Servico de Implantagio de software de Prontudrio
eletronico em ambiente de computacdo €m nuvem,
integrado ao painel gestor dos servicos municipais de
saude e instalagio fisica (cabos, conectores,
roteadores, switches, servidor) e légica (configuracao,
backup, importagio de dados), treinamento dos
profissionais e disponibilizagdo de equipamentos do
KIT MAC conforme especificados no termo - de
referéncia para Unidade de Pronto Atendimento
UPA 24h do municipio de CASCAVEL-CE.

05

Servico de Implantagio de software dc Prontuario
eletrdnico em ambiente de computagao em-nuvem,
integrado ao painel gestor dos servicos municipais de
satde e instalacdo fisica (cabos, conectores,
rotcadores, switches, servidor) e légica (configuragao,
backup, importagio de dados), treinamento dos
profissionais e disponibilizagdo de equipamentos do
KIT MAC conforme especificados no termo -de
referéncia para a POLICLINICA do municipio de
CASCAVEL-CE.

06

Servico de implantagio de licenga de Software da
Central de Regulagio Municipal, desenvolvido com
tecnologia web, ¢ hospedado cm ambiente de
computagio em nuvem, inclusa a instalagido fisica e
logica (configuragao, backup, importagdo de dados) e
treinamento dos profissionais, conforme especificado
no termo de referéncia para a municipio de
CASCAVEL-CE. ‘ -

07

Implantagio de solugdo integrada para atender as
necessidades de informatiza¢do da Farmacia Central,
incluindo  personalizagio de fluxos internos,
implementagdo de rotinas de seguranga de acesso €
backup de dados, fornccimento de nuvem,
configuragio e  fornecimento de  servidor,
treinamento, capacitacdo e manutengdo, conforme

Lo,

—
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especificagdes do termo de referéncia.

Implantagio de solugdo integrada para’ atender as
necessidades de informatizagio de controle de
estoque ¢ gerenciamento de saidas do Almoxarifado,
incluindo- personalizagio de rotinas de seguranga de

08 . e
acesso e backup de dados, fornecimento de nuvem,
configuracio ¢ fornecimento de  servidor,
treinamento, capacitagio ¢ manutengdo, conforme
especificagdes do termo de referéncia. [
- Ao final de cada item, devera ser feita a apresentagio de relatério da

CONTRATADA, atestado pelo responsivel administrativo das unidades de saude e
validada pelos gestores do contrato, constando o término da execugao da implantagao.

> TREINAMENTO CONTINUADO

. A licitante devera fornecer treinamento a todos os profissionais que irdo utilizar os
sistemas, orichtando-os na operagio das fungdes e implementagoes, de forma presencial ou
remota, em formato coletivo online, como também acervo de videos d= treinamento ¢
treinamento avangado técnico. .

. - Todo o material usado para o treinamento sera de responsabilidade da Contratada. O
treinamento devera constar de: : : L

. Aprcsentagio das funcionalidadcs, contemplando o funcionamentc e as implicagdes
nos processos diarios.: L

. Treinamento especifico de cada atividade ligada a operagdo do sistema, setores
opcracionais, administrativos ¢ de gestao. cee ‘

» Capacitagio individual para a utilizagdo das funcionalidades no trabalho diario com
também a formagio em grupos de atividades de treinamento relacionadas. '
. Disponibilizagio de videos de treinamento, através de link para acesso do material
em formato de playlist de cada modulo. ' : ' :

. Na forma remota, devera haver o registro de presenga dos participantes, sendo que
cada evento de treinamento nao devera conter preferencialmente menos de 10 participantes.

. Os treinamentos das equipes profissionais poderdo ser solicitados pela Secretaria
Municipal de'Saude de acordo com a necessidade ¢ feita por meio de solicitagic formal.

. Alteracdes no sistema que impliquem em mudangas "ou entrega de novas
funcionalidades deverdo ser acompanhadas de treinamento complementar.

. Os novos profissionais, que ingressarem no scrvico, deveriio ser -reinados de forma
remota, com disponibilizagao de link dos contetidos em formatos de videos.

. A equipe do Municipio deve atribuir um responsavel que ira receber o treinamento
avangado, composta por profissionais da 4rca de Satde ¢ TI.

. Sera considerado como treinamento concluido quando a equipe da unidade treinada
apresentar 100% das rotinas administrativas forem exccutadas via sistema, 100% dos
profissionais estiverem trcinados e 80% dos profissionais estiverein aptos a utilizar o sisterna em
sua rotina didria, geréncia treinada ¢ apta a gerar os relatorios de acompanhamento das
atividades ¢ visualiza¢do de indicadores. ' ' :

. " Inclusio de consultoria de boas praticas de T.I, acompanhadc de orientagdo ¢
treinamento remoto, compartithamento de experiéncias e formatos. : \})
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» EQUIPAMENTOS

» A contratacio de uma empresa de equipamentos-em comodato pode resultar em significativa
economia de recursos financeiros para a prefeitura. Ao invés de adquirir os equipamentos, que
geralmente tém 'um alto custo inmicial, podemos contar com 0 fornecimento com baixo
investimento inicial necessario. Como também 7 tecnologia avanca rapidamente e, muitas vezes,
¢ dificil acompanhar as constantes mudangas. Ao optarmos pelo comodato, podemos ter acesso a
equipamentos atualizados e de ultima geragdo, que serao fornecidos pela empresa contratada.
Isso nos permite utilizar equipamentos mais. eficientes e modernos. Inclui servigos de
manutengio ¢ suporte técnico prestados. pélﬁl' cmpresa fornecedora. Isso garante que 0s
equipamentos estejam sempre em bom estado de funcionamento, minimizando a necessidade de
reparos e o tempo de inatividade pelo acesso a ‘profissionais especializados que poderdo auxiliar
em eventuais problemas técnicos, além de redugdo dos custos a gestdo desses ativos, permitindo
que a secretaria concentre seus esforgos em outras prioridades.

» Ao optar pelo comodato, temos a oportunidade de testar a viabilidade e a eficicia dos
equipamentos antes de realizar um investimento de longo prazo. Isso permite que avaliemos se
os equipamentos atendem adequadamente as nossas necessidades e se sdo compativeis com as
demandas dos sistemas, antes de tomar uma decisdo definitiva de compra.

» Diante desses beneficios, a contratagio de uma empresa de equipamentos em comodato para a
secretaria se mostra uma opgao vantajosa. '

» A Contratada devera, em formato de comodato, d15pon1b111zar para a Policlinica, CAPS €
atencdo primaria, composta pelos segulntes equ1pamentos todos NOVOS e sem UusO anteriof,
incluida a manutengio e suporte técnico: : :

KIT , EQUII’AMENTOS A ,QUANle)ADE

Estagdes de trabalho com.especificagdes minimas de
processador Intel core i3.de 3° geragdo ou superior, 8 |-
gb de memoria RAM, unidade de armazenamento, 34 (Trinta e
tipo SSD, com no minimo 120 gb, 02 portas USB, 01

porta padrao ethernet 10/100 padrao IEEE. Com quatro)
acessorios inclusos: monitor 15° ou superior, mouse

KIT MAC 4ptico e teclado no idioma portugués ~-BR -
Estabilizadores de tensio de no minimo.500 W, com 34 (Trinta e
fonte bi-chaveada 110/220v ou filtro do linha. quatro)

Impressoras laser monocromdtica, velocidade de
impressio minima de 14 ppm, papel padrac Ad,
alimentacio 110/220 com fonte bi-chaveada ou 25 (Vinte e cinco)
transformador bivolt 110/220v, mclusa a recarga de ‘
toner quando necessario;

Dispositivo Mobile Android - Especificagdes técnicas
— Processador Dual-Core. de 1.2GHz ou superlor
Memoéria RAM minimo de 2 GB; Tela 8" ou superior; e

KIT PAB Sensivel ao toque, do tipo capacitiva; Resolugao 184 (Cento ¢
minima de 1280x800. Armazenamento Interno no
minimo 16GB; Interface USB 2.0 ou superiort,
podendo utilizar adaptador; Leitor de-cartdo SD ou

oitenta ¢ quatro)
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micros; Camera Frontal Embutida de 1.2MP ou
superior; Camera Traseira de 5 MP ou superior. Wi-Fi
suportando no minimo os padrdes 802.11 b/g/n;
Bluetooth interno 3.0 ou superior. '

Estacoes de trabalho com especificagbes minimas de
processador Intel core i3 de 6° geragdo ou superior, 8
gb de memoéria RAM, unidade de armazenamento, 130 (C

tipo SSD, com no minimo-120 gb, 02 portas USB, 01 (Cento e

porta padrdo ecthernet 10/100 padrao IEEE. Com Trinta)
acessorios inclusos: monitor 15 ou superior, mouse

dptico e teclado no idioma portugués -BR

Estabilizadores de tensio de no minimo 500 W, com 130 (Cento e
fonte bi-chaveada 110/220v ou filtro do linha. Trinta)

Impressoras laser monocromatica, velocidade de
impressio minima de 14 ppm, papel padrio A4,
alimentacio 110/220 com fonte bi-chaveada ou 60 (Sessenta)
transformador bivolt 110/220v, inclusa a recarga de
toner quando necessario;

5. DO JULGAMENTO DA LICITACAO
5.1. MENOR PRECO POR LOTE

6 - DAS JUSTIFICATIVAS
6.1. DA CONTRATACAO: - - : :

Faz-se necessario a manutengdo dos servicos dentro de padrdes de qualidade e eficacia
minimos e capazes de satisfazer as diversas demandas da populagdo, observando, sempre, O
interesse piiblico e o atendimento & legislagdo vigente, mas procurando a otimizagao da aplicagao
dos recursos plblicos, reduzindo o gasto publico, fazendo assim com que a gestio dos servigos de
satde nos municipios brasileiros tenha se tornado cada vez mais complexa e necessaria, exigindo
dos gestores municipais mais conhecimento ¢ acesso as informacdes em tempo hdbil para tomada
de decisdes ¢ implementacio de ajustes necessarios. Além dos problemas associados a gestdo
propria de sua rede de satide, os Municipios também tém a obriga¢ie de atender um conjunto de
normativos legais no ambito federal ¢ estadual, incluindo uso de ferramentas tecnologicas para o
fornecimento de dados sobre os servigos prestados com o fim de obter acesso aos recursos
financeiros disponibilizados.

Destaca-se ainda que a gestio deve estar atenta ao surgimento de novas
tecnologias e utilizd-las para que a vida do cidaddo seja facilitada, além de otimizar os
atendimentos e sobretudo, em politicas publicas essenciais como na garantia constitucional de
assisténcia a satude. Com o apoio da tecnologia da informagdo hd maneiras de olimizar estes
atendimentos e até mesmo minimizar, tempo de deslocamento, custos ¢ conscquentemente
prestar um servigo com maior agilidade ao cidadio. E necessdrio que o poder publico esteja
atento para que as politicas publicas possam ser executadas com maior eficiéncia ¢ eficacia.

Para que o sistema municipal de saiide do municipio de CASCAVEL-CE estcja apto a
atingir seus objetivos e melhorar a qualidade e eficacia dos servicos disponibilizados, é necessario
o emprego de agdes integradas de gestdo, melhoria de processos € controle, associadas ao uso de
solucdes tecnologicas capazes de coletar, gerenciar, manter e analisar de forma ripida e
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consistente os dados sobre os atendimentos, consumo de medicamentos ¢ materiais, bem como a
assiduidade dos profissionais e grau de satisfagdo dos usuarios, tanto na atencao primdria como
na secunddria, integrando todas as informagdes.

Portanto faz-se necessaria a implantagio de uma solugdo integrada de software ¢
servigos de suporte e capacitagdo necessarios a informatizacdo das Unidades de Saude da Familia
do municipio através do Prontuario Eletrénico do Cidadao - PEC, pois no modelo de
financiamento baseado em desempenho hoje vigente na atengdo basica, ¢ essencial o registro das
informacoes de forma correta e em tempo habil, para que sejam computadas no cdlculo dos
indicadores. A solugdo deve utilizar os softwares desenvolvidos e disponibilizado gratuitamente
pelo Ministério da Saude para atender as necessidades da atengdo primaria e software
proprietario para atengdo secundaria.

Considerando a Portaria MINISTERIO DA SAUDE N° 2.979, de 12 de
novembro de 2019, que institui Programa Previne Brasil, que estabelece novo modelo de
financiamento de custeio da Atencdo Primaria a Saude no dmbito do Sistema Unico de Saude,
por meio da alteragio da Portaria de Consolida¢io n® 6/GM/ MINISTERIO DA SAUDE, de 28
de setembro de 2017,

Considerando a PORTARIA MINISTERIO DA SAUDE N° 2,983, de 11 de
novembro de 2019, que institui o Programa de Apoio & Informatizagdo e Qualificagdo dos Dados
da Atencdo Primaria a Saude - Informatiza APS, por meio da alteracdo das Portarias de
Consolidagio n°6/GM/MINISTERIO DA SAUDE n° 6/GM/MINISTERIO DA SAUDE, de
28 de setembro de 2017. : '
O Ministério da Saude disponibiliza os seguintes sistemas para utilizagao pelos
municipios: '

. ¢-ESUS Atengdo Primaria (e-SUS APS)

. Aplicativo e-SUS APS Atividade Coletiva

. Aplicativo e-SUS APS Territério ‘

. Aplicativo e-SUS Vacinagdo -

. Aplicativo ¢-SUS AD

Associado a isso, ¢ essencial o controle da Central de Regulagdo para um

fornecimento dos servigos de saude dentro de padres de equidade, eficacia ¢ eficiéncia, capaz de
satisfaze as diversas demandas da populagio, observando, sempre, O interesse publico ¢ ©
atendimento a legislagdo vigente, mas procurando a otimizagdo da aplicagdo dos recursos
pliblicos, reduzindo o gasto publico.

Para que a Farmacia Central do municipio de Cascavel-CE esteja apta a atingir
scus objetivos ¢ melhorar a qualidade e eficacia dos servigos disponibilizados, ¢ necessario o
emprego de a¢des integradas de gestdo, melhorta de processos e controle, associadas 20 uso de
solucdes tecnolégicas capazes de coletar, gerenciar, manter ¢ analisar de forma rdpida e
consistente os dados sobre o consumo de medicamentos ¢ materiais.

A integragdo ¢ operagao de todos os componentes .da solugdo: softwares.
hospedagem em nuvem, sua manuten¢ao continua, suporte técnico, fornecimento de internet e
capacitagio constante de servidores, rotinas de backups, faz-se necessaria e imprescindivel para
evitar a indisponibilidade da solugdo em alguma unidade de saude do municipio, por um
intervalo de tempo longo, fato que implicaria em aumento no tempo do atendimento a
populagio, impossibilidade do registro de eventuais atendimentos, exames, consultas ¢
procedimentos clinicos e ciriirgicos realizados, ¢ a consequente perda de informagoes por falta de
dados para envio a base de dados do ministério da satde, o que certamente implicaria em
degradagio no resultado dos indicadores do municipio e consequente perda de receita futura.

A telemedicina — uma &rea da telesaude — é um formato de atendimento médico
que disponibiliza servigos a distdncia para o cuidado com a saude, o que ocorre por meio de
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modernas tecnologias digitais que promovem a assisténcia médica online a pacientes, clinicas,
hospitais e profissionais da saude. Este intercimbio de informagdes acontece através da internet,
em plataformas online para acesso pelo computador, celular ou tablet, que garantem alta
velocidade no acolhimento. Um importante suporte para a medicina tradicional, a telemedicina
surgiu gracas a evolugdo do conhecimento cientifico e ao aprimoramento dos recursos
tecrolégicos, levando a locais distantes o apoio de profissionais qualificados, de forma répida,
descomplicada e eficiente. Ela pode, ainda, monitorar as condigdes de saude do individuo de
forma remota e intervir quando detectar que algo esta errado, antes de ser tarde. A telemedicina
tem o grande potencial de melhorar o atendimento em satide no pais, pois facilita 0s processos ao
colocar um maior ntmero de pesscas em contato com a salide de forma online ¢ bem
estruturada, conectadas a profissionais capacitados para esse tipo de assisténcia.

Diante do exposto, a contratagdo justifica-se tendo em vista a imperiosidade de
atender ao comando constitucional constante no artigo 196 da Constituicdo Federal. A
contratagio deve atender os requisitos previstos na Resolugdo n. 1.643, de 7 de Agosto de 2002,
do CFM, em conjunto com a Portaria 467/2020 do Ministério da Satde, definem a telemedicina
como sendo exercicio da Medicina através da utilizagdo de metodologias interativas de
comunicagio audiovisual e de dados, com o objetivo de assisténcia, bem como a necessidade de
aprimoramento do atendimento bdsico de satide no municipio, fundamentada nos principios da
universalidade, integridade de assisténcia, com agdes preventivas, participagdo da comunidade,
em consonincia com necessidades identificadas junto & realidade local, mediante avaliagéo ¢
acompanhamento sistematico dos resultados impetrados, respaldam a contrata¢ao de plataforma
online para realizagdo de consultas médicas, razdo pela qual pretende-se aplicar referidas normas
a contratacdo ora proposta, até porque estdo.de acordo com as normas Lei n° 13.709, de 14 de
agosto de 2018, Lei Geral de Protegio de Dados - LGPD. :

Considerando a Lei n° 14.510, de 27 de dezembro de 2022 que Regula a Pratica
da Telemedicina no Pais e considerando Resolugdo CFM N° 2.299/2021, onde regulamenta,
disciplina e normatiza a emissio de documentos médicos eletronicos, os atendimentos médicos
devemn ser fornecidos também no formato de Pronto Atendimento Digital por meio da
Telemedicina, aumentando as formas de acesso dos pacientes a0 servico, quebrando as barreiras
como a distincia fisica, os riscos que é estar presente num ambiente hospitalar e amenizar o
fluxo de pacientes com queixas pouco urgente nessas unidades, como também contribuir para
que os médicos tomem decisdes mais precisas, focando nas intercorréncias de urgéncia e
emergéncia. :

Para garantir a disponibilidade, o compartilhamento de prontuarios, laudos,
diagnosticos e exames de. forma segura e rapida dos atendimentos realizados nas Unidades
Basicas de Saide, na Policlinica Municipal ¢ na Farmacia Central, concluimos, que a
implantagio ¢ manuten¢do de uma solugdo tecnologica, integrada e mantida por um Gnico
fornecedor e composta por softwarc de prontudrio eletrénico integrado, tendo ém vista tratar-se
de ser um servigo e ndo condiciona-lo a sua subdivisdo em lotes, neste caso, se demonstra técnica
e economicamente viavel e nio tem a finalidade de reduzir o cardter competitivo da licitacdo,
visa, t30 somente, assegurar a geréncia segura da contratacao, ¢ principalmente, assegurar, nao so
a mais ampla competigdo necessaria em UM processo licitatério, mas também, atingir a sua
finalidade e efetividade, que ¢ a de atender a contento as necessidades da Administragao Publica,
pois a atividade a ser desenvolvida poderia ndo lograr éxito tendo o seu objeto fracionado, tudo
isso associado ao treinamento continuado de todo o pessoal atuante nos servigos de Saude do
municipio, ¢ condigdo essencial para a obtengdo dos resultados desejados e maximizar a
obtengio dos recursos {inanceiros com a maior eficiéncia possivel, pois evitard a suspensao,
mesmo que parcial, dos servigos de satide do municipio.
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Com o objetivo de modernizar e otimizar o sistema de prontuario eletronico do
cidadio no municipio de CASCAVEL/CE, propde-se a contratacdo de uma empresa
especializada em servicos de computagdo em nuvem (Cloud Computing). Esse servigo
contemplaria o fornecimento de ambiente virtual, conhecido como Infraestrutura como Servigo
(IaaS), permitindo que o sistema de prontudrio eletrénico possa ser acessado de qualquer lugar e
em qualquer momento, a partir de uma conexao com a internet.

A contratagio dessa empresa de Cloud Computing permite ao municipio de
CASCAVEL-CE ter acesso a uma infraestrutura de TT mais robusta e escaldvel, com recursos
tecnologicos modernos, além de contar com a expertise de uma equipe especializada em servigos
de nuvem. Dessa forma, o servico de prontudrio eletrdnico seria aprimorado, com mais
seguranga, rapidez ¢ eficiéncia no armazenamento e compartilhamento de informagdes médicas.

Além disso, a solucio de Cloud Computing oferece outras vantagens, como a
possibilidade de expansdo ou reducdo do ambiente virtual de acordo com as necessidades do
municipio, permitindo que seja escalavel, flexivel e economica. Isso resultaria em um melhor
gerenciamento dos custos, sem a necessidade de investir em infraestrutura fisica e servidores.

Em resumo, a contratacio de uma empresa especializada em servicos de Cloud
Computing, contemplando o fornecimento de ambiente virtual (Infraestrutura como Servigo -
TaaS), ¢ uma solugio tecnologica moderna e eficiente para o municipio de CASCAVEL/CE,
permitindo que o sistema de prontudrio eletrénico possa Ser aprimorado, mais seguro € com
melhor custo-beneficio.

6.2. DA ESCOLHA DA MODALIDADE '

6.2.1. Quanto a adogio do Pregdo, tem-se que ¢ a modalidade de licitagdo aquisi¢ao de bens ¢
servicos comuns, assim entendidos aqueles “cujos padroes de desempenho e qualidade possam
ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagbes usuais do mercado”, conforme
preceitua o art. 1°, paragrafo unico da Lei n® 10.520/ 2002. '

6.2.2. Os bens, objeto desta licitagdo, enquadram-se na categoria de bens comuns, de que trata a
Lei n° 10.520/2002, por possuirem padrdes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas
usualmente encontradas no mercado. ‘

6.2.3. Isto posto, ¢ cabivel entdo a utilizagdo da licitagdo na modalidade Pregdo, por ser a
modalidade com maior celeridade entre as fases processuais, propiciando maior competitividade
devido a fase de lances caracteristica da modalidade, culminando invariavelmente para obtencdo
de proposta mais vantajosa e a contratagao com valores conforme a realidade de mercado.

6.2.4. No pregao eletronico ¢ facilitada a entrada de varios fornecedores, fazendo com que tenha
uma ampliagdo na disputa licitatéria, pois empresas de diversas localidades podem participar,
além de baratear o processo licitatorio, pois é simplificado as etapas burocraticas. Trata-se de
uma modalidade de licitacdo muito mais 4gil e transparente, pois € feito por um sistema com
comunicagdo via internet. No caso do presente procedimento licitatorio, ndo restam duvidas
acerca da viabilidade da modalidade pregdo eletrdnico, tendo em vista que permite que a
Administracio Piiblica contrate de forma mais célere e menos burocrdtica, mantendo a
legalidade do procedimento e obedecendo ao critério do menor preco, garantindo a escolha da
melhor proposta.

6.3. DO NAO PARCELAMENTO DOS ITENS :

6.3.1. O nio parcelamento do objeto em itens, nos termos do art 23, §1°, da Lei n° 8.666/1993,
neste caso, se demonstra técnica ¢ economicamente viavel e nio tem a finalidade de reduzir o
carater competitivo da licitagdo, visa, tdo somente, assegurar a geréncia segura da contratacao, €
principalmente, assegurar, ndo s6 a mais ampla competicio necessaria €m Um pProcesso
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licitatorio, mas também, atingir a sua finalidade e efetividade, que ¢ a de atender a contento as
necessidades da Administragdo Publica. _

6.3.2. A licitagdo, para a aquisigio/execucdo dos servigos de que trata o objeto deste Termo de
Referéncia e seus Anexos, sera divida POR LOTE, justifica-se pela necessidade de preservar a
integridade qualitativa do objeto, vez que vdrios fornecedores poderdo implicar descontinuidade
da padronizacio, bem assim em dificuldades gerenciais ¢, at¢ mesmo, aumento dos custos, pois a
contratacdo tem a finalidade de formar um todo unitdrio. Some-se a isso a possibilidade de
estabelecimento de um padrio de qualidade e eficiéncia que pode ser acompanhado ao longo do
fornecimento do produto/execugio dos servigos, o que fica sobremaneira dificultado quando se
trata de diversos fornecedores. L

6.3.3. Quanto a divisdo e julgamento por LOTE: Justifica-se a divisao e Julgamento por LOTE,
devido os itens ora licitados terem uma homogeneidade entre si, Cujo MESMOS poOssuem a mesma
natureza e caracteristicas, fato esse que nio fere os principios basicos das licitagSes e contratos
quais sejam, o principio da competitividade e igualdade, podendo os itens dispostos nesse termo
de referéncia serem ofertados por qualquer empresa do ramo de venda de produtos.

6.4, DA ADOCAO AO REGISTRO DE PRECOS

6.4.1. A opgio pela adogdo do Sistema de Registro de Pregos (SRP) deve-se ao fato de este
sisterna ser um forte aliado aos principios da eficiéncia e da economicidade, por ser um
procedimento que resulta em vantagens 2 Administragao, reduzindo a quantidade de licitagdes,
por registrar precos e disponibiliza-los por um ano, em Ata, para quando surgir a necessidade,
executar 0 objeto registrado, sem entraves burocraticos, etc. Assim, enquadra-se no Decreto
n°7892/2013, artigo 3°, inciso IV: .

"Art. 3° O Sistema de Registro.de Pregos podera
ser adotado nas seguintes hipoteses:

IV — Quando, pela natureza do objeto, ndo for
possivel definir previamente o quantitativo a ser
demandado pela Administracdo:"

6.4.2. A adocio do SRP justifica-se nas hipoteses previstas nos incisos I, II, e IV do artige 3° do
Decreto n° 7.892 de 23 de janeiro de 2013 alterado pelo Decreto n° 9.488, de 30 de agosto de
2018, pois os bens serdo adquiridos ao longo do ano, de forma parcelada e de acordo com a
demanda necessaria, a qual por se tratar de produtos diversos podem sofrer modificagbes
quantitativas ao longo do ano, de maneira que ndo é possivel definir previamente o quantitativo
exato a ser adquirido. - '

6.4.3. Ademais, a op¢io pelo Sistema de Registro de Prego originario de.Pregdo Eletrénico, ¢ a
mais vidvel, pois possui caracteristicas vantajosas para a administracio publica, por exemplo o
fato da existéncia de facultatividade na contratagdo dos produtos e servicos do objeto licitado,
sendo assim, a Administragdo tem a discricionariedade de agir conforme suas necessidades,
podendo flexibilizar suas despesas, com a devida adequagio aos recursos disponiveis.

6.4.4 Nesse sentido, justifica-se ainda a motivagdo para utilizagdo do Sistema de Registro de
Precos em razdo da demanda ser eventual e futura, sendo utilizado o registro de acordo com a
necessidade dos produtos demandados, levando em consideracao o desgaste natural. Outro ponto
que merece destaque ¢ 0 emprego de recursos financeiros somente para o atendimento imediato
da demanda.

6.4.5. As quantidades previstas no presente termo de referéncia sdo estimativas maximas, para
um periodo da assinatura da ata, ¢ esta administracio municipal se reserva o direito de adquirir
em cada item, o quantitativo que julgar necessdrio, podendo ser parcial, integral ou abster-se de
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adquirir. algum item especificado. Além disso, com a utilizacdo do SRP sera racionalizado o
espago para a armazenagem dos produtos.

7. DA ESPECIFICACAO DO LOTE:

LOTE UNICO

ITEM

"DESCRICAO

QTD.

01

Servico de Implantagio de solugdo tecnoldgica composta de
plataforma de gerenciamento dos servicos municipais de saude
da Ateng¢do Primaria e instalagdo fisica e logica (configuracao,
backup, importagio de dados), treinamento dos profissionais da
equipe de saude da ATENCAO BASICA e disponibilizagdo de
equipamentos do KIT PAB conforme especificado no termo de
referéncia para todas as unidades de Saude da Familia
vinculadas a ATENCAO BASICA do municipio de
CASCAVEL-CLE.

SERVICO

01

02

Servico de implantagio de licencas de Software de Ponto
Eletronico, desenvolvido com tecnologia web, e hospedado em
ambiente de computagio em nuvem, inclusa a instalagao fisica ¢
logica (configuragdo, backup, importagio de dados),
treinamento dos profissionais conforme especificado no termo
de referéncia para as Unidades de Saiide da ATENCAO
BASICA do municipio de CASCAVEL-CE.

SERVICO

01

03

Servico de Implantagao de software de Prontuario eletronico
em ambiente de computagio em nuvem, integrado ao painel
gestor dos servigos municipais de saude e instalacio fisica
(cabos, conectores, roteadores, switches, servidor) e logica
(configuragdo, backup, importagdo de dados), treinamento dos
profissionais e disponibilizagdo de equipamentos do KIT MAC
conforme especificados no termo de referéncia para o CAPS-
Centro de Atengio Psicossocial do municipio de CASCAVEL-
CE.

SERVICO

01

04

Servico de Implantagdo de software de Prontuario eletrdnico
em ambiente de computacio em nuvem, integrado ao painel
gestor dos servigos municipais de saude ¢ instalagdo fisica
(cabos, conectores, roteadores, switches, servidor) e logica
(configuragio, backup, importagio de dados), treinamento dos
profissionais e disponibilizagio de equipamentos do KIT MAC
conforme especificados no termo de referéncia para Unidade de
Pronto Atendimento UPA 24h do municipio de CASCAVEL-
CE. ' ' ‘

SERVICO

01

05

Servico de Implantagdo de software de Prontudrio eletronico
em ambiente de computagio em nuvem, integrado ao painel
gestor dos servigos municipais de saude e instalagio fisica
(cabos, conectores, roteadores, switches, servidor) e logica
(configuragio, backup, importagdo de dados), treinamento dos
profissionais e disponibilizagdo de equipamentos do KIT MAC
conforme especificados no termo dc referéncia para a
POLICLINICA do municipio de CASCAVEL-CE.

SERVICO

(1
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06

Servico de implanta¢do de licenca de Software da Central de
Regulagio Municipal, desenvolvido com tecnologia web, e
hospedado em ambiente de computagio em nuvem, inclusa a
instalagio fisica e logica (configuragdo, backup, importa¢do de
dados) e treinamento dos profissionais, conforme especificado
no termo de referéncia para a municipio de CASCAVEL-CE.

SERVICO

01

07

Implantagio de solugdo integrada para atender as necessidades
de informatizacio da Farmacia Central, incluindo
personalizagio de fluxos internos, implementagao de rotinas de
seguranga de acesso e backup de dados, fornecimento de nuvem,
configuragio e fornecimento de servidor, treinamento,
capacita¢io e manutengio, conforme especificagdes do termo de
referéncia. '

SERVICO

01

08

Implantagio de solugdo integrada para atender as necessidades
de informatizagio de controle de estoque e gerenciamento de
saidas do Almoxarifado, incluindo personalizagio de rotinas de
seguranga de acesso ¢ backup de dados, fornecimento de nuvem,
configuragio e fornecimento de servidor, treinamento,
capacitagio ¢ manutengdo, conforme especificagdes do termo de
referéncia.

SERVICO

01

09

Licenca de softwarc de gestio e controle de estoque de
medicamentos € insumos em geral para atender as necessidades
de informatizacio da Farmacia Central, incluindo a
implementacgdo de rotinas de seguranga de acesso € backup de
dados, auditoria para conferencia de perdas mensal in foco de
todas as unidades que realizam dispensagdo acompanhando de
relatorio de inconsisténcia, configuragdo e¢ fornecimento de
servidor, treinamento permanente e suporte, conforme
especificacdes do termo de referéncia. -

12

10

Servico mensal de fornecimento de licengas de Software de
Ponto Eletrdnico, desenvolvido com tecnologia web, e
hospedado em ambiente de computagao em nuvem, inclusa a
instalagdo fisica e logica (configuragdo, backup, - importagao de
dados), treinamento dos profissionais conforme especificado no
termo de referéncia para as Unidades de Satdc da ATENCAO
BASICA do municipio de CASCAVEL-CE.

12

11

Servico mensal de fornecimento de licenca de Software de
Prontuario Eletronico em ambiente de computacao em nuvem,
integrado ao painel gestor dos servigos municipais de satde e
manutencio de instalacdo fisica (cabos, conectores, roteadores,
switches, servidor) e logica (configuragdo, backup, importacdo
de dados), treinamento dos profissionais ¢ disponibiliza¢do de
cquipamentos do KIT MAC conforme especificados no termo
de referéncia para o CAPS-Centro de Atengao Psicossocial do
municipio de CASCAVEL-CE.

MES

12

12

Servico mensal de fornecimento de licenca de Software de
Prontuirio Eletrénico em ainbiente de computagdo em nuvemn,
integrado ao painel gestor dos servicos municipais de saude €
manutengio de instalacao fisica (cabos, conectores, roteadores,

MES

12
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switches, servidor) e légica (configurago, backup, importagao
de dados), treinamento dos profissionais e disponibilizacdo de
equipamentos do KIT MAC conforme especificados no termo
de referéncia para Unidade de Pronto Atendimento UPA 24h
do municipio de CASCAVEL-CE.

13

Servico mensal de fornecimento de licenga de software de
Prontuario eletrdnico em ambiente de computagio em nuvem,
integrado ao painel gestor dos servigos municipais de saude e
manutencio de instalagdo fisica (cabos, conectores, roteadores,
switches, servidor) e logica (configuragio, backup, importagio
de dados), treinamento dos profissionais e disponibilizagdo de
equipamentos do KIT MAC conforme especificados no termo
de referéncia para a POLICLINICA do municipio de
CASCAVEL-CE.

MES

12

14

Servico mensal de fornecimento de licenga para plataforma
online para Central de Regulagio Municipal, desenvolvido
com tecnologia web, € hospedado em ambiente de computacao
em nuvem, inclusa a instalagdo fisica e lIogica (configuragdo,
backup, importagdo de dados) e tretnamento dos profissionais,
conforme especificado no termo de referéncia para o municipio
de CASCAVEL-CE. : - ‘ =

12

15

Servico mensal de fornecimento de licenga para plataforma
online para realizagdo de telemedicina com consultas médicas a
distancia, por meio de pronto atendimento digital integrado ao
prontudrio eletrdnico que inclui receituario, pedidos de exames,
laudos e atestados, assinados digitalmente, incluindo a prestagao
de servico médico, seguindo o termo de referéncia.

12

. 16

Servico mensal de fornecimento de licenga de solugao integrada
para atender as necessidades de informatizacao de controle de
estoque e gerenciamento de saidas do Almoxarifado, incluindo
personalizacio de rotinas de seguranga de acesso ¢ backup de
dados, fornecimento de nuvem, configuragio e fornecimento de
servidor e manutencdo, conforme especificagdes do termo de
referéncia.

MES

12

17

Servico mensal de fornecimento de solugao composta de
plataforma de gerenciamento dos-servigos municipais de saude
da Atengdo Primaria (configuragio, backup, importacdo de
dados), plataforma de treinamento e andlise de dados, suporte e
acompanhamento para os profissionais da equipe de saude,
conforme especificado no termo de referéncia para todas as
unidades de Saude da Familia vinculadas & ATENCAO
BASICA do municipio de CASCAVEL-CE. - :

MES

12

8. DO REFERENCIAL DOS PRECOS

8.1- Os pregos de referéncia ora apresentados foram estimados com base na média dos przcos
coletados viabilizados para verificagdio no mercado dos valores atinentes a ccntrataggo ceste

objeto, conforme coletas de pregos anexados nos autos deste processo.
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8.2. O valor estimado para a aquisicio possui caréter sigiloso, fundamentado no art. 15. § 1° do
Decreto Federal n°. 10.024/2019 e sera disponibilizado exclusiva e permanentemente a0s 0rgaos
de controle externo e interno.

8.2.1. O valor estimado ou o valor maximo aceitavel para a contratagio serd tornado publico
apenas ¢ imediatamente apds o encerramento do envio de lances, sem prejuizo da divulgagio do
detalhamento dos quantitativos e das demais informagdes necessarias 4 elaboragio das propostas
conforme prevé o § 2° do art. 15 do Decreto Federal n® 10.024/2019.

9. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1. O Sistema de Registro de Pregos independe de previsio orcamentaria. Isso porque ndo ha
obrigatoriedade da contrata¢do, portanto ndo hd necessidade de se demonstrar a existéncia de
1eCUIso. :

9.1.2. Com base no art. 7°, § 2° do Decreto Federal n® 7.892 de 23 de janeiro de 2013, que
Regulamenta o Sistema de Registro de Pregos previsto no art. 15 da Lei n° 8.666, de 21 de junho
de 1993, preceitua: “Na licitagdo para registro de precos ndo é necessario indicar a dotacdo
orgamentiria, que somente serd exigida para a formalizagdo do contrato ou outro instrumentc habil” .
9.1.3. As despesas do exercicio subsequente correrdo a conta da dotagdo consignada para csta
atividade, ficando adstritas ao respectivo crédito orgamentario.

9.2. QUALIFICACAO TECNICA: (Art. 40, 1T, Decreto n° 10.024/2019)

9.2.1. Para a capacitagao técnica.operacional, a licitante devera apresentar documentagdo
referente ao objeto licitado. ' :

9.2.2. Comprovagio de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo, sendo esta feita mediante a
apresentagdo de atestado(s), fornecido(s) por pessoal(s) juridica(s) de direito publico ou privado;

9.2.3. Nos casos de atestado emitido por pessoa juridica de direito privado, este devera ser
apresentado com descrigio completa dos servicos prestados, quantidades, prazos/vigéncia,
ntimero do processo e contrato, nome do cargo da pessoa que assinou com firma devidamente
reconhecida em cartorio competente ou assinatura eletrnica devidamente reconhecida pelo ICP
Brasil de para confrontagdo da assinatura, comprovando boa qualidade dos servicos prestados,
bem como se foram cumpridos os prazos e obrigagdes assumidas;

9.2.4. CAPACIDADE TECNICO-PROFiSSIONAL:

9.2.4.1. Considerando o estabelecido no art. 30, inciso I, da Lei n° 8,666/93 e suas alteragdes,
onde regulamenta a utilizagdo do registro ou inscrigdo na entidade profissional com.petente na
documentagio relativa & qualificacio técnica, '

9242 Considerando o estabelecido no art. 30, §9° da Lei n° 8.666/93 e suas alteracdes,
entende-se por licitacdo de alta complexidade técnica aquela que envolva alta especializacao,
como fator de extrema relevncia para garantir a execugdo do objeto a ser contrata do, ou que
possa comprometer a continuidade da prestagdo de servigos publicos essenciais;

924.3. A licitante deverd apresentar uma declaracio de disponibilidade da equ.pe técnica
pertencente ac seu quadro permancnte de colaboradores, adequada e disponivel para 2 realizagao
do objeto desta licitagdo, assinada pela licitante com as seguintes caracteristicas, aptidoes e
comprovagdes; o ‘ . 9)
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9.2.4.4. A equipe deve ser composta, no minimo, por 01 (um) profissional de nivel superior em
computa¢io, analista de sistemas e/ou tecnologia da informagao, com capacidade e idoneidade
pata realizar servicos de desenvolvimento de sistemas, gestdo € geréncia de redes de
computadores, comunicagio de dados e suporle técnico em tecnologia da informacgdo
(implantagdo e instalagdo, desenvolvimento e treinamento em softwares web, gerenciamento de
servidores de aplicagdo, banco de dados relacionais, redes de computadores e comunicagio de
dados), devendo comprovar responsabilidade técnica. No minimo, por 01 (um) profissional com
certificacio em atividades relacionadas a servigos de nuvem. Isso ¢ especialmente importante,
visto que o objetivo e o escopo deste projeto envolvem aplicativos ¢ sisternas que serdo
executados na nuvem, integrando-se para garantir o funcionamento dos servicos de saude
publica, especificamente na atengdo priméria e na assisténcia de média e alta complexidade,
servigos considerados essenciais para a populagdo. A presenca de um profissional com
certificacdo em atividades relacionadas a servicos de nuvem ¢ fundamental devido a alta
complexidade técnica, garantindo a conformidade estrita com as regulamentacdes € a adequagdo
das configuragdes de seguranga as melhores praticas, evitando comprometimento e
indisponibilidade na prestagdo dos servigos.

9.2.4.5. A equipe deve possuir no minimo 01 (um) profissional Meédico, Responsavel Técnico;

9.2.4.5.1. Considerando Resolugio CFM N° 2.299/2021, onde regulamenta, disciplina e
normatiza a emissio de documentos médicos eletronicos; :

9.2.4.5.2. Considerando a Lei n° 14.510, de 27 de dezembro de 2022 que Regula a Prdtica da
Telemedicina no Pais, conforme o Art. 35, onde estabelece como obrigatorio o registro das
empresas intermediadoras de servicos médicos, assim consideradas as pessoas juridicas que
contratam, de forma direta ou indireta, profissionais da drea médica para o exercicio da
telemedicina, bem como o registro de um diretor técnico médico. dessas empresas, 1o Consclho
Regional de Medicina dos Estados em que €stdo sediadas, incidindo os inffatores no disposto

1o inciso IT do caput do art. 10 da Lei n°6.437, de 20 de agosto de 1977.

9.2.45.3. O médico Responsavel Técnico responderd eticamente por.todas as informagdes
prestadas perante os. conselhos federal e regionais de medicina ¢ para o Municipio de
CASCAVEL-CE.

9.2.4.5.4. Deve ser apresentado declaragio de disponibilidade assinada por estes profissionais,
que mantem a sua disponibilidade na execugdo ¢ acompanhamento dos servigos, bem como o fiel
compromisso de participagdo do pessoal técnico qualificado em consondncia com os termos do
Edital.

9.2.45.5 A comprovagio de vinculagdo dos responséveis técnicos ao quadro permanente,
citados anteriormente, devera ser comprovado da seguinte forma: :

a) EMPREGADQO: Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS, expedida pelo Ministério
do Trabalho — DRT: Ficha de Registro de Empregado (FRE) que demonstre a identificacdo do
profissional, bem como a informagio da (GFIP) dos tltimos 03 (trés) meses imediatamente
anteriores a presente licitagdo;

»r
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B) SOCIO: Contrato social ou estatuto social, devidamente registrado no orgdo competente,
comprovando que participa da sociedade, pelo menos, desde o més anterior ao da publicagdo
deste edital; :

¢) CONTRATACAO DE PRESTACAO DE SERVICOS: Contrato de prestagdo de servigos,
dentro do prazo de validade, comprovando vinculo profissional da empresa para com o prestador
de servigo, com firma reconhecida do contratado e contratante.

d) 9.2.4.5.1.0s profissionais citados, deverdo comprovar sua qualificagdo na area técnica por
meio de diploma de nivel superior validado por 0rgdo competente afins que demostrem
experiéncia no objeto desta licitagdo, S

9.2.4.5.6. A licitante e os profissionais indicados deverdo apresentar declaragao expressando o
pleno conhecimento e cumprimento das normas contidas na Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD) de N° 13.709, de 14 de agosto de 2018 LGFD.

9.2.4.5.7. Os profissionais devem comprovar registro ativo no consetho de classe competente
juntamente com respectiva comprovagao de regularidade; o

9.2.4.5.8. No caso de profissionais da area de tecnologia deve apresentar:

b) Diploma de graduacdo de nivel superior em computagdo, analista de sistema e/ou
tecnologia da informagio ou afins, emitido por instituigdo de ensino reconhecida pelo MEC,

9.2.4.5.9. No caso do profissional médico deve ser apresentado;

d) Comprovante de registro ativo no Consellio Regional de Medicina (CRM);

‘

e} Comprovante de responsabilidade Técnica do estabelecimento (Certidio de Direcdo
Técnica), emitido pelo Conselio Regional de Medicina (CRM);

f) No caso da empresa, deve ser apresentado;

c.l) 'Cémpro vante de regularidade da inscricio do estabelecimento acima neste Conselho
Regional de Medicina, em cumprimento d Lei n® 6.839, de 30/10/1980 e ds Resolugoes CFM
n® 997 de 23/05/1980 e 1.980 de 11/07/2011 e Lei n°14.510, de 27 de dezembro de 2022;

9.3. QUALIFICACAQO ECONOMICO-FINANCEIRA: ‘

9.3.1. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis (DRE) do altimo exercicio fiscal, ja
exigiveis ¢ apresentados na forma da lei, devidamente registrado na junta comercial da sede da
licitante, acompanhado dos termos de abertura e de encerramento do Livro Diario - estes termos
devidamente registrados na Junta Comercial, que comprovem a boa situacio financeira da
empresa, com vistas aos compromissos que terd de assumir caso lhe seja adjudicado o objeto
licitado, devidamente assinado pelo contadot responsavel, sendo vedada sua substituigdo por
balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta;

93.1.1. Serao considerados como na forma da Lei, o Balango Patrimonial ¢ Demonstragdes

Contdbeis assim apresentados:
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a) Sociedades empresariais em geral: Balan¢o patrimonial e demonstragdes contabeis (DRE) do
Gltimo exercicio fiscal registrados ou autenticados na Junta Comercial da sede ou domicilio da
Licitante, acompanhados de cépia do termo de abertura ¢ de encerramento do Livro Diério do
qual foi extraido.

b) Sociedades empresarias, especificamente no caso de sociedades andnimas regidas pela Lei
n°. 6.404/76: registrados ou autenticados na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;
ou publicados na imprensa oficial da Unido, ou do Estado, ou do Distrito Federal conforme o
lugar em que esteja situada a sede da companhia; ou, ainda, em jornal de grande circulagdo
editado na localidade em que esta a sede da companhia;

¢) No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo do
balango de abertura referente ao periodo de existéncia da sociedade, devidamente registrado ou
autenticado na Junta Comercial ou Cartdrio Competente do domicilio da Licitante, assinado
pelo socio-gerente ou diretor e pelo contador ou outro profissional equivalente;

d) E admissivel o balango intermediario devidamente registrado ou autenticado na Junta
Comercial do domicilio da Licitante, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social, assinado pelo
socio-gerente ou diretor e pelo contador ou outro profissional equivalente, devidamente
registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

9.3.2. Entende-se que a expressdo “nma forma da lei” constante no item 9.3.5, no minimo: Balan¢o
Patrimonial, Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE), devidamente registrados na Junta
Comercial ou outro 6rgio competente, conforme o caso, acompanhado dos termos de abertura ¢
de encerramento do Livro Didrio - estes termos devidamente registrados na Junta Comercial).
9.3.3. As copias deverdo ser originarias do Livro Diario devidamente formalizado e registrado.
9.3.4. A empresa optante pelo Sistema Piblico de Escrituragao Digital - SPED poderé apresenta-
lo na “forma da lei”. ‘ : : -

9.3.5. Entende-sé que a expressdo “na forma da lei”, no minimo;

a) Balango Patrimonial;

b) DRE — Demonstra¢io do Resultado do Exercicio;

¢) Termos de abertura e de encerramento do Livro Diario; : :

d) Recibo de entrega de escrituragdo contabil digital (Para efeito o que determina o Art. 2° do
Decreto N° 9.555, de 6 de novembro de 2018); :

OBS: A autenticagdo de livros contdbeis das pessoas juridicas ndo sujeitas ao Registro do
Comércio, poderd ser feita pelo Sistema Piblico de Escrituragio Digital - Sped, instituido pelo
Decreto n° 6.022, de 22 de janeiro de 2007, por meio da apresentacdo de escritura¢do contabil
digital, na forma cstabelecida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil do Ministério da
Fazenda. (Art. 1° do Decreto N° 9.555, de 6 de novembro de 2018}.

9.3.6. As copias deverdo ser origindrias do Livro Didrio constante do SPED.

9.3.7. A Escrituracdo Digital devera estar de acordo com as Instrucdes Normativas (RTB n°
14202013 e RFB n° 1594) que tratam do Sistema Puablico de Escrituragao Digital — SPED. Para
maiores informagbes, verificar o site www.receita.gov.br, no link SPED. Ficando a exigéncia de
apresentagdo do Balango Patrimonial do altimo exercicio social, a ser apresentado no prazo que
determina o art. 5° das Instrugdes Normativas da RFB, bem como o que determina a
Jurisprudéncia no Acérddo TCU n® 2.669/2013 de relatoria do Ministro Valmir Campelo.

9.3.8. Se necessaria a atualizagio do balango, devera ser apresentado, juntamente com OS
documentos em aprego, o memorial de calculo correspondente.

9.3.9. Com base nos dados extraidos do balango serd avaliada a capacidade financeira da
empresa, as empresas deverdo apresentar o cilculo dos indices financeiros, devidamente
registrados na Junta Comercial, sendo qualificadas apenas as que forem consideradas solventes.
Para isso serdo utilizadas as seguintes definigdes e formulagGes: a boa situagdo financeira, serd
baseada na obtengdo de indices de Liquidez Geral (ILG), maior ou igual a um (>1), Solvéncia
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Geral (ISG), maior ou igual a um (21} e Liquidez Corrente (ILC), maior ou igual a um (=1),
cumulativamente, resultantes da aplicagio das formulas:

LG = Atjvo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

SG = ' Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

1.C = __Ativo Circulante
Passivo Circulante

9.3.9.1. As empresas, que aprescntarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), devzrdo
comprovar capital minimo ou de patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) do Valor
Estimado da contratacdo. Devendo a comprovagio ser feita relativamente a data de apresentagZo
da proposta, mediante apresentagdo do Balango Patrimonial do Gltimo exercicio social.

9.3.9.1.1. JUSTIFICATIVA DA EXIGENCIA DOS INDICES CONTABEIS:

a) Indice de Liquidez Geral (ILG) indica quanto a empresa possui em disponibilidades, bens ¢
direitos realizaveis no curso do exercicio seguinte para liquidar suas obrigagdes, com veacimenic
neste periodo. ‘

b) Indice de Liquidez Corrente (ILC) indica quanto a empresa possui em recursos disponiveis,
bens ¢ direitos realizaveis a curto prazo, para fazer face ao total de suas dividas de curto prazo.
sendo que:

Resultado da Liquidez Corrente: : _

Maior que 1: Resultado que demonstra folga no disponivel para uma possivel liquicagac das
obrigagdes. - . : :

-Se igual a 1: Os valores dos direitos ¢ obrigagdes a curto prazo sao equivalentes.

-Se menor que 1: Nio haveria disponibilidade suficientes para quitar as obrigagdes a curto prazo.
caso fosse preciso. : ‘ ' : '

¢) O indice de Solvéncia Geral (ISG) expressa o grau de garantia que a empresa dispde em Ativos
(totais), para pagamento do total de suas dividas. Envolve além dos recursos liquidos, também os
permanentes. Para os trés indices colacionados (ILG, ILC, SG), o resultado ">1" é recomendavel
4 comprovagio da boa situagdo financeira (0 que demonstraria um equilibrio nas contzs da
companhia), sendo certo que, quanto maior o' resultado, melhor, em tese, seria a condicao da
empresa. Mas ha excegles. :

>> Justifica-se tal exigéncia, tendo como base 0s meios técnicos, usuais e costumeiros de
aplicabilidade destas formulas, e assim, ficando comprovado que a exigéncia dos indices se faz
necessario ante a comprovagio da capacidade econdmico-financeira do (a) ercpresa (s)
participante (s) na perspectiva de execugdo de um possivel futuro contrato com a Administ:agao
Plblica. Logo, entende-se que as exigéncias acima, atendem aos padrées de requisitos
demandados neste termo de referéncia, pois o atendimento quantas as taxas apresentadas
demonstram, em tese, a satde e a solidez financeira da participante, bem como foi calculadc cor
base no Acérdio 5026/2010-Segunda Camara-TCU | Relator: AUGUSTO SHERMAN.
9.3.10. CERTIDAO NEGATIVA DE FEITOS SOBRE FALENCIA expedida pelo distribuidcr
da sede do licitante, dentro do prazo de validade. - :

a) No caso de certidio positiva de recuperagdo judicial ou extrajudicial, o licitarte deveri
apresentar a comprovag¢do de que o respectivo plano de recuperacio foi acothido judicialmentc,

N~
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na forma do art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de mabilitagdo,
devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitagdo.

9.4, DA FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.4.1. As obriga¢des decorrentes da presente licitagdo serdo formalizadas mediante lavratura da
respectiva Ata de Registro de Pregos, subscrita pelo Municipio, representada pelo Ordenador de
Despesas, € o (s) licitante (s} vencedor (es), que observara os termos da Lei n.° 8.666/93, da Lei
n.° 10.520/02, do edital e demais normas pertinentes.

9.4.2. Homologada a licitagio pela autoridade competente, o Municipio de Cascavel convocard 0
licitante vencedor para assinatura da Ata de Registro de Precos, que firmara o compromisso para
futura contratagdo entre as partes, pelo prazo previsto.

9.4.2.1. O Licitante Vencedor tera o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contado a partir da
convocacdo, para subscrever a Ata de Registro de Pregos. Este prazo poderd ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, quando solicitado pelo Licitante Vencedor durante o seu transcurso €
desde que ocorra justo motivo aceito pelo Municipio de Cascavel.

9.4.2.2. A recusa injustificada ou a caréncia de justo motivo da vencedora de nao formalizar a
Ata de Registro de Precos, no prazo estabelecido, sujeitara a Licitante 4 aplicagdo das
penalidades previstas no Edital.

9423 Se o licitante vencedor nio assinar a Ata de Registro de Pregos no prazo estabelecido ¢
facultado a administracio municipal convocar os licitantes remanescentes, respeitada a ordem de
classificacio final das Cartas Propostas, para negociar com 0s mesmos, Com vistas a obtengdo de
melhores precos, preservado o interesse pablico e respeitados os valores estimados para a
contratagio previstos na planilha de custos anexa ao Projeto Basico. : :
94.2.4. Os contratos decorrentes da Ata de Registro de Pregos serdo formalizados de acordo
como o estabelecido na Minuta do Termo de Contrato e ainda com o recebimento da ordem de
servico do objeto e da nota de emprenho pela detentora. ' : ‘

9.42.4.1. A Nota de Empenho serd encaminhada ao 1° classificado para.cada item da Ata de
Registro de Pregos, quando da necessidade do fornecimento dos objetos/execugio dos servigos.
94242, A contratagio formalizar-sc-4 mediante a assinatura da Ata de Registro de Pregos ¢
Termo de Contrato. : : :
9.4.3. Tncumbira 2 administracio providenciar a publicagdo do extrato da Ata de Registro de
Precos nos quadros de aviso dos orgaos pitblicos municipais, na forma prevista na Lei Orgénica
Municipal. O mesmo procedimento se adotara com relagdo aos possiveis termos aditivos.

9.4.4. A Ata de Registro de Pregos produzira seus juridicos e legais efeitos a partir data de sua
assinatura e vigera pelo prazo de 12 (doze) meses.

9.4.5. A Ata de Registro de Pregos ndo obriga o Municipio a firmar qualguer contratagdo, nem
a0 menos nas quantidades estimadas, podendo ocorrer licitagbes especificas para os servicos do
(s) objetos (s), obedecida a legislacdo pertinente, sendo assegurada ao detentor do registro a
preferéncia do fornecimento dos itens/execu¢do dos servigos, em igualdade de condigGes.

9.4.6.. O direito de preferéncia de que trala o subitem anterior podera ser exercido pelo
beneficiario do registro, quando o Municipio optar pela contratagao do objeto cujo pre¢o esta
registrado, por outro meio legalmente permitido, que ndo a Ata de Registro de Pregos, e o pre¢o
cotado neste, for igual ou superior ao registrado.

9.4.7. O prego registrado ¢ os respectivos fornecedores serao divulgados no quadro de avisos da
Comissdo de Licitagdo da Prefeitura de Cascavel e ficardo a disposi¢do durante a vigéncia da Ata
de Registro de Precos. - .

9.4.8. O Municipio monitorard, pelo menos trimestralmente, 0s precos dos servicos, avaliara o
mercado constantemente ¢ podera rever os pregos registrados a qualquer tempo, em deccrréncia
da redugio dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve os custos dos bens registrados.
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9.4.9. O Municipio convocara o fornecedor para negociar o prego registrado e adequa-lo ao prego
de mercado, sempre que verificar que o prego registrado estiver acima do prego de mercado.
9.4.10. Antes de receber o pedido de fornecimento dos itens/execugdo dos servigos e €aso seja
frustrada a negociacdo, o fornecedor podera ser liberado do compromisso assumido, caso
comprove mediante requerimento fundamento e apresentagao de comprovantes, que nao pode
cumprir as obrigagdes assumidas, devido ao prego de mercado tornar-se SUpErior ao prego
registrado, por fato superveniente.

9.4.11. Em qualquer hipbtese os precos decorrentes da revisao ndo poderdo ultrapassar aos
praticados no mercado, mantendo-se a diferenga percentual apurada entre o valor originalmente
constante da Carta Proposta do fornecedor e aquele vigente no mercado a época do registro —
equagdo econdmico-financeira. o

9.4.12. Para efeito de definicio do preco de mercado serdo considerados os pregos que forem
iguais ou inferiores 4 média daqueles apurados pelo Municipio para determinado item.

9.4.13. Nao havendo éxito mas negociagdes com o primeiro colocado, o Municipio podera
convocar os demais fornecedores classificados para formalizarem o Registro de seus Pregos, nas
mesmas condi¢des do 1° colocado ou revogar a Ata de Registro de Precos ou parte dela.

9.4.14. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

9.4.14.1. Apbs o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus pregos ao
valor da proposta do licitante mais bem classificado.

9.4.14.2. A apresentagio de novas propostas na forma deste item ndo prejudicard o resultado do
certame em relacio ao licitante mais bem classificado. .

9 4.14.3. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do
licitante vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta individual
apresentada durante a fase competitiva e registrado em anexo a ata de registro de pregos.
94.144. Fsta ordem de classificacio dos licitantes registrados deverd ser respeitada nas
contratagdes ¢.sonente serd utilizada acaso o mais bem colocado no certame nio assine a ata ou
tenha seu registro cancelado nas hipdteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n® 7.892/213.

9.5. ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

951 A empresa contratada deverd inicializar a implanta¢io dos servigos conforme
solicitagdo feita pela Secretaria Municipal de Saude através de autorizacio de Ordem de
fornecimento acompanhada da respectiva nota de Empenho, no prazo maximo de 10 (dez) dias
Qiteis, nos quantitativos necessarios, sob as condigOes estipuladas e demais documentos
integrantes deste termo, obedecendo rigorosamente OS Pprazos estipulados, podendo ser
modificado, desde que plenamente justificado, atendendo ao interesse ¢ conveniéncia do
Maunicipio. , |
9.6. A execugio do Objeto serd realizado de forma PARCELADA, de acordo com a
necessidade do orgao gerenciador, por se tratar de SErvigos.

97. O servigo solicitado deverd ser fornecido conforme especificagdes apresentadas neste
Termo de Referéncia. Caso seja verificada alguma falha no fornecimento, sera feito registro
formal a CONTRATADA, para que proceda com a.corregdo do servigo, no prazo de 10 (dez)
dias corridos, a partir da data de comunicagao feita pelo Setor Responsavel.

9.8. Os servigos a serem ofertados deverdo ser de otima qualidade e obedecer rigorosamente:

a) As normas e especificagdes constantes deste termo de referéncia;
b) A Lei Federal, no que tange a protegio de dados do paciente e meédicos envolvidos, bem
como demais dispositivos legais pertinentes. (LGPD); - })
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¢) As normas do Conselho Federal de Medicina, em particular a Portaria 467 de 20 de margo
de 2020, ou ato normativo ulterior que venha regulamentar o exercicio da Telemedicina no
territério nacional. ' : : - :

9.9. O fornecimento do servico devera obedecer rigorosamente a descricdo e quantidades.
Nos pregos cotados deverdo estar inclusos todos os custos € quaisquer outras despesas para O
fornecimento do objeto.

9.10. A Secretaria Municipal de Saude podera requerer a corregdo de eventuais falhas ou
irregularidades que forem verificadas no fornecimento do objeto, no prazo maximo de 05 {cinco)
dias tteis, sem prejuizo para o disposto nos Artigos 441 a 446 do Codigo Civil de 2002,

9.11.  Os profissionais médicos do quadro da CONTRATANTE realizardo o atendimento
com equipamentos proprios ou cedidos pela CONTRATANTE

9.12. PROVA DE CONCEITO _ o :

9.12.1. Anteriormente 2 Adjudicacio do processo, a Unidade Gestora convocara a empresa
arrematante para a realizagio da prova de conceito do sisterna, para comprovagdo e validagio do
sistema ao termo de referéncia, sob pena de ndo ser contratado caso nao apresente todas as
condicdes exigidas nos itens avaliados abaixo. ' '

. : NAO
ITENS ) _ ATENDE ATENDE
1 OPERACAQ DOS SISTEMAS
1.1 Plataforma Web
1.2 Servidor em Nuvem com escalabilidade
3 Acesso por internet banda larga com velocidade de
conexdo maxima de 100 mb '
14 Sistemas multiusuario
1.5 Linguagem em Portugués Br
1.6 Backup automatico com redundéncia fisica
1.7 Prontuario que refine todas as informagdes e arquivos do
‘paciente em forma de historico integrado em formato de
linha do tempo
1.8 Cadastro de profissionais
1.9 Cadastro de pacientes com busca dos dados através da base

de dados do DataSus

1.10 Cadastro de procedimentos € exames

1.11 Cadastro de medicamentos

1.12 Permite inserir imagens da logo do municipio de forma
automdtica nos seguintes documentos: Boletim de
atendimento, receita, atestado, declaragdo, ficha de
referéncia, relatdrios, pedidos, ficha de recusa

1.13 Ao realizar login no sistema ¢ possivel escolher o setor que
o profissional deseja visualizar como permite a alteracdo
do setor sem necessidade de realizar novo login

1.14 Existe usabilidade e layout compativel com o publico que
vai operar oS sistemas :
1.15 Apresenta registro de logs de acesso aos sistemas
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1.16 Apresenta gerenciamento de perfis de acesso aos sistemas
com op¢do de desativar usuarios

1.17 Apresenta banco de dados relacional

2.1 SISTEMA HOSPITALAR
2.2 Recepeao
Visualizar filas de atendimento médico e de classificacdo
23 Visualizar status de todos 0s pacientes que estio em
atendimento
2.4 Filas

Organizagio estruturada com nome, idade, classificacdo e
tempo de espera

2.5 Organizacio da fila de acordo com a cor da classificacdo

2.6 Painel de chamado

2.7 Apresenta o nome do paciente, local onde ele deve se
direcionar

2.8 Emissio de sinal sonoro com a leitura do nome do
paciente e local

29 Permite a inclusio de videos educativos com reprodugdo
automatica

Permite acompanhar os @ltimos chamados

Permite a criagio de varios painéis

2.10 Farmacia

2.11 Dispensagio de medicagao

2.12 Lista nominal de pacientes a ser atendido sem necessidade
de preenchimento de informagoes

2.13 Baixa de medicacio por leitura de codigo de barras

2.14 Integragio com a prescricio médica

2.15 Opciao de devolver medicagdo € informar perca

2.16 Criagdo de varios estoques € suas visualizagbes
centralizadas e descentralizadas

2.17 Visualizacio de registro dos  profissionais  que
prescreveram, dispensaram e checaram a medicacdo

2.18 Opgédo de 1eglstrar o profissional que levou a medicagao
para o setor que vai ser feita a checagem

2.19 Permite movimentacio administrativa  coletiva, por
paciente individualmente, doagdo, permuta, empréstimo,
transferéncia e ajuste de estoque

2.20 Permite realizar pedidos para reposi¢do de estoque com
calculo por cada itens da média de consumo didrio

2.21 Permite controlar mais de um estoque com opgdo de
dlspensagao entre setores e cada setor com sua opgdo de
dispensacao

Gera relatorios de posigio de estoque, estoque atual
entradas, saidas, notas de entrada com opgdo de salvar em
formato pdf e xls

222 Existe alertas de estoque minimo ¢ produtos proximo a
vencer

2.23 Medicacdo : i J)
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2.24

Visualiza os pacientes que estdo aguardando medicagdo
em forma de fila organizado pela prioridade da
classificacdo de risco

Permite solicitar a medicagio prescrita a farmécia ou a
farmacia satélite

Permite devolver medicagio que seja recusada pelo
paciente

Gera o termo de recusa para impressdo ¢ assinatura do
paciente

Permite informar a perca do medicarhento com opgdo de
informar 0 motivo

Permite checar cada item da prescri¢do através de leitura
de codigo de barras na pulseira de identificacdo do paciente
¢ registrar o profissional que realizou através de
identificacdo automatizada de checagem sem necessidade
do profissional realizar login diversas vezes

2.30

Permite liberar o paciente que finalizou as medica¢des

Permite que o paciente que esta ma medicagdo scja
destinado ao consultério médico a qualquer momento

2.31

Garante a integridade dos registros de checagem, perca,
liberagdo, retorno, extravio de medicacdo pelos
profissionais de forma correta

Identificagio de profissionais com pulseiras RFID ou
Impressa com QR-Code para registrar checagem de
medicamento, de forma segura com confirmag¢do de senha,
dispensando a necessidade de login.

Servigo de mensagem

2.32

Permite o envio de mensagem via whatsapp para envio de
relatorios de estoque baixo, produtos  proximos ao

‘vencimento, como também de imagens e arquivos com

2.33

resultado de exames para o paciente
‘ Classificagio de risco

2.34

Permite o registro de sinais vitais do paciente, motivo do
atendimento, alerta de alergias, adigio de novas alergias,
indicagio de suspeita de IVAS e Diarreia, calculo de escala
de Glasgow através de pontuagio de respostas do paciente

Permite o registro da cor de classificagdo de risco como
também adicionar uma prioridade a classificagido

Permite destinar o paciente para todos os setores da
unidade )

2.36

Permite chamar o paciente no painel de chamado

2.36.

Reclassificar o paciente ¢ marcar paciente como evasao

2.37

Consultorio médico

2.38

Campos para preenchimento: Anamnese, exame fisico,
conduta, CID, prescri¢do, receituario, ficha de referéncia,
atestado, declaragio, declaragdo de acompanhante, APAC
¢ ATH ‘

2.39

Permite a visualizagao do prontudrio do paciente com o |
histérico de atendimento em formato de time. line com
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todos os dados do atendimento como também resultados
de exames anteriores e medicagdes

2.40 Permite a solicitagio de exames e procedimentos atraves
da tabela de PPI da unidade

241 Permite solicita de exames ¢ procedimentos externos
através da tabela SIGTAP

2.42 Permite a utilizacio de prescrigdcs, exames € receitas
favoritas que estio salvas na base dec dados de cada
profissional

243 Permite imprimir: Boletim de atendimento, prescrigdo,
solicitacdo de exames, atestado, declaragdo, receitas, AlH,
ficha de referéncia e APAC dentro do atendimento

2.4 Permite acompanhar o status da solicitagdo de exames

2.45 Permite visualizar dentro do prontuario o resultado dos
exames de imagem e laboratorial (imagem e/ou pdf)

2.46 Permite que o receituario, atestado e solicitagdo de exames
seja assinado de forma digital em conformidade com o
padrio ICP-Brasil

2.47 Permite a criagdo da ficha GAL

2.43 Exibe a fila de atendimento e a fila de reavaliagio

2.49 | Permite a busca de um atendimento encerrado pelo nome
do paciente de forma pratica
Permite chamar o paciente no painel de chamado

2.50 Permitir a prescrigio somente de medicagdo que esta
disponivel no estoque da farmdcia da unidade

2.51 Laboratorio

2.52 Modulo integrado ao fluxo de atendimento

2.53 Exibe a fila de solicitagdes de exames com filtro de data da
solicitacio

2.54 Exibe fila de solicitacio de exames interna e
externa(eletivos)

2.55 Permite alterar o status do exame para coletado, enviado,
aguardado resultado e concluido
Permite anexar (upload) o laudo dos exames em arquivo
no formato pdf

2.56 Permite enviar o laudo anexado para o pamente através do
envio de mensagem pelo WhatsApp

2.57 Radiografia

2.58 Modulo integrado ao fluxo de atendimento

2.59 Exibe a fila de solicitagdes de exames com filtro de data da
solicitacdo

2.60 Exibe fila de solicitagio de exames interna e

: externa(eletivos)

2.61 : ' :

Permite anexar (upload) olaudo e/oua imagcrn dos
exames em arquivo no formato pdf, png ou jpeg

2.62 Permite enviar o laudo e imagem anexado para o paciente

através do envio de mensagem pelo WhatsApp
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2.63

Relatorios

2.64

Exibe dashboard para acompanhamento em tempo real das
filas de atendimento da unidade com o nome e tempo de
espera dos pacientes aguardando: classificagao, consultério
médico, medica¢do, consultério maternidade e os que
estdo em observagdo e internamento

2.65

Apresenta painel que exibe o nimero dc atendimento
médico das dltimas 24 horas no plantdo diurno e noturno
como também o total de atendimento de cada médico
nesse periodo -

2.66

Apresenta painel de monitoramentc de produtividade com
relacio nominal de total de atendimento médico,
enfermagem e técnico de enfermagem, em formato de
grafico e com op¢io de filtro de data e por setor

2.67

Apresenta painel de monitoramento demografico com
faixa etaria, género, bairro, unidade basica de saude,
cidade em formato de grafico e com filtro de data

2.68

Apresenta painel de indicadores com avaliagdo de metas
para tempo de atendimento, com informagtes de tempo
médio por cor de classificagdo e tempo meédio total com
filtro por data

2.69

Apresenta painel com analise do total de pacientes que
foram atendidos dentro do tempo méiximo de espera e fora
do tempo maximo de espera com filtro por data '

2.70

Exibe a lista dos pacientes que foram atendidos na
observagao, internamento, sala vermelha, com-tempo de
pernianéncia, data de admissdo, enderego, CID da doenga
e tipo de alta com filtro por data

2.71

Exibe lista de exames laboratoriais e de imagens com totais
solicitados e executados com filtro por data

Exibe lista com total de procedimentos gerados com filtro
por data

2.72

Gera relatorio de pacientes que tiveram queixa de IVAS e

2.73

diarreia :
: Internamento

2.74

Permite o aprazamento de prescrices médicas

275

Permite o preenchimento da sistematizagio da
enfermagem .

2.76

2.77

Permite a criacdo de prescricao de enfermagem
Permite a duplicacio de uma prescricdo |

2.78

Permite a gestdo de leitos

Permite a checagem de medicagdo a beira leito

2.79

Tem as mesmas opgdes de atendimento citados acima nos
itens do consultorio médico

2.30

Faturamento

2.81

Gerar automaticamente com base nos atendimentos
realizados o arquivo para ser importado no sistema BPA

Verifica as inconsisténcias da produgdo gerada
possibilitando a corregao antes mesmo de gerar 0 arquivo

~

M
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de producdo, como: paciente sem cns, profissionais sem
vinculo com a unidade e procedimentos registrados por
cbo nao permitido

2.82 E possivel gerar o faturamento de meses anteriores
Patriménio

2.83 Permite o cadastro e busca por meio de filtros dos
equipamentos tombados organizando por situagdo, local
ou tombamento, como também os seus totais

2.84 ' Aplicativo para o cidaddo

2.85 E acessivel por meio de navegador e criagdo de login com
os dados referenciados da base do DataSus (CNS)

2.86 Permite a visualizacio dos atendimentos do cidaddo
realizados nas unidades da rede municipal de satde com
nome da unidade, data, hora e nome do profissional que
atendeu

2.87 Permite a avaliacio do atendimento como: bom, regular
ou ruim

3.88 Permite a visualizacio das solicitagdes como também 05
resultados dos exames laboratoriais e de imagem com oOu
sem laudos, como também o status do referidos exames

3.89 Permite que o cidaddo atualize seus dados cadastrais

390 | Visualizar disponibilidade de medicamentos na unidade-
basica de satide em tempo real. '

3.91 Possibilidade de realizar um pedido de reserva de

. medicamento, anexando foto do pedido.

3.92 Visualizacio do mapa das unidades mais proximas.

3.93 | Visualizagdo de exames de imagem

3.94 Visualizacio de receitas com assinatura com certificado
difital

32 SOLUCAOQO PARA CADA UNIDADE BASICA DE

SAUDE

34 Solugdo para disponibilizagdo de link de acesso
centralizado e em nuvem do Prontudrio eletrénico do
cidadio — PEC disponibilizado pelo Ministério da Satude
através de link com dominio registrado que atenda ao
protocolo HTTPS -

3.5 Infraestrutura de computagio em nuvem com capacidade e
disponibilidade de atendimento a todas as unidades de
satude do municipio ' '

3.6 Permite a criagio de rotinas de backups automatizados
com redundincia fisica

4 Apresenta painel que monitores 0s indicadores de
desempenho do previne Brasil de forma online ¢
possibilidade de acesso por smartfone, com atualizagao
automatica diaria, exibindo dados precisos e com as
informacdes necessarias para uma analise deralhada dos
sete indicadores em tempo real, com filtro por
quadrimestre € por unidade de satide

4.1 Apresenta_painel que exibe os cidaddos duplicados, nio -y

Fone: + 55 (85) 3334-2840 |
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vinculados a uma equipe, sem cpf, sem cns, com vacina
atrasadas, com e sem visitas do acs e em areas descobertas

42 SOFTWARE PARA REGULACAQ

4.3 Permite a importagio da tabela SIGTAP

4.4 Permite a importacio do arquivo CNES

4.5 Permite o cadastro de profissionais, paciente, USUATIOS,
procedimentos, servigos, estabelecimentos prestadores e
teto financeiro

4.6 Permite a gestio de filas com filtros por procedimento,
paciente, tipo, prioridade, unidade solicitante e marcadores

4.7 Solicita agendamentos com nome do paciente, nome do
procedimento, tipo de agendamento, anexo de arquivo de |
imagem ¢ prioridade

4.8 Reéaliza agendamentos com informagdes do local, data e
hora que vai ser feito o atendimento, além do profissional
responsavel pelo atendimento

49 Permite a operagio de forma descentralizada, onde as
Unidades Basicas de Saude - UBS vdo poder solicitar
agendamentos e poderdo gerenciar suas filas

4.10 Permite a criagio de vagas com auto agendamento pelas
UBS

4.11 Permite a criagio de agenda para um grupo de
procedimentos, para uma tinica data ou para um intervalo
de datas ‘ '

412 Nio permite a criagio de agenda fora do hordrio de
atendimento da prestadora '

4.13 Permite a confirmagio de execugdo do procedimento
agendado pela prestadora através de codigo de barra

4,14 Permite a impressio do comprovante de solicitagdo de
agendamento como do boleto de agendamento

4.15 Apresenta painel de monitoramento do consumo do teto
financeiro de cada unidade prestadora ‘

4.16 Permite o envio de mensagem pelo WhatsApp para:
confirmacio de presenca e para informar o agendamento

4.17 Permite o envio de mensagem pelo WhatsApp com
instrugdes dos exames para o paciente _

5 Apresenta a opgdo de  cadastrar uma instru¢io no
procedimento que vai ser impressa junto ao comprovante |
de agendamento

5.1 Apresenta painel com ranking dos procedimentos mais
solicitados, procedimentos concluidos, cancelados, total de
atendimentos e de total por unidade solicitante através de
graficos

5.2 Farmacia central

53 Permite criar estoque para todas as unidades da rede de
satide do municipio para controle descentralizado através
do sistema '

54 Controle de medicamentos, material médico hospitalar,

insumos, expediente, limpeza ¢ etc
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5.5 Baixa de produtos por leitura de codigo de barras

5.6 Permitir cadastro de posicdo no estoque

5.7 QOpcio de devolver medicagdo e informar perca

5.8 Criagio de varios estoques e suas visualizagdes
centralizadas e descentralizadas

59 Visualizacio de registro dos profissionais que
prescreveram, dispensaram

5.10 Permitir a gera¢do de inventario

5.11 Permite movimentacio administrativa coletiva, por
paciente individualmente, doagéo, permuta empréstimo,
transferéncia e ajuste de estoque ‘

5.12 Permite realizar pedidos para reposicdo de estoque com
céleulo por cada itens da média de consumo didrio

513 Permite controlar mais de um estoque com opgdo de
dispensacdo entre setores e cada unidade com sua opgdo de
dispensacdo

5.14 Gera relatorios de posicio de estoque, estoque atual,
entradas, saidas, notas de entrada com opgéo de salvar em
formato pdf e xls

5.15 Existe alertas de estoque minimo e produtos prox1mo a
VEIICCI'

5.16 Apresenta a relagio de medicamentos recebidos pelo
paciente anteriormente no momento da dispensagao com
aletas se ele tiver recebido essa medicacdo antes da data
precstabeleada

6 Permite o controle de estoque minimo e maximo

6.1 Apresenta a média de consumo didrio de cada produto em
cada estoque

6.1.1 | Envio de relatério por Whatssap de produtos com estoque
baixo ou estoques zerados.

6.2 Software Centro de Especialidades Médicas

6.3 Permite a importagio da tabela SIGTAP
Permite a importagio do arquivo CNES

6.4 Permite o cadastro de proﬁssmnals paciente, usuarios,
procedlmentos € Servigos '

6.5 Recepgio
Visualizar filas de atendimento médico e de classificagdo

6.6 Visualizar status de todos os pacientes que estio em
atendimento
Imprimir Pulseira de identificagdo de paciente atendidos

6.7 Filas
Organizag¢do estruturada com nome, idade, classificagdo e
tempo de espera
Apresentar para o profissional o tempo limite de espera
atingido

6.8 Organizacio da fila de acordo com a cor da classifica¢ao

6.9 ' Painel de chamado

6.10 Apresenta o nome do paciente, local onde ele deve se j },)
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direcionar

6.11 Emissio de sinal sonoro com a leitura do nome do
paciente e local

6.12 Permite a inclusdo de videos educatlvos com reprodugao
automatica
Permite acompanhar os filtimos chamados

6.13 Permite a criacdo de varios painéis

6.14 Consultorio

6.15 Campos para preenchlmento Anamnese, exame fisico,
conduta, CID, prescri¢io, receituario, ficha de referéncia,
atestado, declaragido, declaragdo de acompanhante APAC
e AIH

6.16 Permite a visualiza¢do do prontuario do paciente com O
histérico de atendimento em formato de #ime fine com
todos os dados do atendimento como também resultados
de exames anteriores € medicagdes

6.17 Permite solicita de exames e procedimentos externos
através da tabela SIGTAP :

6.18 Permite a utilizacio exames ¢ receitas favoritas que estao
salvas na base de dados de cada profissional

6.19 Permite imprimir: Boletim de atendimento, prescrigdo,
solicitacio de exames, atestado, declaragdo, receitas, ficha
de referéncia e APAC dentro do atendimento

6.20 Permite acompanhar o status da solicitagdo de exames

6.21 Permite visualizar dentro do prontudrio o resultado dos
exames de imagem e laboratorial (imagem e/ou pdf)

6.22 Permite que o receitudrio seja assinado de forma digital em
conformidade com o padrio ICP-Brasil

6.23 Permite a criagdo da ficha GAL

6.24 Exibe a fila de atendimento
Permite a busca de um atendimento encerrado pelo nome
do paciente de forma pratica

6.25 Permite chamar o paciente no painel de chamado

6.26 Acolhimento

6.27 Permite o registro de sinais vitais do paciente, motivo do
atendimento, alerta de alergias, adigdo de novas alerglas
indicacio de suspeita de IVAS e Diarreia

6.28 Permite o registro da cor de classificagdo de risco como
também adicionar uma prioridade a classificacdo
Pormite destinar o paciente para todos os consultorios da
unidade

6.29 Permite chamar o paciente no painel de chamado

6.30 - Faturamento ‘

6.31 Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o
arquivo para set importado no sistema BPA

7 Verifica as inconsisténcias da produgao gerada possibilitando a
corregio antes mesmo de gerar o arquivo de producio, como:
paciente sem cns, profissionais sem vinculo com a unmdade e
procedlmentos registrados por cbo ndo permitido ~ /"")
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7.1 E possivel gerar o faturamento de meses anteriores

7.2 , Software para Almoxarifado

7.3 Permite criar estoque para todas as unidades da rede de satde do
municipio para controle descentralizado através do sistema

7.4 Controle de medicamentos, material médico hospitalar,
insumos, expediente, limpeza ¢ etc

7.5 Baixa de produtos por leitura de codigo de barras

7.6 Permitir cadastro de posi¢do no estoque

7.7 Opgio de devolver medicagdo e informar perca

7.8 Criagio de varios estoques € suas v1suahzao;0es centralizadas ¢
descentralizadas

7.9 Visualizacdo de registro dos profissionais que prescreveram,
dispensaram ]

7.10 Permitir a geragio de inventario

7.11 Permite movimentagdo administrativa coletiva, por paciente

individualmente, doacdo, permuta, empréstimo, transferéncia e
ajuste de estoque

7.12 Permite realizar pedidos para reposi¢io de estoque com céalculo
por cada itens da média de consumo didrio

7.13 Permite controlar mais de um estoque com opgdo de dispensacdo
entre setores e cada unidade com sua opgio de dispensagio

7.14 Gera relatorios de posigio de estoque, estoque atual, entradas,
saidas, notas de entrada com opgao de salvar em formato pdf e

, xls '

7.15 Existe alertas de estoque minimo e produtos proximo a vencer

7.16 Apresenta a relacdo de medicamentos recebidos pelo paciente

anteriormente no momento da dispensagio com aletas se ele
tiver recebido essa medicacdo antes da data preestabelecida

3 Permite o controle de estoque minimo e maximo

8.1 Apresenta a média de consumo didrio de cada produto em cada
estoque

8.2 Solugio para Telemedicina

8.3 Permite que os pr0ﬁ551011a15 médicos realizem atendimento

aos pacientes através de audio e video por meio dé
dispositivos como computador ¢ smartfone

8.4 Permite que o paciente solicite’ uma consulta médica
através do aplicativo do cidadio onde vai esperar ser
chamado por um profissional informando a sua posi¢cdo na
fila ' ‘ '

85 Permite que o médico visualize o prontuario do paciente
com todo o histérico de atendimento na rede de satide do
municipio como também os resultados de exames
anteriores

8.6 Existe uma triagem para identificar a gravidade do caso do
paciente, onde caso os parimetros identifiquem alguma
gravidade o sistema indicard automaticamente quc O
pacxente deve procurar a unidade de urgéncia mais
proxima

8.7 Permite a assinatura digital no atestado, declaragdo,

solicitagdo de exames e receita o
I
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3.8 Permite a visualizagio pelo paciente no aplicativo do
atestado, receita, declaragdo c¢ solicitagio de exames
assinados digitalmente no formato padrdo do ICP-Brasil

8.9 Permite a avaliacio do atendimento de tele consulta
através do aplicativo do cidaddo

8.10 As tele consultas sio registradas dentro do prontudrio do
paciente onde os outros profissionais da rede de satde
municipal poderdo conferir as informagdes do atendimento

8.11 O aplicativo verifica a geolocalizagdo do cidaddo através
de gps permitindo somente a quem estd dentro do raio
territorial do municipio possa ser atendido

9.12.2. A ndo realizagio de qualquer um dos itens avaliados, listados na acima implicard em

desqualificagao da empresa. A

9.12.3. Todos os modulos do sistema deverdo ser desenvolvidos pela proponente € nao serd

permitida, parcialmente ou totalmente sua terceirizagao, devendo o proponente apresentar

declaracio.

913, Deve ser submetido 2 uma prova de conceito, para comprovagdo ¢ validagdo do

sistema, anteriormente a adjudicagdo/homologagio do processo, sob pena de ndo ser contratado

caso ndo apresente as condigdes exigidas.

0.14. Cabera a Secretaria de Saude, por comissio ou encarregado técnico de T.I criado ou

indicado pelo seu gestor, realizar a prova de conceito e emitir parecer quanto ao atendimento as

especificagdes deste termo de referéncia.

9.15.  Passario para a execugdo dos requisitos contidos nestc Termo de Referéncia, as

licitantes, por ordem de classificacdo. :

9.16. A prova de conceito, consiste na comprovagio de todas as funcionalidades e qualidade

sistémica descritas neste termo de referéncia, em até 02 (dois) dias Uteis contados da data da

convocacio pela contratante, no horério de 05h as 16h.

9.17. A prova de conceito abordard o atendimento as fungdes descritas e das funcionalidades

previstas neste Termo de Referéncia, inclusos os respectivos subitens, determinadas por comissao

de avaliagdo devidamente nomeada. o

918.  Devera ser fornecida senha de acesso de administrador, que possibilite 0 uso de todas as

funcionalidades do sistema para andlise de atendimento a todos os requisitos da prova de

conceito. '

9.19. Os Roteiros serdo entregues no ato da prova de conceito e terdo em seu conteudo

atividades nas quais o sistema da licitante deverd atender, em acesso por computador na rede

disponivel da Secretaria de Saude. '

9.20. A licitante convocada para prova de conceito deverd atender todos os requisitos do

sistema de gestdo, apresentando as funcionalidades que a comissio de avaliagdo solicitar, em

atendimento aos requisitos presentes neste termo de referéncia.

9.21. Caso a licitante ndo atenda todos os requisitos da prova de conceito ou nao compareca

no prazo limite ap6s a convocagdo para apresentagdo da prova de conceito, sera procedida a

convocacgio da proxima colocada, seguindo a ordem de classificacio na licitagdo, assim por

diante até a apuragio de uma licitante aprovada, que atenda a todos 0s requisitos.

9.22. A prova de conceito serd iniciada e finalizada na mesma sessao nio sendo admitidos

qualquer prorrogagio de prazo para adequagdes técnicas, incluindo nenhuma funcionalidade

nova por parte das licitantes. L
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9.23.  Caso o software oferecido ndo atenda aos requisitos funcionais, a vencedora sera
desclassificada e passaremos a “Prova de conceito” para o software da proxima colocada.

10. DO GERENCIAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS:

10.1. O gerenciamento deste Instrumento, nos aspectos operacional e contratual, cabera a

Secretaria de saude, competindo-the:

a) efetuar controle dos fornecedores, dos pregos, dos quantitativos ¢ das especificagoes dos
servigos registrados; o

b) notificar o fornecedor registrado via e-mail ‘ou telefone, para retirada da nota de empenho;

c) observar, durante a vigéncia da presente ata que sejam mantidas as condigdes de habilitagao ¢
qualificacdo exigidas na licitagao, bem como a compatibilidade com as obrigag¢es assumidas,
inclusive, solicitar novas certiddes ou documentos vencidos;

d) conduzir eventuais procedimentos administrativos de renegociagio de pregos registrados,
para fins de adequagio as novas condigdes de mercado e de aplicagio de penalidades;

e) consultar o fornecedor registrado quanto ao interesse em fornecer os servigos a outro orgio
da Administragio Publica que externe a intengdo de utilizar a presente Ata; '

f) coordenar as formalidades e fiscalizar o cumprimento das condi¢oes ajustadas no edital da

licitacdo e na presente Ata, bem como comunicar aos gestores dos 0rgaos participantes possiveis

altera¢des ocorridas.

11. DA FORMALIZACAO DO CONTRATO

11.1: As obrigagdes decorrentes da presente licitacdo serdo formalizadas mediante lavratura do
respectivo contrato, subscrita pelo Municipio, através da Secretaria Gestora, representada pelo
(a) Secretario (a) Ordenador de Despesa, ¢ os) licitante(s) vencedor(es), que observara os termos
da Lei n.° 8.666/93, da Lein.° 10.520/02, do cdital e demais normas pertinentes.

11.1.1. Integra o presente instrumento a minuta do contrato a ser celebrada.

11.1.2. Os licitantes além das obrigagdes resultantes da observincia da Legislagdo. aplicavel,
deverdo obedecer as disposi¢Bes elencadas no Contrato.

11.2. Homologada a licitagdo pela autoridade competente, o Municipio de Cascavel convocara o
licitante vencedor para assinatura do Contrato, que firmara o compromisso para futura
contratagiio entre as partes, pelo prazo previsto. - ‘

11.2.1. O Licitante Vencedor tera o prazo de até 05 (seis) dias iteis, contado a partir da
convocacdo, para subscrever o Contrato. Este.prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pelo Licitante Vencedor durante o seu transcurso e desde que ocorra
justo motivo aceito pelo Municipio de Cascavel -CE.

11.2.2. A recusa injustificada ou a caréncia de justo motivo da vencedora de ndo formalizar o
Contrato, no prazo cstabelecido, sujeitara a Licitante a aplicagdo das penalidades previstas no Edital.
[1.2.3. Se o licitante vencedor nio assinar o Contrato no prazo estabelecido ¢ facultado a
administracio municipal convocar os licitantes remanescenies, respeitada a . ordem de
classificagiio final das Cartas Propostas, para negociar com OS mesmos, com vistas a obtengdo de
melhores pregos, preservado o interesse piblico e respeitados os valores estimados para a
contratagdo. o ‘

11.3. Incumbird & administragio providenciar a publicagdo do extrato do Contrato nos quadros
de aviso dos 6rgaos publicos municipais, na forma prevista na Lei Orginica Municipal, at¢ o
quinto dia util do més subsequente ao de sua assinatura. O mesmo procedimento se adotard com
relacdo aos possiveis termos aditivos. : S .

P
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11.4. O Contrato s6 podera ser alterado em conformidade com o disposto nos artigos, 58 e 65 da
Lein.° 8.666/93. . -

11.5. O licitante, quando celebrado o Contrato fica obrigado a aceitar, nas mesmas condigbes
pactuadas, os acréscimos ou supressdes quantitativas que se fizerem necessarios, a critério da
administragic publica, o . ‘ '
respeitando-se os limites previstos na Lei n.° 8.666/93 e alteragdes posteriores, até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor maximo consignado no Contrato.

12. DA VALIDADE E DA VIGENCIA

12.1. A Ata de Registro de Pregos tera validade pelo prazo de 12 (doze) meses, contado a partir
da data da sua assinatura. No caso de ocorrer a execugdo total dos servicos antes do final da
vigéncia, fica a referida ata automaticamente expirada.

12.2. O Contrato resultante da presente Licitagdo terd vigéncia a partir de sua assinatura, tendo
validade até 31 de dezembro do ano vigente.

13. DAS CONDICOES E DO LOCAL DE ENTREGA/ EXECUCAO DOS SERVICOS.
13.1. Conforme clausula 5* da minuta do contrato, mencionada neste termo de referéncia

14. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
14.1. Conforme clausula 8 da minuta do contrato, mencionada neste termo de referéncia

15. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
15.1. Conforme clausula 9* da minuta do contrato, mencionada neste termo de referéncia

16. SANCOES ADMINISTRATIVAS
16.1. Conforme clausula 10* da minuta do contrato, mencionada neste termo de referéncia

17. DA JUSTIFICATIVA DO AGRUPAMENTO POR LOTE: :
17.1 A licitacdo, para a contratagio de que trata o objeto deste Termo de Referéncia e seus
Anexos, em lote justifica-se pela necessidade de preservar a integridade qualitativa do objeto, vez
que varios fornecedores poderdo implicar descontinuidade da padronizagdo, bem assim em
dificuldades gerenciais e, até mesmo, aumento dos custos, pois a contratagio tem a finalidade de
formar um todo unitario. Some-se a isso a possibilidade de estabelecimento de um padrdo de
qualidade e eficiéncia que pode ser acompanhado ao largo das contratagdes, O que fica
sobremaneira dificultado quando se trata de diversos fornecedores.

17.2. O nio parcelamento do objeto em itens, nos termos do art 23, §1°, da Lei n® 8.668/1983,
neste caso, se demonstra técnica ¢ economicamente viavel e nio tem a finalidade de reduzir o
cariter competitivo da licitagdo, visa, tdo somente, assegurar a geréncia segura da contraiacio, €
principalmente, assegurar, ndo so a mais ampla competigdo necessaria €m um processo
licitatorio, mas também, atingir a sua finalidade e efetividade, que ¢ a de atender a conteuto as
necessidades da Administragio Publica.

17.3. O agrupamento dos itens faz-se necessario haja vista a economia de escala, a eficiéncia na
fiscaliza¢do de um Unico contrato € 0s transtornos que poderiam surgir com a existéncia de duas
ou mais empresas para a execugio e supervisio da execugdo a ser prestada. Assim com destaque
para os principios da eficiéncia e economicidade, € imprescindivel a licitagdo por grupo/lotes.
17.4. Inexiste ilegalidade na realizagio de pregdo com previsao de adjudicacio por lotes, e ndc
por itens, desde que os lotes sejam integrados por itens de uma mesma natureza e que guardem
relacio entre si” — Acdrdao 5.260/201 1-1° Cdmara - TCU;

17.5. A adocdo da adjudicagdo do por LOTE por grupo/lote, demonstra-se ser mais vantaj?so
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dessa escolha.comparativamente ao critério usualmente requerido de adjudicacdo por Menor
Preco POR LOTE, em cumprimento as disposigdes dos arts. 3°, § 1°, inciso 1, art. 15, inciso IV, e
23, §8 1° € 2°, todos da Lei n. 8.666/1993.

L.
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ANEXO 11
ELO OpPOST PRECOS

(EINAL CONSOLIDADA)

PREGAO ELETRONICO Ne
RAZAO SOCIAL:

INSC. MUNICIPAL/ ESTADUAL
CNPJ N2:

ENDERECO:

FONE:

BANCO:

AGENCIA N2:

CONTA CORRENTE N2

OBJETO: REGISTRO DE PRECOS VISANDO A FUTURA E EVENTUAL CONTRATACAO DE
SERVICOS ESPECIALIZADOS DE FORNECIMENTO MENSAL DE SOLUCAQ INTEGRADA DE
SOFTWARE, LOCACAO E MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS, HOSPEDAGEM EM NUVEM,
SUPORTE TECNICO E CAPACITACAO DE SERVIDORES E PRESTADORES DE SERVICOS PARA
TODAS AS UNIDADES DE SAUDE QUE COMPOEM O SISTEMA MUNICIPAL DE SAUDE DO
MUNICIPIC DE CASCAVEL-CE. o

LOTE UNICO
' . VR. VR.
ITEM ESPECIFICACAOQ UND | QTD UNIT. TOTAL
_VALORTOTALRS$ __( )
Valor Global da Proposta R$ { )

Prazo de Entrega/zsxecucio dos servigos: (Conforme o Edital)

Prazo de validade da Proposta de Pregos (em dias, conforme estabelecido em edital):
Declaracio de que nos pregos ofertados estdo incluidas todas as despesas incidentes
sobre o fornecimento/execucdo dos servicos referentes a tributos, encargos sociais e
demais 61us atinentes 3 execucio do servico objeto desta licitacao.

Declaramos, para todos os fins de direito, que cumprimos plenamente os requisitos de
habilitagiio e que nossa Proposta estd em conformidade com as exigéncias do instrumento
convocatério (edital).

Dados da pessoa indicada para assinatura do Contrato
CPF:

RG:

Telefone:

E-mail: :

Nacionalidade, naturalidade, estado civil, profissdo:
Endereco completo, incluindo Cidade e UF:

Cargo e funcio na empresa: ‘

Data: - . k : ))
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ANEXO IHl - MODELO DE DECLARAGAO

-Documento exigido na habilitagdo-

DECLARACAO

A FORNECEDOR]}, DECLARA:

a) sob as penas da lei, para todos os fins de direito a que se possa prestar, especialmente para
fins de prova em processo licitatorio, junto ao MUNICIPIO DE CASCAVEL, Estado do Cear3, que,
em cumprimento ao estabelecido na Lei n® 9.854, de 27/10/1999, publicada no DOU de
28/10/1999, e ao inciso XXXIl, do artigo 7, da Constituicdo Federal, ndo emprega menores de
18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem emprega menores de 16
(dezesseis) anos em trabalho algum, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)
anos;

b) sob as penas da lei, para todos os fins de direito a que se possa préstar, especialmente para
fins de prova em processo licitatério, junto ac MUNICIPIO DE CASCAVEL, Estado do Cear3, que
concorda integralmente com os termos deste edital € seus anexos;

¢) que inexiste qualguer fato superveniente impeditivo de nossa habilitagéo para participar no
presente certame licitatério, bem assim que ficamos cientes da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores, nos termos do art. 32, §2¢, da Lei n.® 8.666/93.

Pelo que, por ser a expressag da verdade, firma o presente, sob as penas da Lei.

(CE}, __de_ 20 _

DECLARANTE

2
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ANEXO III - MODELO DE DECLARACAO
-Documento exigido na habilitagdo-

MODELO DE DECLARACAO - ME/EPP

Ref: Edital n®

............. (nome da empresa)......, cevrmrrnnnnell CNP ocsrennieny S€IAAA N2 RUASAV. oty
N2 oy BRIFTO vy wnen(Cid@AE) s, . Estddo.....,, declaragdo, que cumpro plenamente os
requisitos de enquadramento como Micro-Emprésa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP)
para que se possa gozar dos beneficios da lei complementar n°.123/06, que ndo haver nenhum
impedimento previsto no art. 3°, § 4° da Lei Complementarn® 123, de 14 de dezembro de 2006.

(locale data) - -

------------------- AR R RN RRTAAAL BRI RE R R RN N AR N

(representante legal)

D
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ANEXO IV-MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS N2 __

PREGAQ ELETRONICO N2 ___

Aos ------- dias do més de --=-==-=--- de 20_, Pelo presente instrumento, 0 municipio, por meio
da PREFEITURA MUNICIPAL DE CASCAVEL/CE, Estado do Ceard, pessoa juridica de direito
publice interno, inscrita no CNP} sob o N.2 07.589.369/0001-20, com sede de sua Prefeitura
Municipal na Av. Chanceler Edson Queiroz, n® 2650, Rio Novo, Cep: 62.850-000, Cascavel/Ce,
através da Secretaria Municipal de . sendo facultado seu uso pelos orgdos da
administracio direta e indireta, nos termos da DECRETO FEDERAL N.2 10.024/2019, de
20/09/2019 e DECRETO MUNICIPAL n.® 006/2017, de 17 de janeiro de 2017, da Lei n®
8.666/93 de 21.06.93 e suas alteragdes, e da Lei 10.520, de 17/07/2002 e ainda o Decreto
Federal n®. 7892/2013 e alteragdes, bem como pelas normas e condicdes estabelecidas, e em

face a classificacdo das propostas apresentadas no PREGAO ELETRONICO n° para a
inclusdo no Sistema de Registro de Precos, e HOMOLOGADO pela Secretaria: ,
RESOLVE: REGISTRAR PRECOS VISANDO A

-, bem como, a classificagao
das propostas, nas quantidades estimadas e maximas para o prazo de 12 (doze) meses, de
acordo com a classificagio por eclas alcancadas, atendendo as condi¢bes previstas no
Instrumento Convocatério e as constantes desta Ata de Registro de Pregos, em conformidade
com as disposigdes a seguir:

CLAUSULAPRIMEIRA - DO OBIETO | -
11. A presente Ata tem por objeto o REGISTRO DE PRECOS VISANDO A AQUISICAO
' ., de acordo com as exigéncias

estabelecidas no Edital, constantes no Termo de Referéncia e nesta Ata de Registro de Preco.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
2.1. A Ata de Registro de Pregos vigorara a partir da data de sua assinatura por 12 (doze)
meses, contados a partir da data de sua assinatura.

3.1. O pagamento serd realizado ao fornecedor na propor¢do da entrega dos
materiais/execugdo dos servigos licitados, segundo as autorizacbes de ordens de
compras/servigos expedidas, de conformidade com as notas fiscais/faturas, devidamente
atestadas pelo gestor da despesa acompanhadas das certiddes federais, estaduais, municipais,
fgts e trabalhistas, todas atualizadas, observadas as condigbes da proposta ¢ 0 pregos
devidamente registrado, através de Ordem Bancaria, emitida no prazo de até 30 (trinta) dias,
contado do recebimento definitive do objeto.

3.2. A Nota Fiscal/Fatura deverd conter o nome da empresa, CNPJ, nimero da Nota de
Empenho, nimeros do Banco, Agéncia e Conta Corrente da prestadora dos servigos e descricao
do objeto executado.

3.2.1. Para execucgdo do pagamento de que trata este subitem, a CONTRATADA devera fazer
constar como beneficiario/cliente da Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida sem rasuras,
a Secretaria Contratante.

3.3. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuigdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES, desde que.nédo
haja vedagio legal para tal opgdo em razdo do objeto executado, a mesma devera apresenar,
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juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovagao, a fim de evitar a retengdo na
fonte dos tributos e contribui¢oes, conforme legislagdo em vigor. '

3.4. A emissio da Ordem Bancaria sera efetuada dentro do prazo estipulade no subitem 3.1,
somente apoOs a Nota Fiscal/Fatura ser conferida, aceita e atestada por servidor responsavel e
ter sido verificada a regularidade Fiscal da CONTRATADA para comprovagao, dentre outras
coisas, do devido recolhimento das contribuigdes sociais (FGTS e Previdéncia Social) e demais
tributos estaduais e federais, conforme cada caso.

3.4.1. Constatada a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, ela serd notificada, por escrito,
sem prejuizo do pagamento pelo objeto ja executado, para, num prazo de 05 (cinco) dias Uteis,
regularizar tal situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, sob pena de rescisdo do
Contrato e cancelamento da Ata de Registro de Pregos.

34.2. 0 prazo para regularizagdo ou encaminhamento de defesa de que trata o subitem
anterior podera ser prorrogado uma vez e por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.
3.4.2.1. Até a finalizacio dos prazos previstos nos subitens 3.4.1 e 3.4.2, a CONTRATANTE
podera suspender o pagamento.

3.4.2.2. Transcorridos esses prazos, o pagamento serd efetivado, sem prejuizo da comunicagédo
aos 6rgios responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia da
CONTRATADA, caso esta persista, bem como da adogio das medidas visando a rescisdo do
Contrato e ao cancelamento da Ata de Registro de Pregos.

3.5. No caso de incorregdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura, serdo
estes restitufdos & CONTRATADA para as corregdes solicitadas, nao respondendo a
CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos
correspandentes.

3.6. A critério da CONTRATANTE, poderdo ser utilizados os créditos existentes em favor da
CONTRATADA para compensar quaisquer possiveis despesas resultantes de multas,
indenizag@es, inadimpléncias contratuais e/ou outras de responsabilidade desta Ultima.

CLAUSULA QUARTA - DOS USUARIQS DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1. Poderad utilizar-se da Ata de Registro de Pregos qualquer Grgdo ou entidade da
Administracio Piblica que ndo tenha participado do certame, mediante prévia consulta ao
érgdo gerenciador, desde que devidamente comprovada a vantagem e respeitadas, no que
couber, as condi¢des e as regras estabelecidas na Lei n® 8.666/93, relativas a utilizagdo do
Sistema de Registro de Pregos.

Subcliusula Primeira- Ap6s a autorizacdo do érgéo_ger'enciadoh o O0rgdo ndo participante
dever4 efetivar a aquisigio ou contratacdo solicitada em at¢ noventa dias, observado o prazo
de vigéncia da ata. '

Subclausula Segunda- Caberd ao fornecedor beneficiario da ata de registro de precos,
observadas as condicdes nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou nio do
fornecimento/execucido dos servigos decorrente de adesdo, desde que nde prejudique as
obrigagdes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o orgdo gerenciador e
6rgios participantes. - ' '
Subclausula Terceira- Os Orgdos usudrios ndo serdo obrigados a contratar os
materiais/produtos registrados dos fornecedores constantes da Ata de Registro de Pregos,
facultando-se a realizagdo de licitagdo especifica para os materiais/produtos pretendidos,
sendo assegurada ao beneficidrio do registro a preferéncia de produto em igualdade de
condigdes. '

Subcldusula Quarta - O MUNICIPIO DE CASCAVEL através da Secretaria indicada sera o
érgdo responsavel pelos atos de controle ¢ administragio da Ata de Registro de Pregos
decorrentes desta licitacdo e indicard, sempre que solicitado pelos érgios usuarios, respeitada
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a ordem de registro e os quantitativos a serem adquiridos, os fornecedores para o qual sera
emitido o pedido. - ' : ‘
Subcliusula Quinta - Serd de inteira responsabilidade e iniciativa dos 6rgdos usuarios do
registro, a emissdo dos Pedidos dos materiais/produtos, cabendo aos mesmos todos os atos de
administracio junto aos fornecedores. Os pedidos serdo formalizados por intermédio de
empenho, quando o produto for de uma sé vez e nao houver obrigagdes futuras ou por
empenho e Ata de Registro de Prego (se houver] de materiais/produtos nas hipoteses que se
fizerem necessarias clausulas de obrigagdes futuras.
Subclausula Sexta: As aquisi¢des ou as contratagdes adicionais de que trata este artigo nao
poderdo exceder, por 6rgio ou entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos
itens do instrumento convocatério e registrados na ata de registro de pregos para o Orgao
gerenciador e para os érgdos participantes (Conforme art. 1° § 32 do Decreto n® 9.488, de 30 de
agosto de 2019).
Subclausula Sétima: 0 quantitativo decorrente das adesdes a ata de registro de pregos nao
podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de
registro de pregos para o Orgio gerenciador e para os Orgdos participantes,
independentemente do niimero de érgdos nédo participantes que aderirem. {Conforme art. 1° §
49 do Decreto n® 9.488, de 30 de agosto de 2019).
AU UINTA - OB OES DO ORGAO PARTICIPANTE
5.1. Tomar conhecimento da presente Ata, inclusive as respectivas alteragdes, para fins de
utilizagdo de forma correta; _ ' ' .
5.2. Consultar previamente a administragao do MUNICIPIO DE CASCAVEL/CE, objetivando a
obtencio das informagdes necessarias a aquisigdo pretendida; -
5.3. Verificar a conformidade das condiges registradas perante o mercado local, informando
ao MUNICIPIO DE CASCAVEL/CE eventuais desvantagens verificadas; '
5.4. Encaminhar a administragdo do MUNICIP10 DE CASCAVEL/CE copia da respectiva nota de
empenho, no prazo maximo de S (cinco) dias corridos, bem como as informagdes sobre a
contratacio efetivamente realizada; e ‘
5.5. Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento das obrigagdes contidas no edital da licitagdo e
na presente Ata, informando a administragao do MUNICIP1IO DE CASCAVEL/CE qualquer
irregularidade ou inadimplemento do particular. ‘

A - fCITOS PE
6.1. As infragbes penais tipificadas na Lei n® 14.133/21 seriic objeto de processo judicial na
forma legalmente prevista, sem prejuizo das demais cominagdes aplicaveis.

CLAUSULA SETIMA - DO GERENCIAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
7.1. O gerenciamento deste Instrumento, nos aspectos operacional e contratual, caberd a
Secretaria de Satide, competindo-lhe: } ' i

a) efetuar controle dos fornecedores, dos pregos, dos quantitativos fornecidos e das
especificagdes do FORNECIMENTO/EXECUCAO DOS SERVICOS registrado; '

b) monitorar, pelo menos trimestralmente, os pregos dos FORNECIMENTOS/EXECUCAO DOS
SERVICOS, de forma a avaliar o mercado, podendo ver

er os pregos registrados, a qualguer tempo, em decorréncia da reducdo dos pregos praticados
no mercado ou de fato que eleve os custos dos FORNECIMENTOS/EXECUCAO DOS SERVICOS
registrados;

c) notificar o fornecedor registrado via fax ou telefone, para retirada da nota de empenho;

~
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d) observar, durante a vigéncia da presente ata que nas aquisicoes sejam mantidas as
condicdes de habilitagio e qualificagdo exigidas na licitagdo, bem como a compatibilidade com
as obrigagdes assumidas, inclusive, solicitar novas certiddes ou documentos vencidos;
e) conduzir eventuais procedimentos administrativos de renegociagio de pregos registrados,
para fins de adequagéo as novas condigdes de mercado e de aplicacao de penalidades;
f) consultar o fornecedor registrado quanto ao interesse em prestar ©
FORNECIMENTO/EXECUCAO DOS SERVICOS a outro 6rgdo da Administracdo Publica que
externe a intengio de utilizar a presente Ata;
g) coordenar as formalidades e fiscalizar o cumprimento das condicdes ajustadas no edital da
licitacio ¢ na presente Ata, bem como comunicar aos gestores dos o6rgaos participantes
possiveis alteragdes ocorridas. -
Subclausula Primeira - As pesquisas de mercado, atendendo & conveniéncia e ao interesse
publico, poderio ser realizadas por entidades especializadas, preferencialmente integrantes da
Administragio Publica, assim como ser utilizadas pesquisas efetuadas por érgaoes publicos.

A OITAVA - 0S REGISTRADO
8.1. Os precos registrados, a especificagio dos FORNECIMENTOS/EXECUCAQ DOS SERVICOS,
o quantitativo, as empresas fornecedoras e o nome do representante legal sdo os constantes da
sua proposta de pregos final, conforme Anexo 1 a presente ata de registro de pregos.
OBS: conforme quadro de distribui¢do das quantidades prevista no Termo de Referéncia do
edital. 7 o '
8.2. A Ata de Registro de Pregos podera sofrer alteragdes, obedecidas as disposigdes contidas
no art. 65 da Lei n2 8.666, de 1993 e as disposi¢des do Decreto Federal n® 7892/13.
§ 1¢- O prego registrado pOderé ser revisto em decorréncia de eventual redugdo daqueles
praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos servigos ou FORNECIMENTO
registrados, cabendo ao 6rgdo gerenciador, e aos demais 6rgios participantes, da Ata
promover as necessarias negociagdes junto aos fornecedores.
§ 22 - Quando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ac
prego praticado no mercado o 6rgio gerenciador e os demais 6rgéos participantes deverdo:
I - convocar o fornecedor visando a negociagio para redugdo de pregos e sua adequagdo ao
praticado pelo mercado; ‘
Il - frustrada a negociagio, o fornecedor serd liberado do compromisso assumido; e
11l - convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagao.
§ 32 - Quando o prego de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor,
mediante requerimento devidamente comprovado, nio puder CUmMprir 0 compromisso, o 0rgao
gerenciador ¢ os demais drgdos participantes poderdo: ' ‘
[ -liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicagdo da penalidade, confirmando a
veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, e se a comunicacdo ocorrer antes do
pedido de FORNECIMENTO/EXECUCAO DOS SERVICOS; e S :
11 - convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagao.
§42. Nio havendo &xito nas negociagbes, o orgio gerenciador e os demais Orgdos
participantes deverdo proceder a revogagdo da Ata de Registro de Precos, adotando as medidas
cabiveis para obtengdo da contratagdo mais vantajosa. ‘ '

CLAUSULA NONA - DO CADASTRO RESERVA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. Esta estabelecido, no Anexo IV desta Ata, o registro dos licitantes que aceitaram cotar o
objeto com pregos iguais ao do licitante vencedor na sequéncia da classificagdo do certame.

92. A ordem de classificagdo, disposta no inciso anterior, sera respeitada quando da
necessidade de realizagdo das contratagdes. },)
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9.3. A classificacio a que se referem os itens 9.1 e 9.2 respeitard a ordem da ultima proposta
apresentada durante a fase competitiva da licitagao.

9.4, As contratacdes as quais se referem esta clausula serdo formalizadas no caso de exclusao
do licitante detentor da ata, nas hipoteses previstas na cliusula de cancelamento dos pregos.

CLAUSULA DECIMA - DA VALIDADE DOS PRECOS

10.1. Esta Ata de Registro de Pregos, documento vinculativo obrigacional, com caracteristica de
compromisso para FUTURO FORNECIMENTO/EXECUCAO DOS SERVICOS, terd a vigéncia de
12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura.

Subclausula Unica - Durante o prazo de validade desta Ata de Registro de Pregos, o
MUNICIPIO DE CASCAVEL/CE ndo serd obrigada a contratar o FORNECIMENTO/EXECUCAO
DOS SERVICOS disposto na Clausula Primeira exclusivamente pelo Sistema de Registro de
Precos, podendo fazé-lo por meio de outra licitagdo quando julgar conveniente, sem que caiba
recurso ou indenizagio de qualquer espécie a contratante, sendo, entretanto, assegurada aos
beneficiarios do registro, a preferéncia de FORNECIMENTO/EXECUCAO DOS SERVICOS em
igualdade de condigdes. O MUNICIPIO DE CASCAVEL/CE podera ainda, cancelar a Ata, na
ocorréncia de alguma das hipéteses legalmente previstas, garantidos a contratada, neste caso,
o contraditério e ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - CONDICOES DO FORNECIMENTO/EXECUCAO DOS
SERVICOS |

11.1. O MUNICIPIO DE CASCAVEL/CE sera o érgio responsavel pelos atos de controle e
administracio da Ata de Registro de Pregos decorrentes desta licitacao e indicarg, sempre que
solicitado pelos drgdos usuérios, respeitada a ordem de registro-e 0s quantitativos a serem
adquiridos/executados, os fornecedores para o qual sera emitido o pedido/ordem de servigo.
Subcldusula Primeira - Sera de inteira responsabilidade e iniciativa dos érgaos usudrios do
registro, a emissao dos Pedidos de FORNECIMENTO/EXECUCAO DOS SERVICOS, cabendo aos
mesmos todos os atos de administracio junto aos fornecedores. Os pedidos serdo formalizados
por intermédio de empenho, quando o FORNECIMENTO/EXECUGAO DOS SERVICOS for de
uma so6 vez e nio houver obrigagdes futuras ou por empenho ¢ Ata de Registro de Prego (se
houver) de FORNECIMENTO/EXECUCAO DOS SERVICOS nas hipdteses que se fizerem
necessarias clausulas de obrigagdes futuras. |

Subcldusula Segunda - A Administragdo ndo - emitird qualquer Pedido de
FORNECIMENTO/EXECUGCAO DOS SERVICOS sem a prévia existéncia do respectivo crédito
orcamentario.

Subcliausula Terceira - O extrato do contrato, quando realizado, sera, em gualquer hipétese,
publicado na imprensa oficial, no prazo maximo de* 20 (vinte) dias a contar da data do
FORNECIMENTO/EXECUGCAO DOS SERVICOS ao licitante ou, quando for o caso, da assinatura
da Ata de Registro de Prego de FORNECIMENTO/EXECUCAO DOS SERVICOS.

Subclausula Quarta - O Pedido de FORNECIMENTO/EXECUCAQ DOS SERVICOS sera
formalizado por intermédio de:

a) Nota de empenho e autorizagdo de FORNECIMENTO/EXECUCAO DOS SERVICOS se o
FORNECIMENTO/EXECUGCAO DOS SERVICOS for de uina s6 vez: ou Ata de Registro de Prego
(se houver), no caso de existirem cbrigagoes futuras; _

1) Fornecedor/prestador de servigos ficara obrigado a atender todos os pedidos efetuados
durante a vigéncia da Ata, mesmo que a FORNECIMENTO/EXECUCAO DOS SERVICOS esteja
prevista para data posterior a do seu vencimento; ' ’ : })
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¢} Somente quando o licitante registrado em primeiro lugar ndo se dispuser a realizar >
FORNECIMENTO/EXECUGCAO DOS SERVICOS adicional a érgio ou entidades que nao tenhara
participado do certame licitatério, serd indicado o segundo classificado, e assim
sucessivamente.

Subcldusula quinta - 0 FORNECIMENTO/EXECUCAO DOS SERVICOS do objeto desta Ata de
RP ndo poderd ultrapassar o limite maximo previsto no Termo de Referéncia, no periodo de 12
meses.

CLAUSULA DECIMA _SEGUNDA - DO PRAZO, CONDICOES DE_ENTREGA DOS
MATERIAIS/PRODUTOS .

12.1. Poderdo ser firmados contratos decorrcntes da Ata de Registro de Preco, que serad
tratados de forma autdnoma e se submeterao, igualmente, a todas as disposi¢des constantes da
Lei n® 8.666/93, inclusive quanto as prorrogagdes, alteracdes e rescisoes.

12.2. Os materiais/produtos deverfo ser entregues mediante expedigéo da ORDEM D=
COMPRA/AUTORIZACAO DE FORNECIMENTQ/ORDEM DE SERVICOS pela administragio da
Contratante, que indicardo os quantitativos a serem entregues, de acordo com a conveniéncia 2
oportunidade administrativa, a necessidade e dispontbilidade financeira da Contratante.

12.2.1. Para o objeto deste certame, deverd ser emitida Fatura e Nota Fiscal em nome da
Prefeitura Municipal de Cascavel/Secretaria de .

12.2.2. No caso de constatacdo da inadequagdo dos materiais/produtos fornecidos s normas 2
exigéncias especificadas no Edital e na Proposta de Pregos vencedora, a Prefeitura Municipal
de Cascavel o0s recusard, devendo ser de imediato ou no prazo maximo de 10 (dez) dias
consecutivos adequados’ as supracitadas condigdes, sob pena de aplicagao das penalidades
cabiveis, na forma da lei e deste instrumento,

12.2.3. Em nenhuma hipétese serdo concedidas prorrogagdes de prazo.

12.3. O objeto devérd ser entregue observando rigorosamente as condigoes contidas no Termo
de Referéncia, nos anexos desse instrumento e disposigdes constantes de sua Proposta dz
Precos, bem ainda as normas vigentes, assumindo o contratado a responsabilidade pel>
pagamento de todos os impostos, taxas e quaisquer dnus de origem federal, estadual 2
municipal, bem como, quaisquer encargos judiciais ou extrajudiciais, sejam trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do fornecimento/execugao dos
servicos que lhes sejam imputéveis, inclusive com relagdo a terceiros, e ainda: '

a) A reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objet
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes; ‘ '

h) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracao da Prefeitura ou a
terceiros, decorrentes dé sua culpa ou dolo na execugdo do fornecimento/execugdo dos
servicos, nao excluindo ou ‘reduzindo essa responsabiiidade a fiscalizagdo ou >
acompanhamento pelo érgéo interessado; :

¢) Indicar preposto, aceito pela Administragio, para representa-lo na execugao do contrato. As
decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante do fornecedor
deverdo ser comunicadas a seus superiores em tempo habil para a ado¢do das medidas
convenientes; ' ' '

d) Aceitar, nas mesmas condi¢des do contrato, 0s acréscimos ou supressdes quarntitativas ats
25% (vinte e'cinco por cento) do valor inicial atualizado, na forma do § 12 do artigo 65 da Lei
n? 8.666/93; : : :

e) A entrega dos materiais/execugao dos’servigos deve se efetuar de forma a ndo comprometer
o funcionamento da Unidade Gestora do Municipio de Cascavel/CE. -

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANCOES ~ o yo;
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Subclausula Primeira: Pela inexecugdo total ou parcial do objeto desta Ata de Registro de
Precos, a Administragio garantird o contraditério a ampla defesa antes de aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes: '

a) Adverténcia; ‘

b) -Multa de 0,5 % (meio por cento) per dia de atraso ¢ por ocorréncia de fato em desacordo
com o proposto e o estabelecido no Edital, até o maximo de 10% (dez por cento) sobre o valor
total da Nota de Empenho, recolhida no prazo méximo de 15 (quinze) dias corridos, uma vez
comunicados oficialmente;

¢) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total da Nota de Empenho, no caso de
inexecucdo total ou parcial do FORNECIMENTQ[-E_XECUCAO DOS SERVICOS, recolhida no prazo
de 15 {quinze) dias corridos, contado da comu_niCa(;éo oficial;

d) Suspensio temporaria do direito de participar em licitagdo e impedimento de contratar com
a Administracio Publica Federal, pelo prazo de até 2 {dois) anos.

e) Declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragio Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do cu até que seja promovida a reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
empresa contratada ressarcir a MUNICIPIO DE CASCAVEL pelos prejuizos resultantes e depois
de decorrido o prazo da sangio aplicada com base na alinea “d”. Referida penalidade é de
competéncia do Municipio de CASCAVEL. o

f) As penalidades previstas nas alineas “d” e “e” poderao ser aplicadas ao fornecedor que
tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
reécolhimento de quaisquer tributos, tenha praticado ato ilicito visando a frustrar os objetivos
da licitagio ou demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados. : '

g) Ficard impedida de licitar e de contratar com a Uniao, Estados, Distrito Federal ou
municipios e, sera excluida dos Sistemas de Cadastramento de Fornecedores a que se refere o
inciso XIV do artigo 42 da Lei 10.520/2000, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantido o
direito prévio da citagiio e da ampla defesa e do contraditdrio, quem:

1- Convocado no prazo de validade da sua proposta ndo assinar a ata de RP, no prazo previsto
no edital.

2- Ensejar o retardamento da execugdo do objeto desta Ata de Registro de pregos;

3- Ndo mantiver a proposta, injustificadamente; ’ '

4- Comportar-se de modo inid6éneo; ' :

5- Deixar de FORNECER ou apresentar documentacéo falsa exigida para o certame;

6- Cometer fraude fiscal; , | o

7- Falhar ou fraudar na execugdo do Pregao. B
h) Pelos motivos que se seguem, principalmente,” a CONTRATADA estard sujeita as
penalidades tratadas na condigdo anterior: ' :

1- Pelo FORNECIMENTO/EXECUGAQ DOS SERVICOS desconforme com o especificado e aceito.
2- Pela ndo execucdo no prazo estipulado do FORNECIMENTO/EXECUCAQ DOS SERVICOS
rejeitado pelo MUNICiP10 DE CASCAVEL.

3- Pelo descumprimento dos prazos e condigdes previstos neste Pregdo.

Subclausula Segunda - Além das penalidades citadas, a CONTRATADA ficara sujeita no que
couber, s demais penalidades referidas no Capitulo 1V da Lei n® 8.666/93.

Subcliausula Terceira - Comprovado impedimento ou reconhecida for¢a maior, devidamente
justificado e aceito pelo MUNICIPIO DE CASCAVEL/CE, em relagéio a um dos eventos arrolados

na alinea “g”, a CONTRATADA ficara isenta das penalidades mencionadas.
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Subclausula Quarta - As sancdes previstas na alinea “g” poderdo ser aplicadas 2
CONTRATADA juntamente com as de multa, elencadas nas alineas “b” e “c” da subclausula
primeira, descontando dos pagamentos a serem efetuados.

- - o

LAUSU -CO EE Al COES R
14.1. Durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregos os pregos registrados serao fixos.
LAUSU ECI TA-C LA DO IS FORNECEDO AT
DE PRECOS

15.1. A CONTRATADA teri seu registro na Ata cancelado, por intermédio de processo
administrativo especifico, assegurado o contraditério e ampla defesa:

A pedido;

a) Comprovar estd o fornecedor impossibilitado de cumprir as exigéncias da Ata, por
ocorréncia de casos fortuitos ou de for¢ga maior;

b) Seu prego registrado se tornar, comprovadamente, inexequivel em fungio da elevagdo dos
precos de mercado dos insumos que compdem o custo do material;

¢) Quando comprovada a ocorréncia de qualquer das hipéteses contidas no Art. 78, incisos X1,
XV e XVIda Lei n® 8.666/93;

Subclausula Primeira - Ocorrendo o cancelamento do prego registrado, o fornecedor sera
informado por correspondéncia com aviso de recebimento, o qual serd juntado ao processo
administrativo da Ata.

Subcldausula Segunda - A solicitagdo do fornecedor para o cancelamento dos pregos
registrados podera nio ser aceita pelo MUNICIPIO DE CASCAVEL/CE, facultando-se a esta,
aplicacio das penalidades previstas na Ata. : ‘

Subclausula Terceira - Havendo o cancelamento do -preco registrado, cessardo todas as
atividades do fornecedor relativas ao Registro. ’

14.2. Por iniciativa do MUNICIPIO DE CASCAVEL/CE:

a) A CONTRATADA ndo aceitar reduzir o prego registrado, na hipotese deste se tornar
superior aqueles praticados no mercado;

b) A CONTRATADA perder qualquer condigdo de habilitagao exigida no Pregdo para Registro
de Pregos; '

¢) Por razdes de interesse publico devidamente motivado e justificado;

d) Quando o fornecedor der causa & rescisdo administrativa da nota de empenho decorrente
deste Registro de Precos, nas hipoteses previstas nos Incisos de [ a XII e XVIl do Art. 78 da Lei
n°® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1. Os precos registrados na presente Ata de Registro de Pregos poderdo ser cancelados de
pleno direito, conforme a seguir: '

[ - Por iniciativa da Administragdo:

a) Quando o fornecedor der causa a rescisdo administrativa da nota de empenho decorrente
deste Registro de Pregos, nas hipdteses previstas nos incisos dela XII e XVII do Art. 78 da Lei
n° 8.666/93;

b) Se os pregos registrados estiverem superiores aos praticados no mercado;

¢) Por razdes de interesse publico, devidamente motivado e justificado.

Subclausula Primeira - A comunicacio do cancelamento do preco registrado, nos casos
previstos nos subitens anteriores sera feita por correspondéncia com aviso de recebimento,
juntando-se o comprovante aos autos que deram origem ao registro de pregos. })
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Subcldusula Segunda - No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o enderego da
contratada, a comunicagio serd feita por publicagio no Didrio Oficial, considerando-se
cancelado o preco registrado apds 01 {um) dia da publicagéo.

Subcldusula Terceira - A solicitagdo da contratada para cancelamento dos pregos registrados
devera ser formulada com a antecedéncia de 30 (trinta) dias, facultada 2 Administragdo a
aplicacio das penalidades previstas neste Edital, caso n4o aceitas as razdes do pedido.

- Pl ~

~ DAS SCALIZACA
17.1. O fornecimento/execugdo dos servigos do objeto sera acompanhado e fiscalizado por

servidor designado pela Secretaria Contratante, e seu substituto, que anotard em registro
préprio as ocorréncias relacionadas com a execugdo do objeto do Termo de Referéncia,
determinando o que for necessario a regularizago das faltas ou defeitos observados;

17.2. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante da
CONTRATADA deverdo ser solicitadas a seus superiores em tempo habil para adogio das
medidas convenientes;

17.3. A agdo de fiscalizagio e acompanhamento da CONTRATANTE ndo exonera a
CONTRATADA de quaisquer responsabilidades assumidas para a execugdo do objeto do Termo
de Referéncia.

17.4. A omissdo, total ou parcial, da fiscalizagio ndo eximird o fornecedor da integral
responsabilidade pelos encargos ou servigos que sao de sua competéncia.

17.5. Ao tomarem conhecimento de qualquer irregularidade ou inadimpléncia por parte da
contratada, os titulares da fiscalizagio deverdo de imediato, comunicar por escrito ao orgao de
administragio da CONTRATANTE, que tomara as providéncias para que se apliquem as
sancbes previstas na lei, no Edital e no Termo de Referéncia, sob pena de responsabilidade
soliddria pelos danos causados por sua omissio. . '

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA DOTACAQ ORCAMENTARIA
18.1. O Sistema de Registro de Pregos independe de previsdo orgamentdria. Isso porque nao ha
obrigatoriedade da contratagdo, portanto ndo hd necessidade de se demonstrar a existéncia de
recurso. Com base no art. 72, § 2¢ do Decreto Federal n? 7.892 de 23 de janeiro de 2013, que
Regulamenta o Sistema de Registro de Pregos previsto no art. 15 da Lei n® 8.666, de 21 de
junho de 1993, preceitua: “Na licitagdo para registro de pregos ndo ¢ necessdrio indicar a
dotagdo orgamentdria, que somente serd exigida para a formalizagdo do contrato ou outro
instrumento hdbil”. : -
Subclausula Unica - As despesas do exercicio subsequente correrdo a conta da dotagao
consignada para esta atividade, ficando adstritas ao respectivo crédito orgamentario.

LA E - SCISA
Subcldusula Primeira - O inadimplemento de clausula estabelecida nesta Ata de Registro de
Precos, por parte do fornecedor, assegurara a MUNICIPIO DE CASCAVEL/CE o direito de
rescindi-lo, mediante notificagdo, com prova de recebimento. ‘ ‘
Subclausula Segunda - Além de outras hipéteses expressamente previstas no artigo 78 da lei
8.666/93, constituem motivos para a rescisio da contratagao:
a) atraso injustificado no FORNECIMENTO/EXECUCAQ DOS SERVICOS, bem como a sua
paralisagdo sem justa causa e prévia comunicagao ao MUNICIPIO DE CASCAVEL/CE;
b} o cometimento reiterado de falhas comprovadas por meio de registro préprio efetuado pelo
representante do MUNICIPIO DE CASCAVEL/CE. -
Subclausula Terceira - Nos casos em que o fornecedor sofrer processos de fusdo, cisdo ou
incorporagdo, serd admitida a continuagao desta contratacio desde que a execugo da presente
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Ata ndo seja afetada e que o fornecedor mantenha o fiel cumprlmento dos termos deste
documento e as condlgoes de hab1]1ta(;ao

Subcldusula Quarta - O MUNICIPIO DE CASCAVEL/CE é reconhecido o direito de rescisdo
administrativa, nos termos do artigo 79, inciso I, da Lei n? 8.666/93, aplicando-se, no que
couber, as dlsposwoes dos paragrafos primeiro e segundo do mesmo artigo, bem como as do
artigo 80.

CLA IGESSIMA - DA PUBLICACAQ
20.1. O MUNICIPIO DE CASCAVEL/CE providenciard a publicagio resumlda desta Ata, nos
termos do art. 15, § 22 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993.

CLAUSULA VIGF R - DOS CASOS OMISS

21.1. Fica estabelecido que caso venha ocorrer algum fato ndo previsto no Edital de Pregao n®
___, os chamados casos omissos, estes serdo resolvidos entre as partes, respeitado o objeto do

Pregao a legislacdo e demais normas reguladoras da matéria, em especial a Lei n? 8. 666/93,

aplicando-lhe quando for o caso, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos

estabelecidos na Legislagio Civil Brasileira e as disposi¢des do Direito Privado.

LAUSULA VI S} - RO
22.1. As questdes decorrentes da utilizagio desta Ata, que nio possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e Julgadas no Municipio de Cascavel Secdo Judiciaria
do Estado do Estado de Ceara.

Assim pactuadas, as partes firmam a presente ata de registro de pregos, para que produza os
seus juridicos e legais efeltos

| CASCAVEL (CE), ____de_ de 20__

SIGNATARIOS:

Ordenador de despesa

Gerenciador do Registro de Pregos : o (nome)
ORGAO GESTOR - Responsavel

DETENTOR DO REGISTO DE PRECOS:

EMPRESA: ~ (nome)
CNPJ: Responsavel
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ANEXO I- DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N?
RELACAO DAS UNIDADES ORCAMENT ARIAS INTERESSADAS

01.SECRETARIADE ___ _ _
SECRETARIO

»
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ANEXO Il - DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N°

RELACAO E QUALIFICACAO DOS FORNECEDORES COM PREGOS REGISTRADOS |

01. RAZAO SOCIAL:
CNPJ:

ENDERECO:
E-MAIL:
TELEFONE:

FAX:
REPRESENTANTE:
BANCO:

AGENCIA:

CONTA CORRENTE:
RG:

CPF:

.
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ANEXO III - DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N¢

i REGISTRO DE PREGOS UNITARIOS
ESPECIFICACAO DOS MATERIAIS/PRODUTOS, QUANTITATIVOS E EMPRESAS

FORNECEDOR
DATA: _/__ /2023.
Este documento é parte integrante da Ata de R:ég'istro de Precos n2 __, celebrada entre o
MUNICIPIO DE CASCAVEL e as Empresas cujos pre;os estdo a seguir renlstrados por LOTE, em
. face a realizacdo do Pregdo Eletromco ne

ESPECIFICACAO:
FORNECEDOR:

Av. Chanceler Edson Queiroz, n® 2650 | Rio Novo | C.iscavel — Ceara | Cep: 62.850-C00
Tone: + 55 (85} 3334-2840 | Site: www.cascavel.ce.gov.br | E-mail: comissaodepregac@cascavel.ce.gov.br
CNP] n° 7.589.369/0001-20 | CGF n” 06.920.253-2




ESTADO DO CEARA
'MUNICIPIO DE CASCAVEL-. .
COMISSAO DE PREGAO

ANEXO IV - DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N

CADASTRAO DE RESERVA

DATA: _/__/2023.

ORDEM DE
CLASSIFICACAO'

FORNECEDOR

CNP]

1¢

29

39

4

2
2

5
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ANEXO Y
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE
UM LADO O MUNICIPIO DE

CASCAVEL/CE, NESTE ATO
REPRESENTADO LEGALMENTE PELA
SECRETARIA DE E DO
OUTRO A EMPRESA PARA O
FIM QUE NELE SE DECLARA.

Pelo presente instrumento que entre si fazem a PREFEITURA MUNICIPAL DE CASCAVEL,
Estado do Ceard, pessoa juridica de direito pubhco interno, inscrita no CNPJ sob o N.°
07.589.369/0001-20, com sede de sua Prefeitura Municipal na Av. Chanceler Edson Queiroz, n°
2650, Rio Novo, CEP: 62.850-000 — Cascavel — Ceard, através da SECRETARIA MUNICIPAL

DE . neste ato denominada CONTRATANTE, neste ato representado
pelo(a), Sr(a). , designado(a) Secretdrio(a) de _, ¢ de outro a cmpresa

, com sede , inscrita no
CNPJ sob N° , Insc. Estadual , denominada
CONTRATADA, neste ato representada legalmente pelo seu o Sr.(a) ,
inscrito no CPF sob o n° . decorrente do PREGAO ELETRONICO N ___,
conforme Ata de Registro de Pregos n° , tém justo e acordado o seguinte, mediante

as clausulas e condigGes constantes no seu respectlvo EDITAI ¢ as demam clausulas constantes
deste instrumento: : ‘

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL

1.1. Processo de Licitagdo, na modahdade PREGAO FLETRONICO N" XX XX XX XXXX -
PE ¢ ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° __ /2023, cujo objeto ¢ o REGISTRO DE
PRECOS VISANDO A FUTURA E EVENTUAL CONTRATACAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS DE FORNECIMENTO MENSAL DE SOLUGAO INTEGRADA DE
SOFTWARE, LOCACAO E MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS, HOSPEDAGEM EM
NUVEM, SUPORTE TECNICO E CAPACITACAO DE SERVIDORES E PRESTADORES
DE SERVICOS PARA TODAS AS UNIDADES DE SAUDE QUE COMPOEM O SISTEMA
MUNICIPAL DE SAUDE DO MUNICIPIO DE CASCAVEL-CE., ¢m conformidade com o
DECRETO FEDERAIL N.° 10.024/2019, de 20/09/2019 e DECRETO MUNICIPAL N.°
006/2017, de 17 de Jane1ro de 2017, a Lei Federal N° 8.666/93 - Lei das LlCltal;OES Pablicas ¢/c
os termos da Lei Federal n° 10.520, de 17/07/2002. :

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO DO CONTRATO -

2.1. O presente contrato tem como objeto ¢ CONTRATACAO DE DA
SECRETARIA DE DO MUNICIPIO DE CASCAVEL/CE, tudo em
conformidade com as condicées e especificagdes contidas no PROJETO BASICO/TERMO DE
REFERENCIA — ANEXO I do Edital do Processo licitatorio PREGAQ. ELETRONICO N°
XX.XX.XX.XXXX - PE, no qual encontram-se especificados no presente Contrato.

Py
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CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR, DO REAJUSTE E DO PAGAMENTO

3.1. O valor global da presente avenga ¢ de RS - ), a ser pago na
proporgio dos servigos executados licitados, segundo as ordens de servicos expedidas pela
Administracio, de conformidade com as notas fiscais/faturas devidamente atestadas pelo Gestor
da despesa, acompanhadas das Certidoes Federais, Estaduais e Municipais do licitante vencedor,
todas atualizadas, observadas as condi¢Ses do edital.

- VL VL
ITEM DESCRICAQ DOS SERVICOS UND QUANT . unIT ITOTAL

01

VALOR GLOBAL R$

3.2. O valor do presente Contrato ndo sera objeto de reajuste.

3.3, Na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou ainda, em caso de forga
maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando drea econdmica extraordindria ¢
extracontratual, podera, mediante procedimento administrativo onde reste demonstrada tal
situacdo e termo aditivo, ser restabelecida a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os
encargos do contratado e a retribuigdo da Administra¢do para a justa remuneragdo da execugao
do servico, objetivando a manutengio do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, na
forma do artigo 65, 11, “d” da Lei Federal n.° 8.666/93, alterada e consolidada.

3.4. O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias, apos adimplemento da obrigacio e
encaminhamento da documentacdo tratada no subitem 3.1, observadas as disposigSes editalicias,
através de crédito na Conta Bancaria do fornecedor.

3.5. Por ocasido da execucio do servico devera ser apresentado a respectiva Nota Fiscal.

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA DO PRAZO E FORMA DE EXECUCAO

4.1. O presente Instrumento produzird seus juridicos e legais efeitos a partir da data de sua
assinatura e vigerd até , admitindo-se, porém, a prorrogagdo nos
termos do artigo 57, da Lei Federal n.® 8.666/93.

4.2. No caso dos servigos, objeto do presente contrato, ser executado na sua totalidade, antes da
data de término do contrato, fica o referido contrato automaticamente expirado.

4.3, Independentemente da quantidade de cada item deste contrato a administracdo ficard no
direito de solicitar apenas aquela quantidade que lhe for estritamentc necessaria.

4.4. DO PRAZO E LOCAL DE EXECUCAO: Os servigos licitados poderdo ser feito de forma
fracionada ou em sua totalidade, de acordo com a necessidade do érgdo interessado durante o
prazo de contratagdo, mediante a expedi¢do de periddicas ORDENS DE SERVICOS, pela
Secretaria Gestora, constando a quantidade de servigos a serem EXECUTADQS, iniciando no
prazo maximo de 05 (CINCO) DIAS CORRIDOS, a contar da data de recebimento da ORDEM
DE SERVICOS. . _ : .

4.4.1. A ORDEM DE SERVICOS serd emitida sera via fax ao seu nimero de telefone ou via e-
mail ao seu enderego eletrdnico, ficando o mesmo obrigado a confirmar o recebimento também
via fax e/ou e-mail com assinatura/nome e CPF do funciondrio que recebeu, sujeito as
penalidades especificadas neste edital.

4.4.2, Os servicos serdo analisados por servidor designado e responsével pelo acompanhamento e
fiscalizacio do contrato, que emitird o atesto declarando a prestagdo dos servigos.
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4.4.3. No caso de constatacio da inadequacio dos servigos prestados s normas e exigéncias
especificadas neste Edital e na Proposta vencedora a administragdo os recusard, devendo ser de
imediato ou no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas adequados as supracitadas condigdes,
sob pena de aplicagio das penalidades cabiveis, na forma da lei e deste instrumento.

444. O aceite dos servicos pelo orgio recebedor ndo exclul a responsabilidade civil do
fornecedor por vicio de quantidade, qualidade ou disparidade com as especificagdes estabelecidas
no Anexo deste Edital quanto aos servigos a serem prestados.

4.4.5. Os itens licitados deverio obedecer a um cronograma de execugdo, executados de forma
fracionada, de acordo com a necessidade e conveniéncia do orgio interessado e disponibilidade
financeira durante o prazo de contratagio, mediante a expedicdo de periodicas ORDENS DE
SERVICOS, pela Secretaria Gestora, constando o local e a quantidade de servigos a serem
prestados. '

CLAUSULA QUINTA - DA ORIGEM DOS RECURSOS E DOTACAO
ORCAMENTARIA '

5.1. As despesas decorrentes das eventuais contratagBes correrdo a conta de Recursos oriundos
de: : , nas dotacdes or¢amentarias:

CLAUSULA SEXTA - DA OBRIGACAO DAS PARTES

6.1. As partes se obrigam reciprocamente a cumprir integralmente as disposigoes do instrumento
convocatério, da Lei Federal n° 8.666/93, alterada e consolidada e da Let Federal n.° 10.520/02.

6.2. O CONTRATADO obriga-se a: A

a) executar o servigo licitados dentro dos padrdes estabelecidos pelo MUNICIPIO, de acordo
com o especificado no ‘instrumento convocatorio, no Anexo I, que faz parte deste instrumento,
observando ainda-todas as normas técnicas que eventualmente regulem a prestacac dos servigos,
responsabilizando-se ainda por eventuais prejuizos decorrentes do descumprimento de qualquer
clausula ou condigdo aqui estabelecida,

b) assumir a responsabilidade pelo pagamento de todos os impostos, taxas € quaisquer 6nus de
origem federal, estadual e municipal, bem como, quaisquer encargos judiciais ou extrajudiciais,
sejam trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugao do contrato que
lhes sejam imputaveis, inclusive com relagdo a terceiros, em decorréncia do servigo;

c) a reparat, corrigir, remover ou substituir, s suas expensas; no total ou em parte, o objeto do
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges; .

d) responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao MUNICIPIO ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo.na prestagio dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscaliza¢io ou 0 acompanhamento pelo 6rgao interessado;

e) indicar preposto, aceito pela Administragao, para representd-lo na execucao do contrato.  As
decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante do contratado deverdo
ser comunicadas a seus superiores em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes;

f) aceitar, nas mesmas condi¢des pactuadas inicialmente, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem na execucdo, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, na
forma do § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666/93; )

g) executar os servicos de forma a nido comprometer as atividades do MUNICIPIO;

h) nio sendo aceitos os servigos que estiverem em desacordo com as especificactes constantes
deste instrumento, nem quaisquer pleitos de faturamentos extraordinarios sob o pretexto de

perfeito funcionamento e conclusdo do objeto contratado.
A

P
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i) prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo MUNICIPIO, cujas reclamagdes se
obriga a atender prontamente, bem como dar ciéncia ao MUNICIPIO, imediatamente e por
escrito, de qualquer anormalidade que verificar quando da execugédo do contrato,

i) dispor-se a toda e qualquer fiscalizacdo do MUNICIPIO, no tocante a prestacio dos servigos,
assim como ao cumprimento das obrigagoes previstas neste Contrato; _

k) prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade da execugao, inclusive
considerados os casos de greve ou paralisacdo de qualquer natureza;

) comunicar imediatamente ao MUNICIPIO qualquer alteragiio ocorrida no enderego, conta
bancdria e outros julgaveis necessarios para recebimento de correspondéncia;

m) possibilitar ao MUNICIPIO efetuar vistoria nas suas instalagbes, a [im de verificar as
condicdes para atendimento do objeto contratual;

n) substituir em qualquer tempo e sem qualquer dnus para o MUNICIPIO, no prazo de 24 (vinte
e quatro) horas uteis da recusa, no todo ou em parte 0s servigos recusados pela Administragio,
caso constatadas divergéncias nas especificagdes, as normas e exigéncias especificadas no Projeto
Basico/Termo de Referéncia, no Edital ou na Proposta do Contratado,

o) manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo
exigidas no Edital relativo a licitagdo da qual decorreu o presente ajuste, nos termos do Art. 55,
Inciso XIII, da Lei n° 8.666/93, que sera observado, quando dos pagamentos a
CONTRATADA. :

6.2.1. No caso de constatacdo da inadequacio dos servigos prestados as normas e cxigéncias
especificadas no Projeto Béasico/Termo de Referéncia do Objeto, no Edital ou na Proposta do
Contratado, o Contratante os recusard, devendo no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
ser adequados as supracitadas condigdes; :

6.3. O CONTRATANTE obriga-sc a: :

6.3.1, assegurar o livre acesso do CONTRATADO e de seus prepostos, devidamente
identificados, a todos os locais onde se fizer necessario a execugdo dos servigos, prestando-lhe
todas as informagdes e esclarecimentos que, eventualmente, forem solicitados;

6.3.2. efetuar o pagamento ao CONTRATADO na forma prevista neste instrumento;

CLAUSULA SETIMA - DAS SANCOES

7.1. Na hipotese de descumprimento, por parte do fornecedor, de quaisquer das obrigacdes
definidas neste instrumento, ou em outros documentos que o complementem, serdo aplicadas,
sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n® 8.666/93, alterada e consolidada, as seguintes
penas: : : ‘

7.1.1. Se o fornecedor ensejar o retardamento da execugio do objeto, ndo mantiver a Proposta de
Precos, falhar ou fraudar na execugdo do cxecugdo, comportar-se de modo iniddneo ou cometer
fraude fiscal, ficard impedido de licitar e contratar com © Municipio de Cascavel/CE e sera
descredenciado no Cadastro da Prefeitura de Cascavel/CE pelo prazo de até 5 {cinco) 2nos, sem
prejuizo de aplicagdo das seguintes multas e das demais cominagGes legais:

I- multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato:

a) apresentar documentacio falsa exigida, '

b) ndo manter a Proposta; ‘

¢) fraudar na execugdo do contrato,

d) comportar-se de modo inidéneo;

7.1.2. Multa moratéria de 0,5% (meio por cento) do valor do pedido, por dia de atraso na
execugdo de qualquer objeto registrado colicitado, contados do recebimento da ORDEM DE
SERVICOS no endereco constante do cadastro ou da Ata, até o limite de 15% (quinze por cento)
sobre o valor do pedido, caso seja inferior a 30 (trinta) dias; :
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7.1.3. Muita moratéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor do pedido, na hipotese de atraso
superior a 30 (trinta) dias na execugio do contrato requisitado;

7.2. Na hipotese de ato ilicito, outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao
desenvolvimento da execucdo/entrega dos bens, as atividades da administragdo, desde que nédo
caiba a aplicagdo de sangdo mais grave, ou descumprimento por parte do licitante de qualquer
das obrigagdes definidas neste instrumento no contrato ou em outros documentos que o
complementem, nio abrangidas nos sub itens anteriores, serdo aplicadas, sem prejuizo das
demais sangdes previstas na Lei n® 8.666/93, alterada e consolidada, ¢ na Lei n.° 10.520/02, as
seguintes penas:

7.2.1. Adverténcia;

7.2.2. Multa de 1% (um por cento) até 20% (vinte por cento) sobre o valor objeto da requisicéo,
ou do valor GLOBAL méaximo da ata ou do contrato, conforme o caso,

7.3. O valor da multa aplicada devera ser recolhido ao Tesouro Municipal no prazo de 5 (cinco)
dias a contar da notificacio ou decisio do recurso, por meio de Documento de Arrecadacio
Municipal - DAM. :

7.3.1. Se o valor da multa nio for pago, ou depositado, serd automaticamente descontado do
pagamento a que o licitante fizer jus.

7.3.2. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito do licitante, o valor devido sera
cobrado administrativamente ou inscrito como Divida Ativa do Municipio ¢ cobrado mediante
processo de execugdo fiscal, com os encargos correspondentes.

7.4. A falta dos itens ndo podera ser alegada como motivo de forga maior e ndo eximird a
CONTRATADA das penalidades a que estd sujeita pelo ndo cumprimento das. obrigagGes
estabelecidas neste contrato. - -

7.5. Apés o devido processo administrativo, conforme disposto no Edital, as multas pecuniarias
previstas neste’ Instrumento serdo descontadas de qualquer crédito existente no Municipio em
favor da Contratada ou cobradas judicialmente, na inexisténcia deste.

7.6. As partes se submeterdo ainda as demais sang¢bes impostas nos artigos 86 a 83 da Tei Federal
n.° 8.666/93, alterada e consolidada e no instrumento convocatorio.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAQ

8.1. A inexecucdo total ou parcial do presente contrato enseja a sua rescisdo, independentemente
de interpelagio judicial, com as consequéncias contratuais, as previstas em lei ¢ no Edital.

8.2. Além da aplicacio das multas ja previstas, o presente contrato ficara rescindido de pleno
direito, independente de notificagdo judicial ou extrajudicial, sem que assista a Contratada o
direito de reclamar indenizacGes relativas as despesas decorrentes de encargos provenientes da
sua execugdo, ocorrendo quaisquer infragdes as suas cliusulas e condigdes ou nas hipbteses
previstas na Legislagdo, na forma dos artigos 77 ¢ 78 da Lei 8.666/93. :

8.3. O procedimento de rescisio observard os ditames previstos nos artigos 79 e 80 da Lei de
Licitacdes.

CLAUSULA NONA - DAS DISPOSICOES FINAIS
9.1. O CONTRATADO se obriga a manter, durante toda a execugdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificagao exigidas na licitagdo.

9.2. O presente contrato tem seus termos € sua execugdo vinculada ao edital de licitagdo e a
proposta licitatdria.

9.3. O CONTRATANTE se reserva o direito de fazer uso de qualquer das prerrogativas dispostas
no artigo 58 da Lei n° 8.666/93, alterada e consolidada. :
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9.4. O presente contrato podera ser alterado unilateralmente pela Administragdo ou por acordo
das partes, com as devidas justificativas, nos casos previstos na Lei.

9.5. A inadimpléncia do contratado com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
nio transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar 0
objeto do contrato ou restringir a regularizagio e o uso dos servigos pela Administragdo.

9.6. O contratado, na execucdo do contrato, sem prejuizo das responsabilidades contratuais ¢
legais, nio podera sub-contratar partes do contrato sem a expressa autorizacdo da
Administragio.

9.7. A Administracdo rejeitard, no todo ou em parte, os bens fornecidos em desacordo com os
termos do Processo Licitatério, da proposta € deste contrato.

9.8. Integram o presente contrato, independente de transcri¢do, todas as pegas que formam o
procedimento licitatdrioe a proposta adjudicada. -

9.9. A Contratada, na vigéncia do Contrato, sera a {inica responsavel perante terceiros pelos atos
praticados por seu pessoal, eximida a Contratante de quaisquer reclamacdes e indenizagdes.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO

10.1. O foro da Comarca de Cascavel é o competente para dirimir questdes decorrentes da
execugdo deste Contrato, em obediéncia ao disposto no § 2° de artigo 55 da Lei 8.666 de 21 de
Junho de 1993 alterada e consohdada :

A551m pactuadas as- partes firmam 0 presente Instrumento para quer urodu/a 0 seus juridicos e
legais efeltos I , :

Cascavel - CE, __de de. o

CONTRATANTE N Razio Social
' ' o Representante Legal

CONTRATADO
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